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PRESENTACION

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Hospital Regional de Alta

2017 del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, derivados de los objetivos, metas
y actividades plasmadas en el Plan Anual de Trabajo del mismo afio. Cabe mencionar, el Plan de

Especialidad de Ixtapaluca tiene el objetivo de fomentar buenas practicas en el entorno cultural, S
laboral e institucional con equidad de género, igualdad de oportunidades, no discriminacién, cero 0
tolerancia a conductas de acoso y hostigamiento sexual, asi como promover un clima profesionalﬂ/

libre de violencia.

El presente documento tiene la finalidad de presentar los resultados obtenidos durante el Ejercicio p!J)

Trabajo esta alineado al Tablero de Control emitido por la Unidad Especializada en Etica y

P
Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de la Funcidn Publica; la distribucién de P

actividades fueron realizadas durante todo el ano, esta enfocado en la capacitacion, difusion y s
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X
1
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atencion a denuncias. L//
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@OBJETIVO i ~.# RESULTADOS

Impulsar la capacitacion y sensibilizacion en materia
de Derechos Humanos, Igualdad y no Discriminacién,
lgualdad de Género, Etica Publica, Principios
Constitucionales y Reglas de Integridad a las personas
servidoras publicas adscritas a esta Unidad
Hospitalaria durante el afio 2017.

MEeTA

Capacitar al 5% de la plantilla que conforma la Unidad
Hospitalaria en por lo menos un curso en materia de
Derechos Humanos, lgualdad y no Discriminacién,
lgualdad de Género, Etica Publica, Principios
Constitucionales y Reglas de Integridad.

9 INDICADOR

Cantidad de personas servidoras publicas que
recibieron al menos un curso en materia de
Derechos Humanos, lgualdad y no Discriminacién,
lgualdad de Género, Etica Publica, Principios
Constitucionales y Reglas de Integridad,
Constitucionales y Reglas de Integridad.

Cantidad de servidores publicos proyectados para la
Capacitacion
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Basico de Derechos Humanos. )
Enlinea
(Daos cursos)
Derechos Humanos y Género. Enlinea
Derechos Humanos y Salud. Enlinea
Protocolo parala prevencién,
atencién y sancién del ;
3 : Enlinea
hostigamiento sexual y acoso
sexual,
Claves para laigualdad entre ;
3 Enlinea
mujeres y hombres.
Claves para la atencion publica ¢
R e Enlinea
sin discriminacion.
EI ABC de laigualdad y no i
e .'g y Enlinea
discriminacion.
Eticay valores. Presencial

Fiil T

PLANTILLA TOTAL:
858 personas servidoras publicas.
5% PLANTILLA TOTAL:
42 personas servidoras publicas.

CAPACITADAS:
206 personas servidoras publicas

TOTAL DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

217 . AUTOEVALUACION 100 PUNTOS




Mejorar la difusién de contenidos en materia de
Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras
Institucionales; Principios

Publicas; Valores

Constitucionales; y Reglas de Integridad.

FMETA

Difundir al 80% de la plantilla que conforma la Unidad
Hospitalaria, contenidos en materia de Codigo de
Conducta de las Personas Servidoras Publicas; Valores
Institucionales; Principios Constitucionales; y Reglas
de Integridad.

9 INDICADOR

Numero de personas servidoras publicas que si
recuerden que en su Centro de Trabajo le enviaron
mensajes o se colocaron carteles para difundir los

temas en materia de Cédigo de Conducta de las

Personas Servidoras Publicas; Valores Institucionales;
Principios Constitucionales; y Reglas de Integridad.

Numero de servidores publicos proyectados que
contestaron el cuestionario de percepciones sobre el
cumplimiento de difusion de los temas en materia de

Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras

Publicas; Valores Institucionales; Principios
Constitucionales; y Reglas de Integridad.
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RESULTADOS

1:

10.
i
12

13.
14.

Integrantes del Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés.

Decdlogo de los Integrantes Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés.

Comunicado sobre sensibilizacion en el tema del Protocolo de
Prevencion, Atencién y Sancién al hostigamiento sexual y el acoso
sexual.

Codigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas 2017,
autorizado en la Quinta Sesion Extraordinaria del Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés.

Campaiia "juega, diviértete, conoce vy aprende tus principios
constitucionales y valores del Cédigo de Etica" (Ahorcado vy
memoramal).

Datos de las personas consejeras del Protocolo de Actuacién de los
Comités de ética y de Prevencién de Conflictos de Interés en la
Atencion de presuntos Actos de Discriminacion.

Con pequefias acciones fomentemos el Codigo de Etica" Valor de
Cooperacion.

Valores y las Reglas de Integridad del Comité de Etica y de
Prevencidn. Valor Rendicién de Cuentas.

Protocolo para la prevencion, atencion y sancion de hostigamiento
sexual y acoso sexual.

Triptico recuerda, hablemos y escribamos incluyendo.

Valores: Honradez, eficiencia, legalidad, lealtad e imparcialidad.
Triptico, valor Respeto, el cual tiene el objetivo de difundir y
permear el trato digno, cortés, cordial y tolerante.
Valor de Entorno cultural y ecolégico.

Valor Respeto y Desempefio con integridad.




@OBJETlvo I

Mejorar la difusion de contenidos en materia de
Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras
Institucionales; Principios

Publicas; Valores

Constitucionales; y Reglas de Integridad.
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15.
16.
178
18.
19:

20.

2%,
22,

Infografia de Informacion Publica.

Regla de Integridad: Actuacion Publica.

Valor de Igualdad y No Discriminacion.

Valor de equidad de género.

Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés en la atencion de presuntos actos de
discriminacion.

Video de Protocolo de actuaciéon de los Comités de Etica y de
Prevenciéon de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos
actos de discriminacidn.

Valor Respeto.

¢Eres victima de discriminacion por orientacion sexual o identidad
de género? / iNo te quedes callado/al.

!

7

.f\j\f“

v

~

«JMT. . AUTOEVALUACION 100 PUNTOS

y/
PLANTILLA TOTAL: /

858 personas servidoras publicas.

80% PLANTILLA TOTAL:
687 personas servidoras publicas.
TOTAL DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A QUIENES SE LES
ENVIO INFORMACION DE DIFUSION:
987 personas servidoras publicas
PUNTUACION PROMEDIO DE PERCEPCION:
8.21
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@ OBJETIVO 11l ~.# RESULTADOS

Fortalecer la mejora de procesos con relacién al
Procedimiento para someter denuncias y Protocolo de
Atencién de denuncias.

OBJETIVO CANCELADO.

Derivado a que la Unidad de Etica, Integridad Pablica y

de Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria 5
de la Funcién Publica informé no ser necesaria su s
aprobacion de su actualizacidn.
Disefiar de manera visual ambos Procedimientos.
&
]

INDICADOR

Q Numero total de denuncias atendidas durante el
Periodo de 2017Cantidad de servidores publicos
proyectados para la Capacitacion % ,
i, AUTOEVALUACION ---mmmmmeeeee-

Numero total de denuncias recibidas durante el
Periodo de 2017
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@ OBJETIVO IV # RESULTADOS
Asegurar la atencién a denuncias con relacién a No. DE DENUNCIAS ASUNTO
incumplimientos al Coédigo de Conducta de las 3 Hostigamiento sexual y Acoso sexual.
Personas Servidoras Publicas. vulneracion a los principios y valores del
1 Cddigo de Etica, las Reglas de Integridad y
la Prevencion de Conflictos de Interés.
*META 0 Actos de Discriminacion.
Atender y dar respuesta al 100% de las denuncias 1 No procedente por falta de elementos.
recepcionadas con relacion a incumplimientos al 2 TOTAL -
Coédigo de Conducta de las Personas Servidoras
Publicas. TOTAL DE DENUNCIAS RECIBIDAS:
5 (
100% DE ATENCION A DENUNCIAS RECEPCIONADAS: /
5
TOTAL DE DENUNCIAS ATENDIDAS Y TRAMITADAS:
INDICADOR 5

Total de denuncias atendidas y tramitadas.

Total de denuncias recibidas

1% . AUTOEVALUACION 100 PUNTOS
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@ OBIJETIVO V .# RESULTADOS

Dar cumplimiento en las fechas establecidas a las

actividades programadas en el Tablero de Control para EVALUACION DE CUMPLIMIENTO 2017
- e ‘.. HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
la Evaluacion Integral 2017 del Comité de Etica y de e
B ) : . 1. Informe Anual de Actividades 2016. 11
Prevencion de Conflictos de Interés del Hospital . _
Resional | ialidad de | 2. Directorio de Integrantes. 6
egional de Alta Especialidad de Ixtapaluca. 3. Bases de Integracion, Organizacion y 3
Funcionamiento.
4. Programa Anual de Trabajo. 14
MEeTA 5. Indicadores de Cumplimiento. 6
6. Armonizar el Codigo de Conducta. 16 \b
Cumplir al 95% las actividades establecidas en el 7. Procedimiento para Presentar 14
Tablero de Control para la Evaluacién Integral 2017 del Denuncias.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de 8. Protocolo para atender Denuncias. 14
Interés del Hospital Regional de Alta Especialidad de 9. Cuestionarios Electromcps. 6 ‘ (
Ixtapaluca 10. Gestion del Comité de Etica y de 10 y
' Prevencion de Conflictos de Interés. ™
TOTAL 105 \7\\
= ;
9 lN DICADOR TOTAL DE ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL TABLERO
DE CONTROL: o
Total de actividades reportadas ante la Unidad 10
Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de 95% DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES:
Interés.
95
Total de actividades establecidas en el Tablero de TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS Y REPORTADAS:
Control para la Evaluacién Integral 2017 del Comité 10

de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del
Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca.

27, . AUTOEVALUACION 100 PUNTOS




SALUD

NUMERO DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS CAPACITADAS

S : ; TOTAL DEPERSONAS
NOMBRE DEL CURSO MODALIDAD |  SERVIDORAS PUBLICAS
| e | CAPACITADAS
Basico de Derechos Humanos. g
Enlinea 63
(Dos cursos)
Derechos Humanos y Género. Enlinea 58
Derechos Humanos y Salud. Enlinea 31
Protocolo para la prevencion,
atencion y sancion del ,
; : Enlinea 6
hostigamiento sexual y acoso
sexual.
Cfayes paralaigualdad entre Ein lifea 5
mujeres y hombres.
;Iav_es para la z_a:cenaon publica T 9
sin discriminacion.
EI_ AB_C (je !g Egualdad y no Eriliis 14
discriminacion.
Eticay valores. Presencial 20
TOTAL 206

12
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA PERCEPCION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS |

RESPECTO DEL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA Y DEL CODIGO DE CONDUCTA

Sigla:

HRAEI

Nombre:

Indicador de Percepcién sobre

Administracion

Dependencia

Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca el cump"":;::::: dd:l Principio/ it B Sector Buothisd
Legalidad 857 8.44 8.07
Honradez 851 832 7.95
Principios Lealtad 8.49 8.38 8.16
Imparcialidad 8.35 8.25 7.93
Eficiencia 8.46 8.33 8.21
Interés publico 852 844 8.27
Respeto 861 8.47 8.11
Respet:‘r1 S;O;nlz:rechos 8.68 8.55 8.4
Igualdad y no discriminacion 863 8.54 821
Equidad de Género 8.60 851 831
Valores ;
Entorno Cultural y Ecolégico 8.54 8.39 842
Integridad 8.52 8.39 8.34
Cooperacion 853 8.35 8.19
Liderazgo 8.25 8.07 8.01
Transparencia 8.60 842 835
Rendicion de Cuentas 845 8.25 8.35
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NUMERO DE RECOMENDACIONES SOLICITADAS A LAS AREAS DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA CON RELACION A LA ACTUALIZACION DE POSIBLES CONFLICTOS DE
INTERESES, AS| COMO LAS ACCIONES ADOPTADAS POR EL COMITE CON BASE EN EL
PRONUNCIAMIENTO DE LA UNIDAD

CERO

SUGERENCIAS PARA MODIFICAR PROCESOS Y TRAMOS DE CONTROL EN LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS O AREAS, EN LAS QUE SE DETECTEN CONDUCTAS CONTRARIAS AL CODIGO
ETICA, LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y AL CODIGO DE CONDUCTA

CERO

14.%’
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GLOSARIO

ACUERDO \{

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para

el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para

implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de #3

Conflictos de Interés. 7{
Vi 5

CODIGO DE CONDUCTA

Instrumento emitido por el Titular de la dependencia o entidad a propuesta de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de

Interés. '
.-\'v’u

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE INTERES (CEPCI) /

El 6rgano integrado en términos de los “Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y par
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion d

P,

Conflictos de Interés”, emitidas mediante Acuerdo publicado el 20 de agosto de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion.

DEPENDENCIA
Las Secretarias de Estado y sus érganos administrativos desconcentrados, los Organos Regulados Coordinados, la Consejeria Juridica
del Ejecutivo Federal, la Oficina de la Presidencia de la Republica y la Procuraduria General de la Republica.

ENTIDAD
Las consideradas como entidades paraestatales en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

15
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LINEAMIENTOS
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencidén de Conflictos de Interés, publicados en el
Diario Oficial de la Federacién mediante Acuerdo de 20 de agosto de 2015. ‘[
P4

MODIFICACION AL ACUERDO
Las adecuaciones y adiciones realizadas al Acuerdo, mismas que fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de
septiembre de 2016 y 22 de agosto de 2017. &

PAT
Programa Anual de Trabajo

SECCOE

El sistema de Seguimiento, Evaluacién y Coordinacién de las Actividades de los Comités de Etica, disefiado por la UEEPCI
desarrollado por la Direccién General de Tecnologias de Informacion (DGTI) de la Secretaria de la Funcién Pubica, a efecto de facilit
la coordinacion de las tareas sustantivas de la UEEPCI en relacién a lo CEPCI; asi como la para permitir a los integrantes de los CEPCI
la incorporacién, edicién y consulta —via WEB-, de la informacion relativa a su gestion, tal como: Datos del CEPCI; Programa Anual de
Trabajo o Informe Anual de Actividades.

UEEPCI
La Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP)

16
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MIEMBROS DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE oo
CONFLICTOS DE INTERES 2017

El presente Programa Anual de Trabajo 2017, fue aprobado por los miembros del Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés 2017 del Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca, Estado de México a los treinta dias del m e Enero del dos

mil dieciocho Tn la Primera Sesién Extraordinaria de 2018. /
. ’ DLUL/U(/ )é/ !
o A
\!\/ f,f : ./ /
Herndndez D(.,:‘Hgét'or M. Zavala Sanchez
4.
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Dra. Michelle
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Lic. Graciela Catafina éongélez Herrera Lic. Clara Avila Salazar
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Lic. Anayeli Robles Ledesma Lic. Guadalupe Rosa Duefias Donnadieu
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Lic:'Pablo Villarreal Salazar _ —T.C. Alfonso Guerra P‘érez
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