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OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION
i : ; - ORIGINAL En cuanto al niimero de servidores publicos capacitados , cabe mencionar
5 i Porcentaje de servidores publicos que durante los cuatro trimestres, mas de un servidor ptiblico asisti6 a diferentes eventos de capacitacion, es por ello la causa por la cual el
Wmm INDICADOR capacitados 100.0 100.0 0.0 100.0 nombre de los colaboradores estd registrado mas de una vez.
=
-
ey FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
b :..w..__
- _”_J RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION En
L cuanto al nimero de servidores puiblicos susceptibles de capacitarse en materia gerencial y administrativa, cabe mencionar la importancia
: H de contemplar e invitar a un mayor nimero de colaboradores con la finalidad de proporcionar la informacién técnica correspondiente que
1 ___ VARIABLE 1 | Numero de servidores publicos capacitados 150 150 0.0 100.0 permita un mejor desempefio en las funciones propias del drea de trabajo.
= ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS Se
continuara con el seguimiento de las medidas adoptadas para la capacitacién que incluyan a un nimero mayor de colaboradores.
. | VARIABLE 2 HMHM.E n“ .ﬂ“ﬁuiﬂ publicos susceptibles 150 150 0.0 100.0

.._s.... 1 |. ._.._ .-.__u ... .w

.
AL gL

E 1

e

Porcentaje de servidores publicos
capacitados que concluyen
s Lo mnzﬂmﬂn:nidzﬁ cursos de nu.uun_nmn_oz
administrativa y gerencial

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION
En cuanto

al niimero de servidores publicos que conluyeron satisfactoriamente cursos de capacitacién, cabe mencionar que durante los cuatro
trimestres, mas de un servidor publico asistié a diferentes eventos de capacitacién, es por ello la causa por la cual el nombre de los

Al Numero de servidores publicos que concluyen
2 | VARIABLE 1 | satisfactoriamente cursos de capacitacion administrativa y

gerencial

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION
En cuanto al niimero de servidores publicos inscritos a cursos de capacitacion en materia gerencial y administrativa, cabe mencionar la

importancia de contemplar e invitar a un mayor nimero de colaboradores con la finalidad de proporcionar la informacién técnica
correspondiente gue permita un mejor desempefio en las funcione spropias del drea de trabajo.

Namero de servidores pablicos inscritos a cursos de

VARIABLE 2 capacitacién administrativa y gerencial x 100

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDIT ABLES) EN EL CUMIPLIMIENTO DE METAS Se
continuaré con el seguimiento de las medidas adoptadas para la capacitacién que incluyan a un nimero mayor de colaboradores.

ORIGINAL
100.0 100.0 0.0 100.0
colaboradores estd registrado mas de una vez.
140 140 0.0 100.0
140 140 0.0 100.0

CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTOENLO
SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VA

QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS M

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL. CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS O
JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZA

INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esqu

S RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES,
RIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
ETAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTOA

BJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE
CION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL
ema légico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA™ Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.
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ORIGINAL Se considera que el avance es significativo respecto a lo programado, ya que los
_uﬁ_.ﬁn.q_ﬁmﬂ cursos _-._.__uﬂ_.n#_ﬂﬁ. en materia colaboradores que han asistido a los cursos de capacitacién, en su mayoria refieren que se alcanzaron los objetivos de los cursos y las

i administrativa y gerencial 96.4 100.0 3.6 103.7 expectativas personales, en consecuencia los conocimiento, habilidades y actitudes consolidadas las pueden aplicar a las funciones que
__ desempefian en su area de tarbajo.
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION De
o acuerdo al Niimero de cursos programados para el 2016, sélo se alcanzé el 96.4 % No obstante, se fortalecieron los conocimientos,
|35 habilidades y actitudes de los servidores publicos, para dar respuesta a las necesidades propias del servicio y personales.

3 | VARIABLE | —— BRE o s vy sy 53 53 0.0 100.0
|
a3 ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS™ *
¥ . ._mm Lievar a cabo seguimiento a la programacion para evitar desviaciones
| ,
|.___.| ”u__,____ Numero .”. “ﬁﬁﬂ% en materia administrativa y 55 53 -2.0 96.4
| o,
L |
1
(1) (2) (2)-(1 (2/1) X 100
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A5U PROGRAMACION
) ORIGINAL En cuanto a los cursos de capacitacién en materia gerencial y Administrativa, se lograron las expextativas de acuerdo a los
Porcentaje de temas identificados que se eventos de capacitacion planeados para el 2016.
| i integran al Programa Anual de Capacitacion 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
P RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION Para
este aflo se programaron 25 temas que se apegan a las funciones de los servidores publicos, de acuerdo al diagndstico de Necesidades
2015.
Numero de temas detectados que se apegan a
VARIABLE 4 las funciones de los servidores publicos 25 25 0.0 100.0
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS
[ Se continuara con el seguimiento de las medidas adoptadas para la capacitacion.
| Numero de temas incluidos en el Programa Anual de
1| VARIABLE 2| Capacitacién x 100 25 25 0.0 100.0
r

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 10O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES,
SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A
CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.,

INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema légico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA BSPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA
QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION. ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAE COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.
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