COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
¥ HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

; , ; SALUI
c én de Proyectos AREA DE CAPACITACION TECNICO MEDICA ——
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2018
Clave entidadiunidad By e —_—
Entidad/unidad HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA INGRESAR DATOS DE LA
PP: E010 “FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
META VARIACION G
e DEFINICION DEL INDICADOR A e At I EXPLICACION DE VARIACIONES
nd o @ @-0) (2/1)x 100 .
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN 1 0S RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y. SUS VARIABLES ASU S R 1faf
Porcentaje de servidores piiblicos B
capacitados |
|
INDICADOR [ 83.2 60.0 -23.2 721 EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 60.0% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE -23.2% DEL
FORMULA: VARIABLE1 /| VARIABLE2 X | ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR ROJO. LA META NO SE PUDO ALCANZAR DADO QUE NO SE PUDO LLEVAR A CABO LA
100 CONTRATACION DE UNO DE LOS CURSOS CONTEMPLADOS,
o D - ~ | RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/ - ]
SERVIDORES PUBLICOS NO CAPACITADOS. o - o
i [ zE:nqc de servidores puablicos 79 57 220 72.2
capacitados
= = o ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ N
. . - REUNIONES CONJUNTAS CON LAS SUBDIRECCIONES PARA MINIMIZAR EL RIESGOS DE EVENTUALIDADES QUE PUEDAN SURGIR Y PODER LLEVAR A |
Namero total de servidores v:c__no.._“ CABO EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS PROGRAMADAS.
ARREES _u_.omqm:..mn_ow para capacitarse en e a5 o 0.0 100.0
periodo
[ e - ; i T i
el DEFINICION DEL INDICADOR Eha IR mg ! | B g EXPLICACION DE VARIACIONES | 1 3
nd ) ) 2)-(1) /mxi00 | : i ; & :
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Porcentaje de servidores publicos que o o
adquieren mayores conocimientos a
i ico-
INDICADOR través de la n“_ﬂﬂnhwﬁ_o: tecnico 100.0 89.1 -10.9 89.1 EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 89.1% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE -10.9% DEL
R ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR ROJO. LA META NO SE PUDO ALCANZAR DADO QUE NO SE PUDO LLEVAR A CABO LA
FORMULA: <>m_>._mo_mm._ / VARIABLE2 X CONTRATACION DE UNO DE LOS CURSOS CONTEMPLADOS.
|
L I —= - o RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/ -
SERVIDORES PUBLICOS NO CAPACITADOS. -
2 _Zm_._..m_d de servidores piblicos que
VARRBLE 1 | adquieren mayores conocimientos a 91 57 -34.0 62.6
través de capacitacion técnico-médica
= o ) B ) ) ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
| REUNIONES CONJUNTAS CON LAS SUBDIRECCIONES PARA MINIMIZAR EL RIESGOS DE EVENTUALIDADES QUE PUEDAN SURGIR ¥ PODER LLEVAR A
Namero de servidores piblicos CABO EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS PROGRAMADAS.
VARIABLE2 |inscritos en acciones de capacitacion 91 64 -27.0 70.3
técnico-médica
1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 0 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
31 ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA ¥ PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.
4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTC DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR “EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA” EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquenta

|ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION,

légico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2018

Clave entidad/unidad: NBU 3 = £
Entidadunidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA foocmco L
PP: EO10D “FORMACION ¥ CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
= A T v o i T
ﬂn. DEFINICION DEL INDICADOR. aicanzADo : assotuTa x EXPLICACION DE VARIACIONES -
- @ 2)-(1) (2/1) X 100 - e
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL1/4/ |
Porcentaje de Eventos de Capacitacion B S -
realizados satisfactoriamente en materia
técnico-médica
INDICADOR 100.0 100.0 0.0 100.0 EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 0% DEL
; | ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR VERDE. LA META NO SE PUDO ALCANZAR DADO QUE NO SE PUDO LLEVAR A CABO LA
FORMULA: <bx_>4mo_wm._ I VARIABLE2 X CONTRATACION DE UNO DE LOS CURSOS CONTEMPLADOS.
- - RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/ S a
. o SERV J ) CAl R o -
Numero de Eventos de Capacitacién en ERNIDORES R BUCCS N0 AP AT A0S
3 ARALES :._mmm:w ._.mm_.:no.?_mn_nm realizados 8 6 20 75.0
satisfactoriamente
T I = — -
] ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
[REUNIONES CONJUNTAS CON LAS CIONES PARA AR EL RIESGOS DE EVENTUALIDADES QUE PUEDAN SURGIR ¥ PODER LLEVAR A
Ndmero total de eventos de CABO EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS PROGRAMADAS.
vARWBLE 2 | Capacitacion en materia Técnico-Médica 8 6 -2.0 75.0
realizados en el periodo de evaluacion
META ACKON \ 3 3 d
...h DEFINICION DEL INDICADOR s gl AlcANIADO g i % EXPLICACION DE VARIACIONES o
ind. (1) [¢1] (- ?\ (2/1) X 100 il i il
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Porcentaje de temas identificados en R . = e e
materia técnico-médica que se integran
ual de i
— al Programa Anual de Capacitacién 100.0 100.0 0.0 100.0
0% EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 0% DEL
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR VERDE.
100
s T - RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/ o . ]
- z |
¥ Numero de temas en materia técnico- |
VARIABLE 7 |médica incluidos en el Programa Anual 2 | 2 0.0 100.0
de Capacitacion |
I . B — R I =
| ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ N
,_z...__._..m-o de temas detectados en materia
VARIABLE 2 |técnico-médica que se apegan a las 2 2 0.0 100.0
|funciones de los servidores puiblicos

EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPGSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADG DE

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.
EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA

INSTITUCION ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema
1bgico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA™ Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
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Clave entidad/unidad:

Entidad/unidad:

NBU

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
AREA DE CAPACITACION TECNICO MEDICA

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2018

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA

PP: EO010 "FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
e DEFINGCION DEL INGIGADOR s Aot x EXPLICACION DE VARIACIONES
= . ) - 12/1) X 100 : .. oy . :
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A 5U PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4f
Porcentaje de temas en materia técnico- o |
médica contratados en el Programa
Anual de Capacitacion (PAC)
L 20048 A00.0 0 A00:0 EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 0% DEL
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR VERDE.
100
- RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/
5| Limisien Niamero de temas en materia Técnico- 2 2 0.0
. y . 100.0
Médica contratados incluidos en el PAC
) I ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Numero de temas en materia Técnico-
vaRiABLE 2 | Médica programados para contratarse ﬁ 2 2 0.0 100.0
que se incluyeron en el PAC |

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES AS| QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema
I6gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA™ Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.

VALIDADOR  OBSERVACION DE LAS EXPLICACIONES CALIFICACION -
¥ " W e Ribin e 4 # i sl i - = il R
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, AS| COMO EL RIESGO
NDICADDR 1 ¥ LAS ACCIONES ox
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASI COMO EL RIESGO
| NDICADOR 2 ¥ LAS ACCIONES ax
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, ASI COMO EL RIESGO
INDICADOR 3 oK
¥ LAS ACCIONES
INDICADOR 4 EL INDICADOR SE ALCANZO DE ACUERDO A LO PROGRAMADO oK
INDICADOR § EL INDICADOR SE ALCANZG DE ACUERDO A LO PROGRAMADO oK
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