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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
AREA DE CAPACITACION ADMINISTRATIVA - GERENCIAL

Proyectos
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2018
Clave entidadiunidad ey = - |Jcctnsmae: ]
Entidadiunidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA TP DAYON DR 1L
PP: E010 "FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
a vass :
,H DEFINICION DEL INDICADOR AT AR P = EXPLICACION DE VARIACIONES
ok ) i @ @-m | @mxwo .
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESLH TADOS ENELINDICADOR Y SUS VARTABRLES RESPECTO ASU PR CION OR| 17a/
Porcentaje de servidores piblicos — - - = - B
capacitados EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 169.0% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 82.8% DEL
| INDICADOR ) 86.2 169.0 82.8 196.1 ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR ROJO. EL INDICADOR CONSIDERA DE MANERA UNITARIA A LOS SERVIDORES PUBLICOS
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X QUE RECIBIERON CAPACITACION, ESTO ES, 51 ACUDIO A VARIAS ACCIONES DE CAPACITACION SE CONSIDERARA SOLO UNA VEZ, LA
100 PROGRAMACION QUE SE REALIZO CONSIDERABA MANDAR A LOS MISMOS SERVIDORES PUBLICOS SIN EMBARGO DERIVADO DE LAS
NECESIDADES DE LOS SERVICIOS, SE TUVO QUE CAPACITAR A DISTINTOS SERVIDORES PUBLICOS, RAZON POR LA CUAL SE REBASA LA META.
o N - o R RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LAVARIACION 27 4] i}
SERVIDORES PUBLICOS NO CAPACITADOS. B .
2 i [ —— z::._mqo de servidores publicos 2 a9 240 196.0
capacitados
o B I - ) ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
. ) — REUNIONES CONJUNTAS CON LA SUBDIRECCIGN DE RECURSOS HUMANOS PARA MINIMIZAR EL RIESGOS DE EVENTUALIDADES GUE PUEDAN SURGIR ¥
Nuamero total de servidores publicos PODER LLEVAR A CABO EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS PROGRAMADAS.
cital
AR vqo.uqm:_mQOw para capa rse en el 29 29 0.0 100.0
periodo
L s . o 1 ] g = . i .
1A = A % t
e DEFINIGION DEL INDICADOR LR s IRy o . EXPLICACIGN DE VARIACIONES i
e 1 @ 2)-(1) (2/1) x 100 i i i i
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR ¥ SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Porcentaje de servidores plblicos que . — s . o
adquieren mayores conocimientos a
mocapon | Lravés de la capaci n.ﬁ: administrativa 100.0 100.0 0.0 100.0
| y gerencial EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 0% DEL
| FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR VERDE.
100
) T - i - - RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIGN ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/ Iy
Nimero de servidores pliblicos que
i nocimi
2 NAHBBLES adquieren :._ng_a....mmm.u :.:m:»qm.m a2 51 9.0 1214
través de capacitacién administrativa y
gerencial
B . o o ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ ]
Numero de servidores piiblicos
VARINBLE2 | inscritos en acciones de capacitacién 42 51 9.0 121.4
administrativa y gerencial
1 CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS GBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
2 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALGUIERA DE SUS VARIABLES
3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.
4/LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, £5 ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR “EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE Cone LA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema
1égico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA™ Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CORRECCION.
METIDAS POR LA INSTITUCION.

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPRO




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
¥ HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

[ de Proyectos

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
AREA DE CAPACITACION ADMINISTRATIVA - GERENCIAL

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2018

Clave entidad/unidad: NBU

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.

4/LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES
INSTITUCION ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPL
Iégico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAl

VARIABLE 1 0 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

AS| QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA” EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema
USAS, RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CORRECCION

0,

-  CCINSHAE:
Entldadiunidad HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA e DameneiA,
PP: EO010 “FORMACION Y CAPACITACION DE RECURS0OS HUMANOS PARA LA SALUD"
— ..ii = i . . g *
.H DEFINICION DEL INDICADOR R TE TR ~ i umEnEz DE VARIACIONES : 0
e w ) 2)-(1)_ (2/1) X100 i :
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN-EL IND! Y-SUS- VAR RESPECTO A SU PRC 1ONO ar |
Porcentaje de Eventos de Capacitacion 8 B -
realizados satisfactoriamente en materia
administrativa y gerencial
INDICADOR 100.0 100.0 0.0 100.0
ELINDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 0% DEL
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR VERDE.
100
a o o - - o 3 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/
_ - . . —
Namero de Eventos de Capacitacion en |
= 1| [E— Emp.o_._m »nﬂ.:._w:m:ﬁ. y gerencial i 8 50 80.0
realizados satisfactoriamente
T - - - ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ ]
Numero total de Eventos de
S nm_umn_nm.n_o... en materia un_._.._:..m:m-_cm 10 4 20 80.0
y gerencial realizados en el periodo de
evaluacion
A i VARIACON sl
i DEFINICION DEL INDICACOR — M cia | amsounal MR e e s o S EXPLICACION DE VARIACIONES "
bt : 1) (2 (2)-(1) (2/1) X 100 ! i o chE: i i
) . ) CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 8/ |
Porcentaje de temas identificados en
materia Administrativa y gerencial que = = o B
se integran
INDICADOR, itaci : f : K
’ al Programa Anual de Capacitacion 1000 2oy o0 100.0 EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 0% DEL
P ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR VERDE.
FORMULA: VARIABLE1 /| VARIABLE2 X Q
100 ”d
R . == S | RIESGOS PARA LA POBLACIGN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/ - - o
|
4 |Namero de temas en materia
VARIBLE 1 | Administrativa y gerencial incluidos en 4 4 0.0 100.0
el Programa Anual de Capacitacién
- T - - o o - - ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ )
Namero de temas detectados en materia
vanmee 2 | Administrativa y u.wqmsn_m_ que se 4 i 0.0 16500
apegan a las funciones de los
servidores publicos |
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2018

Clave entidad/unidad: NBU

DELA

Entidadiunidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA o
PP: EO10 “FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD™
[ o E T T = ax
: 7 =
! DEFINICION DEL INDICADOR Il PR ORI - o
(1) 2 (2)-(1) (2/1) X 100 . ! v
M CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Porcentaje de temas administrativos y e
gerenciales contratados en el Programa
Anual de Capacitaci PAC
WoiCADOR apacitacian (PAC) 100.0 100.0 0.0 100.0
EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION ABSOLUTA DE 0% DEL
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X ORIGINAL, LO QUE UBICA AL SEMAFORO EN COLOR VERDE,
100
o o - 1 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/ o B
5 |Nimero de temas en materia
VARKELE 1 administrativa y gerencial contratados q 4 0.0 100.0
lincluidos en el PAC
B = o - o o ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ ]
Niamero de temas en materia
varase 2 | Administrativa y um_.m.._a_m_ programados a 4 0.0 1000
para contratarse que se incluyeron en el
PAC
|
| CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 10 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA ¥ PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.
4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES AS| QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR “EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA” EL OBJETIVO DEL (ver
légico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" ¥ ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUGION.

VALIDADOR ON DE LAS EXPL . CALIFICACION
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, AS| COMO EL RIESGO
MDIGADOR 1 Y LAS ACCIONES o
= DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, AS| COMO EL RIESGO
WOICADOR 2 Y LAS ACCIONES oK
DEBERA REGISTRAR LAS CAUSAS A LAS VARIACIONES CON RESPECTO DEL INDICADOR Y SUS VARIABLES, AS| COMG EL RIESGO
INDICADOR 3 Y LAS ACCIONES =
INDICADOR 4 EL INDICADOR SE ALCANZO DE ACUERDO A LO PROGRAMADO
INDICADOR § EL INDICADOR SE ALCANZO DE ACUERDO A LO PROGRAMADO
ELABORO
v
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