COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

c inacion de Proy:

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - MARZO 2018

Clave entidad/unidad: NBU
Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
PP: E010 "FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

S : META __ VARIACION - o
ﬂM _ DEFINICION DEL INDICADOR e e % . EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind. L e ) (2)-(1) (2/1) X 100 . - S e . i S .
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ h\J_
Porcentaje de profesionales de la salud o -
que concluyeron cursos de educacién ELINDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION DE 4.8% DEL ORIGINAL, LO
R continua ge G0TE s . QUE UBICA EL SEMAFORO EN COLOR VERDE. UNICAMENTE SE PUDO REALIZAR UN CURSO DERIVADO DE LA POCA RESPUESTA OBTENIDA
: : : - POR PARTE DE LOS PONENTES PARA PODER REALIZAR CURSOS DURANTES LOS TRES PRIMEROS MESES, RAZON POR LA CUAL LA MAYORIA
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X DE LOS CURSOS SE EJECUTARAN A PARTIR DE ABRIL. |
100
T - R T o © |RIESGOS PARA LA POBLACIGN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACIGN 278 o T
- R VORVE PR S S, | FALTA DE ACTUALIZACION EN TEMAS RELACIONADOS CON LA SALUD, i o -
|
5| Lammaes (U recibieron constancia de 3 6 T siei 0.6 M
conclusién de los cursos de educacién
continua impartida por la institucién *
|
| ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIVIIENTO DE METAS3/4/ N
i : VIGILAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA PROGRAMADOS, ESTABLECER ESTRECHA COMUNICACION CONLOS |
Namero de profesionales de la salud RESPONSABLES PARA BRINDAR LAS FACILIDADES NECESARIAS QUE ESTEN AL ALCANCE DE LA DIRECCION DE PLANEACION, ENSENANZA £ |
varinsLe 2 |INSCritos a los cursos de educacion 210 40 1700 19.0 INVESTIGACION Y SE PUEDAN EJECUTAR SIN CONTRATIEMPOS. |
continua realizados por la institucion
durante el periodo reportado %
S ! META n _ VARIACIN ; e , 0 e
ﬂm, DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL . mcaNzApo | AssowtA s o : . . FAPICACION De VARACIONE V
Ind. . m S @- | emxe , : : e . W N .
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Eficacia en la imparticién de cursos |ELINDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 25% CON UNA VARIACIGN DE -50% DEL ORIGINAL, LO
de educacion continua QUE UBICA EL SEMAFORO EN COLOR ROJO. UNICAMENTE SE PUDO REALIZAR UN CURSO DERIVADO DE LA POCA RESPUESTA OBTENIDA
WDICADOR 1f, 75.0 25.0 -50.0 333 POR PARTE DE LOS PONENTES PARA PODER REALIZAR CURSOS DURANTES LOS TRES PRIMEROS MESES, RAZON POR LA CUAL LA MAYORIA
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X DE LOS CURSOS SE EJECUTARAN A PARTIR DE ABRIL.
100
T I RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIAGION e
FALTA DE ACTUALIZACION EN TEMAS RELACIONADOS CON LA SALUD. - I
8 Namero de cursos de educacion
VARIABLE1 | continua impartidos por la institucion en 3 1 -2.0 333
el periodo
[ ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ &\Y o
|VIGILAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA PROGRAMADOS, ESTABLECER ESTRECHA COMUNICACION CON LOS
Total de cursos de educacién continua RESPONSABLES PARA BRINDAR LAS FACILIDADES NECESARIAS QUE ESTEN AL ALCANCE DE LA DIRECCION DE PLANEACION, ENSENANZA E
varksLe2 | programados por la institucién en el 4 4 0.0 100.0 INVESTIGACION Y SE PUEDAN EJECUTAR SIN CONTRATIEMPOS.

mismo periodo

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBUETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema

fégico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

c

de Proy

Clave entidad/unidad:

NBU

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - MARZO 2018

Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
PP: EO10 “FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
ﬂ”., - DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL | ALCANZADO ABSOLUTA % m..v:goz DE VARIACIONES
Ind. . . a ey @ [ emxioo e . . . . . . L .
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ a/
Porcentaje de %m:_n_nm:.”wm ox»m_q.JOm . EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 100% CON UNA VARIACION DE 40% DEL ORIGINAL, LO
los cursos de educacién continua QUE UBICA EL SEMAFORO EN COLOR ROJO. UNICAMENTE SE PUDO REALIZAR UN CURSO DERIVADO DE LA POCA RESPUESTA OBTENIDA
HRICAROR " 60:0 1000 40.0 166:7, POR PARTE DE LOS PONENTES PARA PODER REALIZAR CURSOS DURANTES LOS TRES PRIMEROS MESES, RAZON POR LA CUAL LA MAYORIA
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X DE LOS CURSOS SE EJECUTARAN A PARTIR DE ABRIL.
100
[ i RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/ )
FALTA DE ACTUALIZACION EN TEMAS RELACIONADOS CON LA SALUD. )
9 Numero de participantes externos en los
VARIABLE1 | cursos de educacién continua 126 40 -86.0 317
impartidos en el periodo
] ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
VIGILAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA PROGRAMADOS, ESTABLECER ESTRECHA COMUNICACION CON LOS
Total de participantes en los cursos de RESPONSABLES PARA BRINDAR LAS FACILIDADES NECESARIAS QUE ESTEN AL ALCANCE DE LA DIRECCION DE PLANEACION, ENSENANZA E
VARWBLE2 | educacion continua impartidos en el 210 40 -170.0 19.0 INVESTIGACION Y SE PUEDAN EJECUTAR SIN CONTRATIEMPOS.
periodo
| —
. L META VARIACION , , . V
,._h. DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL i ALCANZADO ABSOLUTA b % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. L W @ @-) (2/1) x 100 L P e e
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/
Percepci6n sobre la calidad de los EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 8.6 CON UNA VARIACION DE -0.4 DEL ORIGINAL, LO QUE
cursos de educacién continua UBICA EL SEMAFORO EN COLOR VERDE. UNICAMENTE SE PUDO REALIZAR UN CURSO DERIVADO DE LA POCA RESPUESTA OBTENIDA POR
INDICADOR 9.0 8.6 -0.4 95.6 PARTE DE LOS PONENTES PARA PODER REALIZAR CURSOS DURANTES LOS TRES PRIMEROS MESES, RAZON POR LA CUAL LA MAYORIA DE
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 LOS CURSOS SE EJECUTARAN A PARTIR DE ABRIL.
) N RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/
Sumatoria de la calificacién manifestada FALTA DE ACTUALIZACION EN TEMAS RELACIONADOS CON LA SALUD.
por los profesionales de la salud que
10 I um:_.o_vw: en cursos de macnmn_g 1,800 243 -1,457.0 .
continua (que concluyen en el periodo)
encuestados respecto a la calidad
percibida de los cursos recibidos
I ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
tesionales de | lud VIGILAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA PROGRAMADOS, ESTABLECER ESTRECHA COMUNICACION CON LOS
Total de profesionales de la salud que RESPONSABLES PARA BRINDAR LAS FACILIDADES NECESARIAS QUE ESTEN AL ALCANCE DE LA DIRECCION DE PLANEACION, ENSENANZA E
varsLe2 | Participan en cursos de educacién 200 40 -160.0 20.0 INVESTIGACION Y SE PUEDAN EJECUTAR SIN CONTRATIEMPOS.
continua (que concluyen en el periodo)
encuestados
L |
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NBU

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA

Clave entidad/unidad:

Entidad/unidad:

"FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

PP: EO010

|1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 0 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR “EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema
|16gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.



COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
D
Coordinacion de Proyect ) )
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - MARZO 2018 »
Clave entidad/unidad: NBU
Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
PP: E010 "FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
G _VARIACION . ,“ — T S - e
ﬂw ORIGINAL ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. [t - | @/mx1 . i o : . ... ,
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL 1/ 4/ A
Eficacia en la captacion de participantes o o B . -
a cursos EL INDICADOR AL FINAL DEL PERIODO REPORTADO TUVO UN CUMPLIMIENTO DEL 18.1% CON UNA VARIACION DE -76.9% DEL ORIGINAL,
de educacién continua LO QUE UBICA EL SEMAFORO EN COLOR ROJO. UNICAMENTE SE PUDO REALIZAR UN CURSO DERIVADO DE LA POCA RESPUESTA OBTENIDA _
HAGEoR 95.0 18.1 -76.9 191 POR PARTE DE LOS PONENTES PARA PODER REALIZAR CURSOS DURANTES LOS TRES PRIMEROS MESES, RAZON POR LA CUAL LA MAYORIA
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X DE LOS CURSOS SE EJECUTARAN A PARTIR DE ABRIL.
100
S 1 S S — e
T_mmoom PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/
) f FALTA DE ACTUALIZACION EN TEMAS RELACIONADOS CON LA SALUD. - -
Numero de profesionales de la salud
18] aeisies mqmn"?m.:_c:.m :..mn_ﬁOw a los cursos de 210 a0 -170.0 19.0
educacion continua realizados por la
institucién durante el periodo reportado ¥
o - ’y»nn_o%m PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/
. . VIGILAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA PROGRAMADOS, ESTABLECER ESTRECHA COMUNICACION CON Los
Numero de v.‘oﬁmm_.oz.m_mw de la salud RESPONSABLES PARA BRINDAR LAS FACILIDADES NECESARIAS QUE ESTEN AL ALCANCE DE LA DIRECCION DE PLANEACION, ENSENANZA E
variapLe2 |dUe se u_.o.xmna mm._m::m: alos n:.qum 221 221 0.0 100.0 INVESTIGACION Y SE PUEDAN EJECUTAR SIN CONTRATIEMPOS.
de educacion continua que se realizaron
durante el periodo reportado

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema

légico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE Dmm.mbe VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.
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