COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

INSHAE
"FORMACION Y CPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2020

Clave entit i NBU

Entidad/unidad: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA

CAPACITACION TECNICO MEDICA

VARIACION
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA EXPLICACION DE VARIACIONES
1) (2) (2)-(1) (2/1) X 100
DEBIDO A: 1/ 4/

Elindicador al final del periodo de evaluacién registré un all del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100|
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, col do el indicador en un 2 de color JNQUE
ELINDICANOR ES VERDE, LAY VARIACIAN EN ARIADL CC

DOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo variacién en el indi y Sl hubo en variables.

Porcentaje de servidores publicos capacitados
INDICADOR 100.0 100.0 0.0 100.0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

LAS VARIACIONES OCURRIDAS SE DEBEN A QUE SE PUDO INCORPORAR UN SERVIDOR PUBLICO MAS PARA APROVECHAR AL MAXIMO
EL RECURSO FISCAL ASIGNADO PARA CAPACITACION.

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

varinsle 1| Numero de servidores publicos capacitados 15 16 10 1067 EL NO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS
PARA UNA ATENCION EFICIENTE A LA POBLACION.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/

Numero total de servidores publicos programados

vARABLE 2| para capacitarse en el periodo 15 16 1.0 106.7  |DETECTAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y ESTABLECER UNA PLANEACION ACORDE A ESTAS, ASi COMO CON LOS RECURSOS FISCALES CON

QUE SE CUENTAN, EFICIENTANDO EL RECURSO ASIGNADO. TAMBIEN ES IMPORTANTE DAR UN SEGUIMIENTO PUNTUAL A LAS ACTIVIDADES Y
EVENTOS QUE SE VAN DESARROLLANDO PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS.




TR 46 VARIACION

DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ABSOLUTA

% EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2)-(1) (2/1) X 100

DEBIDO A: 1/4/

Elindicador al final del periodo de evaluacién registré un al del 100 por ciento en comparacion con la meta programada del 100|
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, el indicador en un aforo de color VERDE:AUNQUE
ELINDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo eneli iacio i

y Sl hubo en

Porcentaje de servidores publicos que acreditan
INDICADOR cursos de cap técni édi 100.0 100.0 0.0 100.0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

LAS VARIACIONES QUE SE PRESENTAN EN EL NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS ES DERIVADO DE QUE A PESAR DE QUE SON LAS
MISMAS PERSONAS QUE PARTICIPARON EN AMBOS CURSOS, PARA ESTE CASO, SE REGISTRAN DE MANERA INDIVIDUAL POR CADA
EVENTO EN LOS QUE PARTICIPARON Y CUMPLIERON SATISFACTORIAMENTE.

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

Numero de servidores publicos que adquieren

VARIABLE 1| mayores conocimi a través de cap 15 32 17.0 2133
técnico-médica

ELNO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS
PARA UNA ATENCION EFICIENTE A LA POBLACION.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/

Numero de servidores publicos inscritos en acciones 5 .
de S ek o 15 32 17.0 2133 DETECTAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y ESTABLECER UNA PLANEACION ACORDE A ESTAS, AS{ COMO CON LOS RECURSOS FISCALES CON
P QUE SE CUENTAN, EFICIENTANDO EL RECURSO ASIGNADO. TAMBIEN ES IMPORTANTE DAR UN SEGUIMIENTO PUNTUAL A LAS ACTIVIDADES Y
EVENTOS QUE SE VAN DESARROLLANDO PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS.

VARIABLE 2

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 10 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE

LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DE UNA AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

ENEL DE ALAS , RIESGOS A LA POBLACION O LA INSTITUCION Y MEDIDAS
EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema Iogico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA

4/LA EVALUACION TIENE EL DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPL OACCIONES

PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO POREL . POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL DE CONSULTA
ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION,

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




CAPACITACION TECNICO MEDICA

VARI = =
ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2) (2) - (1) (2/1) X 100

DEBIDO A: 1/ 4/

Elindicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100|

por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, col do el i enun a de color VERDE:SE
LOGRO LA META.
Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados NO hubo variacién en el indicador y NO hubo variacién en variables.
satisfactoriamente en materia técnico-médica

INDICADOR 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

EN ESTE INDICADOR NO SE PRESENTAN VARIACIONES DADO QUE SE CUMPLIO CON EL NUMERO DE EVENTOS PROGRAMADOS EN
MATERIA TECNICO-MEDICA, ASi COMO LA REALIZACION SATISFACTORIA DE ESTOS EVENTOS.

3 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ a/

Numero de Eventos de Capacitacion en materia
VARIBLE 1| Técnico-Médica realizad i iamente 2 2 0.0 100.0

ELNO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS
PARA UNA ATENCION EFICIENTE A LA POBLACION.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/

Numero total de Eventos de Capacitacion en materia
vARieLE 2| Técnico-Médica realizados hasta su lusion en el 2 2 0.0 100.0 DETECTAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y ESTABLECER UNA PLANEACION ACORDE A ESTAS, AS| COMO CON LOS RECURSOS FISCALES CON
periodo de evaluacion QUE SE CUENTAN, EFICIENTANDO EL RECURSO ASIGNADO. TAMBIEN ES IMPORTANTE DAR UN SEGUIMIENTO PUNTUAL A LAS ACTIVIDADES Y
EVENTOS QUE SE VAN DESARROLLANDO PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS.




CAPACITACION TECNICO MEDICA

VARTACION

UKIGINAL - ALLANLAUY AB>ULUIA A -
) ) @) G/ X 100 EXPLICACION DE VARIACIONES
DEBIDOA: 1/4/

Elindicador al final del periodo de evaluacion registré un al del 0 por ciento en comparacion con la meta programada del 0 por

ciento, representa un cumplimiento de la meta del 0 por ciento, el indi enun decolor .
NO hubo variacién en el indicador y SI hubo variacion en variables.

Por je del pr p acap
técni édicar al total ejercido por la
e X 0. 0.0 0.0
§ institucié 0.0 0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
LAS VARIACIONES SE DEBEN A QUE EL PRESUPUESTO FISCAL DESTINADO A CAPACITACION RESPECTO AL MONTO TOTAL EJERCIDO POR
EL HOSPITAL ES MINIMO, RAZON POR LA CUAL EL PORCENTAJE QUE SE PRESENTA O ALCANZA NO ES DETERMINANTE.

| instit a * 90,000 83,520 -6,480.0 92.8 EL NO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS

VARIBLE 1| ' =2 <
técnico médica PARA UNA ATENCION EFICIENTE A LA POBLACION.

P N DETECTAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y ESTABLECER UNA PLANEACION ACORDE A ESTAS, AS| COMO CON LOS RECURSOS FISCALES CON
varpeLe2 Presupuesto institucional total ejercido 967,000,000 1,057,278,02 90;278,042.0 1093 | QUE SE CUENTAN, EFICIENTANDO EL RECURSO ASIGNADO. TAMBIEN ES IMPORTANTE DAR UN SEGUIIENTO PUNTUAL A LAS ACTIVIDADES ¥
EVENTOS QUE SE VAN DESARROLLANDO PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 0 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES ALAS CAUSAS DE

LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
OLA DE UNA SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL
3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/LA EVALUACION TIENE EL DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPL o ENEL DE ION A LAS , RIESGOS A LA POBLACION O LA INSTITUCION Y MEDIDAS
PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO POREL POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL DE CONSULTA EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema Iégico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA

ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de temas identificados en materia técnico-
médica que se integran
al Programa Anual de Capacitacion

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

100.0

ALLANLAUU

(2)

100.0

CAPACITACION TECNICO MEDICA

VARIACION
ABDULUIA

(2) - (1)

0.0

AN\H;SQ

100.0

VARIABLE 1

Numero de temas en materia técnico-médica incluidos
en el Programa Anual de Capacitacion

0.0

100.0

EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDD A: 1/4/

Elindicador al final del periodo de evaluacié I del 100 por ciento en comparacion con la meta programada del 100|

registré un

por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, col do el indi enun & de color VERDE:SE
LOGRO LA META.
NO hubo variacién en el il y NO hubo variacién en variables.

VARIABLE 2

en materia té
i de los

Numero de temas d
édica que se apeg
servidores publicos

alas

0.0

100.0

EN ESTE INDICADOR NO SE PRESENTAN VARIACIONES DADO QUE SE CUMPLIO CON EL NUMERO DE TEMAS PROGRAMADOS EN
MATERIA TECNICO-MEDICA INCLUIDOS EN EL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION, CONSIDERANDO EL PRESUPUESTO FISCAL
DISPONIBLE PARA SU REALIZACION.

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

ELNO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS
PARA UNA ATENCION EFICIENTE A LA POBLACION.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/

DETECTAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y ESTABLECER UNA PLANEACION ACORDE A ESTAS, ASi COMO CON LOS RECURSOS FISCALES CON
‘QUE SE CUENTAN, EFICIENTANDO EL RECURSO ASIGNADO. TAMBIEN ES IMPORTANTE DAR UN SEGUIMIENTO PUNTUAL A LAS ACTIVIDADES Y
EVENTOS QUE SE VAN DESARROLLANDO PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS.




CAPACITACION TECNICO MEDICA

- =T iR & VARIAUTIUN
URIGINAL ALLANZALU ABMULUIA
DEFINICION DEL INDICADOR - o ek b ait
DEBIDO A: 1/ 4/
icador al final del periodo de evaluacion registré un alcanzado del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100|
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, col; el indicador en un a de color
LOGRO LA META.
B faie deit fesiaticni &l NO hubo variacion en el indicador y NO hubo variacién en variables.
'orcentaje de temas en materia técnico-médica
contratados en el Programa Anual de Capacitacion
| INDICADOR (PAC) 100.0 100.0 0.0 100.0
3 E LE2 % ;
ﬂO—N—SC; VARIABLE1/ VARIAB| X100 ENESTE INDICADOR NO SE PRESENTAN VARIACIONES DADO QUE SE CUMPLIO CON EL NUMERO DE TEMAS PROGRAMADOS EN
MATERIA TECNICO-MEDICA INCLUIDOS EN EL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION, CONSIDERANDO EL PRESUPUESTO FISCAL
DISPONIBLE PARA SU REALIZACION.
6
- 1 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INS CION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/4/
- Numero de temas en materia Técnico-Médica i
el ontratados inclildos en'el PAC 2 2 0.0 100.0 EL NO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LASHERRAMIENTAS NECESARIAS

PARA UNA ATENCION EFICIENTE A LA POBLACION.

I - ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

Numero de temas en materia Técnico-Médica
vaReLE 2| programados para contratarse que se incluyeron en el 0.0 100.0 DETECTAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION Y ESTABLECER UNA PLANEACION ACORDE A ESTAS, ASi COMO CON LOS RECURSOS FISCALES CON
PAC QUE SE CUENTAN, EFICIENTANDO EL RECURSO ASIGNADO. TAMBIEN ES IMPORTANTE DAR UN SEGUIMIENTO PUNTUAL A LAS ACTIVIDADES Y
EVENTOS QUE SE VAN DESARROLLANDO PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 10 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE

LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ A LAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.
4/LA EVALUACION TIENE EL DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENT s#ﬂ ADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPL o ENEL DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA INSTITUCION Y MEDIDAS
PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OB VO GOMPRO IDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL DE CONSULTA EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema Iogico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA
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REVISO Y RECIBIO DE CONFORMIDAD

2
DR. GUSTAVO >ﬂOm4;_.4>_<__m>zQ
TITULAR DE AREA PLANEACON O EQUIVALENTE(NOMBRE Y FIRMA)

DIRECTOR GENERAL @ EQUIVALENTE (NOMBE Y FIRMA)

NOTA: FAVOR DE ENVIAR ESTE FORMATO EN EXCEL Y ESCANEADO AL MOMENTO DE SU ENTREGA A LA CCINSHAE Y

RUBRICAR CADA UNA DE LAS HOJAS



