COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

Clave

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

"FORMACION Y CPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

SALUD

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2021 INGRESAR PERIODO DE CUMPLIMIENTO

NBU

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA

T!NGRESAR NOMBRE DE LA ENTIDAD

CAPACITACION TECNICO MEDICA

VARIACION
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2) (2)-(1) (2/1) X 100
DEBIDOA: 1/4/
El indicador al final del periodo de luacidn registré un al; do del 0 por ciento en comparacién con la meta programada del 0 por
ciento, representa un cumplimiento de la meta del 0 por ciento, col do el indicador en un de color .
NO hubo variacién en el indicador y NO hubo variacién en variables.
Porcentaje de servidores publicos capacitados
INDICADOR 0.00 0.00 0.0 0.00
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
VARIACIONES DEDIDO A (MAXIMO 5 RENGLONES):
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
VARIABLE 1| Nimero de servidores publicos capacitados 0 0 0.0 0.00
CCONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DANO A LA POBLACION (MAXIMO 5 RENGLONES)
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Numero total de servidores publicos programados
VARIABLE 2| para capacitarse en el periodo 0 0 0.0 0.00
(MAXIMO 5 RENGLONES)




CAPACITACION TECNICO MEDICA

VARIACION

DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ABSOLUTA

% EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2)- (1) (2/1) X 100

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de luacién registré un del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, col: do el indi enun de color VERDE:AUNQUE
EL INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje de servidores publicos que acreditan
INDICADOR cursos de capacitacion técnico-médica 100.00 100.00 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

Al término del periodo enero septiembre de 2021 no hubo avance por lo que se esta reportando lo mismo del periodo anterior. Los
cursos de itacion fueron repi daos para realizarse en los meses de octubre y iembre, dicha reprog; ion fue originada
por la tercera ola COVID-19.

> RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

Numero de servidores publicos que adquieren
VARIABLE 1 mayores conocimientos a través de capacitacion 33 2 -31.0 6.10 EL NO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HABILIDADES Y
técnico-médica HERRAMIENTAS NECESARIAS CORRESPONDIENTES PARA APLICARLAS EN SUS AREAS DE TRABAJO Y REDUNDEN EN UNA EFICIENCIA Y EFICACIA
LABORAL QUE SE VEA REFLEJADA EN LA ATENCION A LOS USUARIOS Y OTRAS INSTANCIAS.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Numero de servidores publicos inscritos en acciones 33 2 310 6.10

de capacitacion técnico-médica SE REVISO CON LAS AREAS RESPONSABLES LAS OPCIONES DE REGULARIZACION DE METAS CONSIDERANDO LLEVARLOS A CABO EN LOS MESES DE
OCTUBRE Y NOVIEMBRE.

VARIABLE 2|

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS
DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASi QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA INSTITUCION Y
MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema légico del Pp) ES "ATENCION

AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




CAPACITACION TECNICO MEDICA

VARIACION

DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ABSOLUTA

% EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2)-(1) (2/1) X 100

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de luacién registré un del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, col: do el indi enun de color VERDE:AUNQUE
EL INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados

INDICADOR satisfactoriamente en materia técnico-médica 100.00 100.00 0.0 100.00

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
Al término del periodo enero septiembre de 2021 no hubo avance por lo que se esta reportando lo mismo del periodo anterior. Los
cursos de itacion fueron repi daos para realizarse en los meses de octubre y iembre, dicha reprog; ion fue originada
por la tercera ola COVID-19.

3 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

NUmero de Eventos de Capacitacién en materia
VARIABLE 1| Técnico-Médica realizados satisfactoriamente 5 1 -4.0 20.00 EL NO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HABILIDADES Y
HERRAMIENTAS NECESARIAS CORRESPONDIENTES PARA APLICARLAS EN SUS AREAS DE TRABAJO Y REDUNDEN EN UNA EFICIENCIA Y EFICACIA
LABORAL QUE SE VEA REFLEJADA EN LA ATENCION A LOS USUARIOS Y OTRAS INSTANCIAS.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

SE REVISO CON LAS AREAS RESPONSABLES LAS OPCIONES DE REGULARIZACION DE METAS CONSIDERANDO LLEVARLOS A CABO EN LOS MESES DE
OCTUBRE Y NOVIEMBRE.

Numero total de Eventos de Capacitacion en materia
VARIABLE 2 Técnico-Médica realizados hasta su conclusién en el 5 1 -4.0 20.00
periodo de evaluacion




CAPACITACION TECNICO MEDICA

TACION

VIETA VARKI
UKIGINAL ALLANZADU ABSULUIA % A
DEFINICION DEL INDICADOR ) @) - 2/A)XE00 EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de luacidn registré un al, do del 0 por ciento en comparacién con la meta programada del 0 por
ciento, representa un cumplimiento de la meta del 0 por ciento, el indicador en un aforo de color .
NO hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje del presupuesto destinado a capacitaciéon
técnico-médica respegto elll'total ejercido por la 0.0 0.0 0.0 0.0
institucion
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONESN SE DEBEN A LOS GASTOS ORIGINADOS POR LA PANDEMIA AS| COMO LAS TRANSFERENCIAS DE
RECURSOS SOLICITADAS A NIVEL CENTRAL PARA LAS COMPRAS CONSOLIDADAS QUE SE LLEVAN CON UNOPS, ESTO HA OCASIONADO
QUE SE TENGA UN PRESUPUESTO EJERCIDO SUPERIOR AL PROGRAMADO. ASIMISMO, ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE EL PORCENTAJE
DEL PRESUPUESTO DESTINADO A CAPACITACION POR EL HOSPITAL ES MINIMO CON RESPECTO AL PRESUPUESTO ORIGINAL ASIGNADO A
LA INSTITUCION.

INDICADOR

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

Presupuesto institucional destinado a capacitacion 130,000 3,944 .126,056.0 3.0 EL NO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HABILIDADES Y
técnico médica ’ 4 7 . . HERRAMIENTAS NECESARIAS CORRESPONDIENTES PARA APLICARLAS EN SUS AREAS DE TRABAJO Y REDUNDEN EN UNA EFICIENCIA Y EFICACIA

LABORAL QUE SE VEA REFLEJADA EN LA ATENCION A LOS USUARIOS Y OTRAS INSTANCIAS.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

VARIABLE 1

VARIABLE 2 Presupuesto institucional total ejercido 641,486,610 1,025,894,994 384,408,384.0 159.9  |SEREVISO CON LAS AREAS RESPONSABLES LAS OPCIONES DE REGULARIZACION DE METAS CONSIDERANDO LLEVARLOS A CABO EN LOS MESES DE
OCTUBRE Y NOVIEMBRE.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS
DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASi QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA INSTITUCION Y
MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema légico del Pp) ES "ATENCION

AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




CAPACITACION TECNICO MEDICA

ARTACION

DEFINICION DEL INDICADOR oA Awanzavy ABSULUIA " EXPLICACION DE VARIACIONES

(1) (2) (2) - (1) (2/1) X 100

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de registré un del 0 por ciento en comparacién con la meta programada del 0 por

ciento, representa un cumplimiento de la meta del 0 por ciento, col do el indicador en un de color .
Porcentaje de temas identificados en materia técnico- NO hubo variacién en el indicador y NO hubo variacién en variables.
médica que se integran
INDICADOR al Programa Anual de Capacitaciéon 0.0 0.0 0.0 0.0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
VARIACIONES DEDIDO A (MAXIMO 5 RENGLONES):

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

VARIABLE 1 NumIeFr’o de tema: en In;att(e:natégmc_q-medlca incluidos 0 0 0.0 0.0
en el Programa Anual de Capacitacion CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARIO A LA POBLACION (MAXIMO 5 RENGLONES)

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

Numero de temas detectados en materia técnico-
VARIBLE 2 médica que se apegan a las funciones de los 0 0 0.0 0.0

servidores publicos (MAXIMO 5 RENGLONES)




CAPACITACION TECNICO MEDICA

CION

VIETA VARIA
UKIGINAL ALLANZAVU AB>ULUIA 3 A
DEFINICION DEL INDICADOR ) @) @)-) IATXE00 EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de luacién registré un del 50 por ciento en comparacién con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 50 por ciento, colocando el indicador en un semaforo de color ROJO.
SI hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje de temas en materia técnico-médica
contratados en el Programa Anual de Capacitacion
INDICADOR (PAC) 100.0 50.0 -50.0 50.0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 o . . . . . )
Al término del periodo enero septiembre de 2021 no hubo avance por lo que se esta reportando lo mismo del periodo anterior. Los

cursos de itacion fueron repr jaos para realizarse en los meses de octubre y iembre, dicha repr i6n fue originada
por la tercera ola COVID-19.

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

arimsce 1| NUMero de temas en materia Técnico-Médica 2 1 1.0 50.0 EL NO LLEVAR A CABO LAS CAPACITACIONES CONLLEVA QUE NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS NO CUENTEN CON LAS HABILIDADES Y
contratados incluidos en el PAC HERRAMIENTAS NECESARIAS CORRESPONDIENTES PARA APLICARLAS EN SUS AREAS DE TRABAJO Y REDUNDEN EN UNA EFICIENCIA Y EFICACIA
LABORAL QUE SE VEA REFLEJADA EN LA ATENCION A LOS USUARIOS Y OTRAS INSTANCIAS.

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Numero de temas en materia Técnico-Médica

VARIABLE 2l programados para contratarse que se incluyeron en el 2 2 0.0 100.0 SE REVISO CON LAS AREAS RESPONSABLES LAS OPCIONES DE REGULARIZACION DE METAS CONSIDERANDO LLEVARLOS A CABO EN LOS MESES DE
PAC OCTUBRE Y NOVIEMBRE.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS
DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS{ COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA INSTITUCION Y
MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema l6gico del Pp) ES "ATENCION

AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.

ELABORO Y VALIDO REVISO Y RECIBIO DE CONFORMIDAD

DR. GILBERTO ADRIAN GASCA LOPEZ DR. GUSTAVO ACOSTA ALTAMIRANO
TITULAR DE AREA PLANEACON O EQUIVALENTE(NOMBRE Y FIRMA)

TITULARA DEL AREA SUSTANTIVA (NOMBRE Y FIRMA)

AUTORIZO

DRA. ALMA ROSA SANCHEZ CONEJO

DIRECTOR GENERAL O EQUIVALENTE (NOMBE Y FIRMA)

NOTA: FAVOR DE ENVIAR ESTE FORMATO EN EXCEL Y ESCANEADO AL MOMENTO DE SU ENTREGA A LA CCINSHAE Y
RUBRICAR CADA UNA DE LAS HOJAS




