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INTRODUCCION

El Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI) es un organismo publico
descentralizado, sectorizado a la Secretaria de Salud, con capacidad juridica y patrimonio propio,
creado mediante Decreto del Ejecutivo Federal el 08 de junio de 2012, opera bajo un esquema
Asociacion Publico-Privado (APP) antes Contrato de Proyecto de Prestacion de Servicios (PPS) con
un plazo de 25 anos en el que hay un trabajo conjunto con el Inversionista Proveedor (IP), por lo
que el organismo enfoca los esfuerzos en cumplir sus objetivos institucionales, brindar atencion
meédica al paciente cumpliendo los estandares de calidad y seguridad, realizar acciones da
ensefanza y ampliar el conocimiento a partir de los resultados de los proyectos de investigacion
cientifica mientras el IP asume la prestacion de los servicios no asistenciales.

Desde su planeacion, la red de servicios a la que atiende el HRAEI formalmente abarcod 94
municipios, de los cuales el 55% pertenecian al Estado de Médico y el 45% al estado de Hidalgo,
cabe mencionar que esto no ha limitado el acceso a recibir de atencidn, ya que se ha brindadc
servicios a poblaciéon de los estados de Puebla, Morelos, Tlaxcala y de la Ciudad de México.

El HRAEI, ofrece un conjunto de diversas especialidades y subespecialidades clinico-quirdrgicas
dirigidas a atender padecimientos de baja prevalencia y alta complejidad diagnoéstico-terapéutica
y se ha sumado como tarea adicional la atencidn de patologias y servicios relacionados al segundo
nivel de atencion.

Su avance se ha fundamentado en la innovaciéon claramente representada por el sistema integral
de gestion informatico, el desarrollo de herramientas digitales para la operacion como la
automatizacion del Sistema integral de referencia y contrarreferencia (SIRECH), actualmente en
operacion en algunas de las unidades médicas de la regidn, con un claro enfoque de salud digital.

En materia de ensefanza, el HRAEI se ha posicionado como hospital-escuela de la regidon
formando cerca de 193 residentes en cursos de especialidad de entrada directa e indirecta asi
como, cursos de alta especialidad; dos maestrias ademas de los cursos de actualizaciéon y
capacitacion. Se tiene el 83.3% de eficiencia terminal en especializaciones no clinicas y maestrias,
asi como el 83.3% en la eficacia en la formacion de médicos especialistas.

En investigacion se han publicado 190 articulos cientificos, 9 capitulos de libros, asi como 5 libros,
aportando conocimiento en temas relacionados con las principales problematicas de salud del
pais y region plasmado en las lineas de investigacion en las que se han desarrollado.

ATl anos de su constitucion legal el HRAEI, ha logrado consolidar a través de su modelo de gestiéon
integral, una cartera de servicios que permite contribuir a dar respuesta a las necesidades de |a
region; de igual forma a través de sus procesos, talento humano y compromiso, ha logradc
consolidar diversas acreditaciones y reacreditaciones en diversas patologias.

Se estima que la poblacion potencial sin seguridad social sera de 9,253,434 a los cuales habra que
brindar atencion, conforme a las proyecciones de CONAPO y los resultados del Censo de
Poblacion 2020 por su condicion de afiliacion a servicios de salud.
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Es importante destacar que la infraestructura en salud en la region no es adecuada ni suficiente y
esta Institucion es la Unica opcidn para dar respuesta en atencion de patologias complejas y de
baja prevalencia.

Durante estos anos se han realizado diversas gestiones que permitan contar con recursos
humanos suficientes e idoneos para revertir la subutilizacion, en 2022 se le otorgaron plazas al
HRAEI, las cuales ayudaron a poder ampliar los servicios que se brindan, sin embargo, aun se
requieren plazas para abrir en su totalidad el hospital, por lo que durante el presente ano se
insistird en contar nuevamente con el apoyo de las autoridades y cumplir con el objetivo para el
cual fue creado el HRAEI.

La transformacién que vive el pais abre perspectivas para el sistema de salud que hoy avanza para
atender con mas equidad y oportunidad a la poblacién, proceso en el cual, el HRAEI, con la sdélida
experiencia adquirida desde su creacién y hasta sus primeros diez anos, con talento humano,
fortalecimiento tecnoldgico y digital y la consolidacion de sus procesos.

Pagina 24 de 178 _—

) 2023
s Francisco
(&),  via




H. JUNTA DE GOBIERNO DEL

SALUD e HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
ALTA ESPECIALIDAD IXTAPALUCA

PRIMERA SESION ORDINARIA
0-01/2023

INDICE DEL INFORME

Integracion y Funcionamiento del Organo de Gobierno
Integraciény Funcionamiento del COCODI
Situacion operativa y financiera del Ente Publico
31 Situacion Operativa
311 Atencion Médica
312 Ensefanza
313 Investigacion
32 Situacion financiera
321 Informacion Administrativa
Integracion de Ingresos y Egresos.
41 Ingresos
42 Egresos
Sistema de Evaluacion del Desempeno
Asuntos relevantes de la Gestion
Cumplimiento de planes. Programas, politicas generales, sectoriales einstitucionales, legislaciony
normativa
71 Planes, Programas y Estrategias.
1 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
2 Programa Sectorial
3 Plan Institucional del Ente Publico
4 Programas presupuestarios (Pp)
5 Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a lalmpunidad, y de Mejora de la
Gestion Publica 2019-2024
716 Estrategia Digital Nacional
72 Legislacion
721 Ley Federal de Austeridad Republicana
722 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay Ley Federal de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica
723 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
724 Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas
725 Ley General de Archivos
726 Ley del Servicio Profesional de Carrera en la APF o su similarestablecido por la institucion
73 Politicas Generales y Normativa
731 Comision Nacional de Derechos Humanos
732 Comité de Etica
733 Normativa Interna
Instancias Fiscalizadoras
Convenios de Desempeno
Fideicomisosy Fondos Publicos no Paraestatales.
Derechos de propiedad intelectual
Donaciones en especiey en efectivo
Proyectos, programas y aspectos relevantes propuestos a futuro.

Pagina 25 de 178

p \
\
I @
)

2023
Y Francisco
&y, ' ViiA

Tl




H. JUNTA DE GOBIERNO DEL

SALUD e HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
ALTA ESPECIALIDAD IXTAPALUCA

PRIMERA SESION ORDINARIA
0-01/2023

1. Integracién y Funcionamiento del Organo de Gobierno

Durante el ejercicio 2022, se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias con la H. Junta de Gobierno.
Al cierre del ejercicio se trataron un total 43 acuerdos, de los cuales que 36 acuerdos que se dan
por concluidos debido a su cumplimiento. Asimismo, se informa que se adoptaron 6 acuerdos de
la 4° Sesion Ordinaria de la H. Junta de Gobierno mas 7 acuerdos que aun contindan para su
seguimiento en la presente sesion.

Sesiones Ordinaria Efectivas Ejercicio 2022.

VIRTUAL O

Primera Sesion Ordinaria de Junta de Gobierno del HRAEI 2022 Virtual 31/03/2022
Segunda Sesion Ordinaria de Junta de Gobierno del HRAEI 2022 Virtual 22/06/2022
Tercera Sesion Ordinaria de Junta de Gobierno del HRAEI 2022 Presencial 09/09/2022

Cuarta Sesion Ordinaria de Junta de Gobierno del HRAEI 2022 Virtual 06/12/2022

Acuerdos Ejercicio 2022

TOTAL DE
FECHA DE ACUERDOS TOTAL DE ACUERDOS :(?J::D[fs
CELEBRACION PRESENTADOS EN SEGUIMIENTO e ETes
POR SESION

1S0-2022 31/03/2022 12 7 5
2 SO-2022 22/06/2022 25/18nuevos) 14 N
3S0-2022 09/09/202 15/1inuevos) 6 9
4 SO-2022 06/12/2022 18/12nuevos) 7 11
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2. Integracion y Funcionamiento del COCODI

Durante el ejercicio 2022, se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias del Comité de Control y
Desempeno Institucional, al cierre del ejercicio se tratd solo 1 acuerdo, el cual se encuentra
concluido.

Sesiones Ordinaria Efectivas Ejercicio 2022.

VIRTUAL O
PRESENCIAL FECHA
Primera Sesién Ordinaria de COCODI Virtual 22/02/2022
Segunda Sesién Ordinaria de COCODI Virtual 12/05/2022
Tercera Sesion Ordinaria de COCODI Virtual 11/08/2022
Cuarta Sesién Ordinaria de COCODI Virtual 10/11/2022

Acuerdos

ACUERDO ASUNTO ULTIMO SEGUIMIENTO CONCLUIDO

El Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca,
deberd informar en cada

Las donaciones que el HRAEI recibid
durante el periodo de enero-marzo

1%-3.50-2020

sesion del Comité de Control y
Desempefo Institucional, la
totalidad de donativos
recibidos, asi como sus
correspondientes CFDI’s,
incluyendo los que son
responsabilidad del Patronato
(en su caso), a través del
reporte respectivo, el cual
deberd guardar congruencia
entre los registros contables
(ingreso de mercancias) y los
certificados de cada periodo,
asi como las explicaciones a
que haya lugar.

2022, guardan congruencia con los
registros contables (ingresos de
mercancia) y los certificados de cada
periodo, generandose en el cuarto
trimestre 6 CFDI's de las cuales, 1
corresponde a un donativo en
efectivo y 5 a donaciones en especie
recibidas durante dicho periodo,
correspondiente mayoritariamente a
medicamentos cuyo valor en suma
asciende a $9,646,61520 (nueve
millones seiscientos cuarenta y seis
mil seiscientos quince pesos 20/100
M.N)
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3. Situacion Operativa y Financiera del HRAE Ixtapaluca.

3.1. Situacion Operativa
3.1.1. Atencion Medica (Anexo 8 IMAE 2022)
Referencias

En el periodo se registrd un total 20,720 pacientes atendidos con apertura de expediente clinico,
de los cuales 16,582 se captaron mediante referencias de otras instituciones de salud.

Referencias y Expedientes

Aperturados
25,000 20,720
20,000 16,582
15,000 12,144
10,000 6,239
5,000
2021 2022
Referencias Expedientes Aperturados

Dichas referencias se captaron tanto de manera presencial como via telefénica.

Referencias Presenciales y Telefdnicas

18000 16072
16000

14000
12000
10000
8000 5945
6000
4000
2000 204 510

2021 2022

Referencias Presenciales Referencias Telefénicas

El HRAEIl, ha reforzado el Sistema de Referencia y Contrarreferencia, ha optimizado la

comunicacion entre los niveles de servicios, lo que otorga beneficios no solo para la red de

servicios, sino principalmente para los usuarios del sistema, en quienes se puede medir el impacto

positivo en términos de tiempo, costos y calidad de la atencidon brindada, ya que constituye el
Pagina 28 de 178

VILA




H. JUNTA DE GOBIERNO DEL

PN reca——a HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
1 NF SALUD ALTA ESPECIALIDAD IXTAPALUCA
WKIES  SECRETARIA DE SALUI PRIMERA SESION ORDINARIA
0-01/2023

enlace entre las unidades operativas de los niveles de atencidon, que forman la red de servicios, con
el propdsito de brindar a los usuarios atencidon médica integral y oportuna.

La regionalizacion de los servicios de salud ha permitido que la atencidn de los usuarios sea acorde
al lugar de referencia y residencia. Por tal motivo, se puede apreciar que el nivel de atencién que
predomina con mayor numero de pacientes referidos a los cuales se les proporciona atencion
meédica, esta asignado al primer nivel de atencidn (centro de salud), dado que, dentro del
municipio de Ixtapaluca, el HRAEI es el Unico hospital que puede brindar atencion a patologias de
alta complejidad y baja prevalencia.

Referencias por Entidad

20,000
15,455
15,000
10,000
5,337
5,000
759 95 48 847 104 176
B — -
2021 2022

Estado de México CDMX Morelos ® Otros

Las principales especialidades solicitadas por las referencias presenciales corresponden a:

Referencias Presenciales por

Especialidad
2500
1966
2000
1496
1500
1050 1113
1000 816 889
559
476
0
2021 2022

Ortopedia y Traumatologia Urologia Neurologia H Oncologia M Cardiologia
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Urgencias

Para el presente periodo se otorgaron 37,112 atenciones en el servicio de urgencias, lo que
representa un incremento del 84.35 % con respecto a las 20,131 atenciones en urgencias que se
otorgaron en 2021.

Urgencias
40,000 37,112
30,000
20,131
20,000
10,000
2021 2022

Atenciones

3,860

ny,

21,094 8,052

4,106

m Respiratorias = Pediatricas = Obstétricas m Adultos

e El promedio diario de atenciones en urgencias es de 101.68
e EI5574 % de las atenciones corresponden al género femenino y el 44.26 % corresponde al
género masculino.

Semaforizacién de Urgencias

25,000

19,946
20,000
15,000
10'000 8,612 9,643 7523
) 6,130 4,360 ¢
5,000
2021 2022

Amarillo B Rojo H Verde
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e Larazoén de urgencia calificada es de 0.35

e El porcentaje de ocupacion en Urgencias es del 100.00 %

e El porcentaje de ingreso a choque de las urgencias reales que se atienden es de 17.66 %
Consulta

En el presente periodo se otorgaron 156,035 consultas, lo que representa un incremento del 88.78
% con respecto a las 82,652 consultas otorgadas en 2021.

Consultas
200,000
156,035
150,000
100,000 82,652
50,000
2021 2022

Las especialidades con mayor demanda son las siguientes:

ESPECIALIDAD PORCENTAJE

Oncologia Quirudrgica 8.62
Traumatologia y Ortopedia 7.63
Oncologia Clinica 583
Cirugia General 582
Hematologia 526
Medicina Fisica y Rehabilitacion 455
Anestesiologia 4.40
Cardiologia 415
Ginecologia y Obstetricia 391
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ESPECIALIDAD PORCENTAJE
Urologia 3.72
Oftalmologia 3.47
Otras 42.64
TOTAL 100.00
Los tipos de consultas se distribuyeron de la siguiente manera:
Consultas
120,000
101,485

100,000

80,000

60,000 53,057

37,112
40,000
20,131
20,000
' 5,206 4,258 - 10,154 7 784
_ - |
2021 2022
Preconsultas Primera Vez Subsecuentes M Urgencias

e |a proporcion de consultas de primera vez respecto a preconsultas es del 71.7 %.
e El promedio diario de consultas es de 427.49.

Hospitalizaciéon

El comportamiento que se tuvo en el area de hospitalizacion fue de 10,101 egresos, el principal
motivo de egreso fue por mejoria y curacién con un total de 9,039 egresos (89.5 %) con un
incremento ya que en 2021 fueron 9,190 egresos y el 83.83% (7,704) fueron por mejoria.
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Egresos

11,000 10,101
10,000 9,190
9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

2021 2022

Egresos por Mejoria

11,000
10,000 9,039
9,000 7,704
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

2021 2022

Se alcanzd un total de 65,042 dias de estancia y 68,799 dias paciente con lo que se obtuvo un
porcentaje de ocupacion del 94.8 %.
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Promedio Diario de Egresos

30.00 27.67
27.00 25.18
24.00
21.00
18.00
15.00
12.00
9.00
6.00
3.00
0.00

2021 2022

Promedio Dia Estancia

7.00 6.05
6.00

5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00

2021 2022

m Promedio Dia Estancia

Porcentaje de Ocupacion

100.00 93.87 94.77

90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

2021 2022

La capacidad instalada de camas censables es de 250 camas, pero derivado de la falta de personal
Unicamente se encuentran habilitadas 210, (84.0%).

e Indice de rotacién de 50.79
e Intervalo de sustitucion de 0.38
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Durante el periodo hubo 888 defunciones, de las cuales 622 fueron en hospitalizacion y 266 en
urgencias.

Defunciones

1,493

1,400
1,200
1,000
800
600
400
200

2021 2022

Dichas defunciones se describen a continuacion por lapso de tiempo y grupo de edad.

Defunciones por lapso de tiempo

1200
1004

1000
800
600 491
400

200

2021 2022

B Menor oiguala48 hrs  ® Mayor a 48 hrs

e Latasa bruta de mortalidad es de 87.91 por 1,000 egresos.
e Latasa ajustada de mortalidad es de 48.61 por 1,000 egresos.
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Defunciones por Grupos de Edad

500 439
400
300
200
100 42 8 12
0 — ———
2022
M Infantes 0-5 m Nifios 6-12 Adolescentes 13-17
M J6venes 18-29 B Adultos 30-64 M Adutlos Mayores 65 y mas

Defunciones de Menores

60

40 32

20 10

2022

I Perinatales 22 SDG - 7 dias de nacido ® Neonatales 0 a 28 dias de nacido

Infantiles Menor a 1 afio M Preescolares 1 a 4 afos

Muertes Fetales

80
70
60
50
40
30
20
10

2021 2022

Considerando la NOM-035-SSA3-2012 en Materia de Informacién en Salud a la cual define y cita
como “Parto.- Proceso por medio del cual se realiza la expulsién y/o extraccién del(los)
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producto(s), la placenta y sus anexos por via vaginal o abdominal’, se atendieron un total de
910 partos de los cuales 566 (63.53%) corresponden a cesareas.

Partos
1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100
0
2021 2022
Partos por Cesdrea y Eutdcicos
600 566
500
400
300
200
100
0
2021 2022
W Cesareas M Eutdcicos
Partos por Grupos de Edad
300
275 260
250
225
200
175
150
125
100
75
50
25 7
0

2022

m10al1l4 m15a19 20224 ®W25a29 m30a34 m35239 m40a44 mA450mas
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Se activaron 207 Codigos Mater.

Codigo Mater

300
207
200 163
100
0
2021 2022

m Codigo Mater

CAUSAS CODIGOS MATER

100

27 83
80
60
40 55
20 9 5 8
0
TOTAL
m HEMORRAGIA OBSTETRICA m PRECLAMPSIA - ECLAMPSIA & SEPSIS
B CANCER GESTACIONAL M SARS-COV-2 B OTRAS CAUSAS

e Porcentaje de Cdédigos Mater respecto a Partos Atendidos 22.75

Cirugias

Se cuenta con una capacidad instalada de 14 quiréfanos, sin embargo, derivado de la falta de
recursos humanos no se pueden poner en funcionamiento la totalidad de quiréfanos teniendo
habilitados Unicamente 9 durante el turno matutino, en los otros turnos disminuye el numero de
quirdfanos habilitados. En total se realizaron 8,694 cirugias.

Cirugias

10,000 8,694

4,699

5,000
2021 2022
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e El64.44 % de la cirugia es programada y el 35.56 % es de urgencia

Cirugias
6000 5602
5000
4000
3000 2578
2000

1000

2021 2022

W Programadas ® Urgencia

e EI56.23 % son procedimientos de alta complejidad.

e Las especialidades con mayor demanda son Traumatologia y Ortopedia, Cirugia General,
Ginecologia y Obstetricia, Oncologia Quirurgica, Neurocirugia, Urologia
Cirugia Pediatrica, Cardiologia entre otras.

Procedimientos de Diagnéstico Ambulatorios

Durante el periodo se realizaron un total de 114,078 procedimientos, lo que representd un
incremento del 45.52 % con respecto a lo realizado en el mismo periodo el ano pasado.

Procedimientos de Diagndstico
Ambulatorios

114,078

120,000
100,000
80,000
60,000
40,000
20,000

2021 2022

B Procedimientos Especializados M Procedimientos Totales
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0-01/2023

Entre los diversos procedimientos que se realizaron se grafican los principales:

Procedimientos de Imagen

45,000 41,178
40,000
35,000
30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

2021 2022

H RADIOLOGIA SIMPLE ~ m ULTRASONIDOS ~ m TOMOGRAFIAS

Procedimientos de Imagen

1,400 1,226 1,279
1,200
1,000
800
600
400
200

2021 2022

m ESTUDIOS DE FLUOROSCOPIA = ORTOPANTOGRAFIAS
B DENSITOMETRIAS OSEAS = RESONANCIA MAGNETICA
= MASTOGRAFIAS
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0-01/2023
PATOLOGIA
20,000 17167
15,000 10,831
10,000
5,000
2021 2022
MEDICINA NUCLEAR
700
600
500
400
300
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200
100

2021 2022

También se realizaron procedimientos en servicios como oftalmologia, audiologia, laboratorio
molecular, entre otros.
Banco de Sangre

Durante el periodo se realizaron 13,267 consultas de evaluacion a candidatos a donadores. El
numero de donadores efectivos es equivalente al 69,91 % del total de los donadores evaluados con
un total de 9,275.

Pagina 41 de 178

2023
NG y Sr . i - = Francisco
AN NS N NLES S AN TEN NS s ANl VIEA

\1\

% £
o —g




H. JUNTA DE GOBIERNO DEL

By et HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
SALUD ALTA ESPECIALIDAD IXTAPALUCA

IXTAPALUCA PRIMERA SESION ORDINARIA
0-01/2023

SUCRETARIA DE SALUD

Unidades Transfundidas

9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

7,672

2022

mCE mCP = PFC mCRIO

e El numero de unidades recolectadas por aféresis durante el periodo fue un total de 466
unidades.

RESULTADOS DE PRUEBAS DE DETECCION DE AGENTES TRANSMISIBLES
POR TRANSFUSION EN EL BANCO DE SANGRE DEL ENE - DIC 2022

10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

0

Treponema = Tripanosom Brucella

pallidum a cruzi
B NEG 9261 9266 9222 9221 9266 9070
H POS 14 9 53 54 9 205
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USO DE HEMOCOMPONENTES DESGLOSADO POR DEPARTAMENTO O SERVICIOS DEL HOSPITAL l

Plasma . ..
Concentrado Concentrado . Crioprecipitado
. . . . Plasma fresco  desprovisto de
eritrocitario plaquetario - s
factores labiles

1.- Cirugia. 1356 188 432 0 0
2.- Gineco-obstetricia. 243 121 58 0 37
3.- Medicina Interna. 335 94 243 0 1
4.- Urgencias M4 513 354 0 29
5.- Pediatria 180 573 28 0 55
6.- Transplante 27 12 7 0 0
7.- Hematologia 403 1191 57 0 31
8.- Oncologia 65 182 16 0 6
9.- Otros (desglose) 741 312 51 0 86

Procedimientos Terapéuticos Ambulatorios

Durante el periodo se realizaron un total de 84,980 procedimientos, lo que representé un
incremento del 8.2 % con respecto a lo realizado en el mismo periodo del afio pasado.

Procedimientos Terapéuticos
Ambulatorios

100,000
78,540 74.929 84,980
80,000 65,582 '
60,000
40,000
20,000
2021 2022
Procedimientos Especializados Procedimientos Totales

Entre los diversos procedimientos que se estuvieron realizando se grafican los principales:
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Hemodialisis

10,000
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8,000
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2021 2022

Procedimientos Oncoldgicos

14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000

216

Quimioterapia Radioterapia Braquiterapia

W 2021 m2022

2021 2022

Otros Procedimientos

900 840
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-100 2022

® Endourologia ™ Hemodinamia Clinica del Dolor  m Oftalmologia
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Procedimientos de Rehabilitacion
25,000
21,070
20,000 17,936
15,000 13,115
9,784
10,000
5,000
2021 2022
Procedimientos Especializados Procedimientos Totales

CISFA

¢ Idoneidad de la prescripcion
Durante el ano 2022 se recibieron 354560 prescripciones médicas de las cuales 336,837
cumplieron los criterios de idoneidad en la prescripcion, o que representa el 95% de las
prescripciones, el 5% no cumplid con los criterios de idoneidad, para su preparacidon vy
dispensacion; los principales motivos de rechazo fueron los siguientes:

e Via de administracidn incorrecta
e Medicamento incorrecto

e Dosisincorrecta

e Duplicidad de la prescripcidn

e Paciente incorrecto

e Indicacién no actualizada.

e Duplicidad terapéutica

El porcentaje de preparacion y dispensacion para los diferentes servicios fue de la siguiente
manera:

¢ Medicamentos reconstituidos y diluidos para su administracion 45%
e Medicamentos que no requirieron ser preparados 55%.
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IDONEIDAD DE LA PRESCRIPCION Enero — Diciembre 2022

 SALUD

35000

30000
25000

20000

o
NORE
ONCISFA 1500
&y

CENTRO INTEGRAL DE SERVICIOS FARMACEUTICOS 10000

5000

0

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO | SEPTIEMB | OCTUBRE | NOVIEMB | DICIEMBR
RE RE E
W TOTAL DE PRESCRIPCIONES 28496 27876 29875 28985 29478 30489 30118 32353 29932 28956 29985 28017

M PRESCRIPCIONES VALIDADAS 26895 26548 28015 26915 27916 28465 28805 31105 28698 27763 28759 26953
PRESCRIPCIONES QUE NO CUMPLEN CRITERIOS 1601 1328 1860 2070 1562 2024 1313 1248 1234 1193 1226 1064

e Mezclas oncolégicas
Durante el ano se recibieron 11,970 bolos de mezclas oncoldgicas. El 85% de las mezclas son
administradas a pacientes ambulatorios y 15% en pacientes hospitalizados.

e Actividades Relevantes
Se llevaron a cabo platicas de capacitacion al personal con los temas:

“Preparacion del medicamento alemtuzumab”
“Tratamiento farmacoldgico para Cancer Renal”
“Manejo adecuado del medicamento Carfilzomib”
4. “"Uso del factor recombinante y plasmatico en pacientes con Hemofilia”
Se realiza infografia dirigida a pacientes sobre el uso del medicamento filgrastim.

WoN

Durante la semana de concientizacién de Uso Racional de Antimicrobianos propuesto por la OMS
(18 al 24 de noviembre), se realizaron platicas a pacientes y Profesionales de la Salud, entregando
folletos a pacientes e infografias a los profesionales de la salud.

Se contindan con los trabajos de farmacovigilancia, durante el ano 2022 se reportaron en la
plataforma Vigiflow 98 reacciones adversas a medicamentos.

El Comité Hospitalario de Farmacovigilancia, durante el ano llevd a cabo 8 sesiones, de las cuales,
6 fueron ordinarias y 2 extraordinarias.

Asi mismo durante el ejercicio 2022 se ejecutd el programa anual de capacitacion de
farmacovigilancia a todos los Profesionales de la Salud, con un total de 14 ponencias.

Con lo que respecta al Comité de Farmacia y Terapéutica (COFAT), se llevaron a cabo un total de
4 sesiones en el ano.
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Respecto a este punto, el COFAT actualiza las Reglas de Integracion y Operacion del Comité,
obedeciendo a las instrucciones de la CCINSHAE para reforzar el tema del abasto de
medicamentos, material y otros insumos.

Se tuvo un desabasto de 27 claves de medicamentos, lo que representa el 5.2 % del catalogo de
medicamentos del HRAEI.

Las acciones realizadas para subsanar el desabasto fueron las siguientes:

e Comunicacion via correo electronico y telefénica con los proveedores adjudicados.
e Apoyos entre Hospitales e Institutos de la CCINSHAE.

e Programa INSABI 25 Hospitales

e Compras directas.

Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud (IAAS)

Se identificaron un total de 393 episodios de infecciones asociadas a la atencidn en salud (IAAS),
con un promedio de 32 por mes, estimando una tasa de infecciones por egresos de 4.0 casos de
IAAS por cada 100 egresos hospitalarios.

La Tasa de infecciones por 1,000 dias de estancia intrahospitalaria (DEIH) de enero a diciembre del
2022, fue de 6.0 infecciones/1,000 DEIH.

Infecciones Nosocomiales

300 299 286
250
200
150
100
50
0

2021 2022

Los principales tipos de Infecciones Asociadas a la Atencién de la Salud fueron en orden de
frecuencia: Neumonias asociadas a ventilacion mecanica (NAVM) con 11 (28%), las bacteriemias
asociadas a uso de catéter venoso central (BAC CVC) con 92 (23%), infecciones de vias urinarias
asociadas a sonda vesical (IVU SV) con 67 (17%), infecciones de sitio quirudrgico (1ISQ) con 55 (14%),
Neumonias nosocomiales (NN) con 34 (9%), Diarreas por C. difficile con 19 (5%) y OTRAS con 15(4%).
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TIPOS DE IAAS ENE-DIC 2022

19,5%

= NAVM
FEler WBAC CVC
= VU SV

iSO

NN

M DIARREAS POR C. DIFFICILE

W OTRAS

N=393

FRECUENCIA DE IAAS POR SERVICIO,
ENERO A DICIEMBRE 2022, HRAEI

TERAPIA INTERMEDIA ADULTOS

MEDICINA INTERNA 50
43
NEUROCIRUGIA 36
33
CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES  se— ) )
— ) )

PEDIATRIA s 16

SERVICIOS

HEMODIALISIS

ONCO-HEMATOLOGIA PEDIATRICA s
TRAUMATOLOGIAY ORTOPEDIA =
0

10 20 30 40 50
IAAS

Neumonias Nosocomiales

Casos
Egresos
Tasa de Neumonias Nosocomiales por cada 100 egresos

Neumonias Asociadas a Ventilacién Mecanica (NAVM)

Casos
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Dias Ventilador 8,101
Tasa de NAVM por cada 1000 dias ventilador 13.7

Resultados de aislamientos en NAVM en pacientes

Bacterias MDR y PDR aisladas NAVM 2022
ADULTOS
m A. BAUMANNII MDR  mA. BAUMANNII PDR  m P. AERUGINOSA MDR
W P. AERUGINOSA PDR mE. COLI MDR m K. PNEUMONIAE MDR
mS. AUREUS OXA m'S. MALTOPHILA MDR
70
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Microorganismos aislados Sensibles NAVM, 2022

M P. AERUGINOSAS mE.COLIS K. PNEUMONIAE S m S. AUREUS S
HS. MALTOPHILA'S ®S. MARCESCENS  m C. ALBICANS B C. GLABRATA
C. FREUNDII m E. CLOACAE
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Infecciones de vias urinarias (IVU) asocidas a sonda vesical
Casos 67
Dias Sonda Vesical 19,608
Tasa IVU por cada 1000 dias de Sonda 3.4

12
Tasa IVU/1000 dias sonda urinaria (ene-dic2022)
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Bacteriemias asociadas a catéter central (BACC)

Casos 92
Dias Cateter 21,457
Tasa de BACC por cada 1000 dias Catéter 4.2

Resultados de aislamientos BACC
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Bacterias MDR y PDR aisladas en Bacteriemias
CVC, 2022

H S. hominis

M P. aeruginosa MDR
B K. pneumoniae MDR
m S. epidermidis OXA R
m E. cloacae MDR

m E. coli MDR

m E. coli PDR

Bacterias sensibles aisladas en Bacteriemias CVC,

B S. marcescens
M S. maltophilia
B S, hominis

W S. constellatus
B R. ornitholityca
B P. aeruginosa
B K. pneumoniae
B E. faecalis

m S. epidermidis
B E. cloaacae

H C. albicans

B S. haemolyticus
m A. haemolyticus

HE. colis
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Infecciones de Herida Quirurgica (IHQx)
Casos 55
Cirugias 4,656
Tasa IHQx por cada 100 cirugias 1.1

Infecciones de sitio quirurgico por mes, 2022

10 B Enero
9 W Febrero
9
m Marzo
8
m Abril
;
m Mayo
6 W Junio
5 B Julio
4 W Agosto
3 W Septiembre
9 W Octubre
m Noviembre
1
H Diciembre
0
Diarreas Nosocomiales asociadas a Clostridioides difficile
Casos 19
Egresos 10,101
Tasa diarreas C. difficile por cada 100 egresos 0.19

Calidad y Seguridad del Paciente

Calidad de atencion basada en indicadores

e Seguimiento en areas quirdrgicas del hospital para realizar gestiones multiples de
necesidades materiales en las mismas, a partir del mes de agosto.

e Elaboraciéon de encuesta de satisfaccion del familiar de paciente quirdrgico mediante
investigacion operativa, se aplicara proyecto piloto para medicion de satisfaccion basal.

e Coordinacion de sesiéon de comités hospitalarios conforme a su cronograma de sesiéon
anual.
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Regularizacion de los comités hospitalarios mediante la elaboracion de reglas de
integracion y operacion de los distintos comités en colaboracién con el area juridica del
hospital y el area de la unidad de analisis y desarrollo organizacional. A la fecha con
calendario semanal para dicho cometido.

Se envid nueva imagen para digitalizacion de encuesta y poder aplicar a usuarios, con
nueva fecha de inicio para pilotear en febrero 2023.

Procesos de atencién en consulta externa

Elaboracion de Encuesta de satisfaccion para paciente y familiar en las areas ambulatorias,
unidades de apoyo y consulta externa.

Se implemento cdédigo QR, con el fin de que el paciente y familia tenga facil acceso al
llenado y registro de la encuesta para analizar informacién y presentarla en reuniones de
seguimiento y mejora.

Cultura de Seguridad del Paciente

Realizacion digital de la encuesta anual de Cultura de Seguridad del Paciente por parte del
area médica y enfermeria (88 encuestas de la muestra) por solicitud de DGCES.

Se ejecutd una encuesta general a personal para evaluar el nivel de cultura de seguridad
del paciente. Encuestas realizadas: 1,114. El grado de nivel de cultura de seguridad del
paciente en el HRAEI en el aio 2022 es de 8.41/10.00. Con base en resultados de la encuesta
se obtuvieron los siguientes resultados:

o Trabajo en equipo: 84.16%
o Aprendizaje organizacional para la mejora continua en la seguridad 77.13%

Se realizay envia a la DGCES el plan de mejora para una cultura de seguridad del paciente
dentro del HRAEI| 2022

Programa de Seguridad del Paciente

Notificacion eventos con un Total: 3111

Cuasifalla: 1597
Eventos adversos: 1345
Eventos centinelas: 12
Reacciones adversa: 84
Descartados: 55

Otros 18

O O O O O O

Capacitacion en Induccion:

o Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente Total: 617
o ldentificacion de alergias: 617
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O

Cddigo blanco: 617

Capacitacion sobre los eventos adversos mas frecuentes notificados por las areas.

O

Se coordind 7 temas (codigo mater, indicadores de calidad, identificacion correcta,
dispensacion y transfusion de hemoderivados, manejo estandarizado de la colocacion
de catéter venoso central, recomendaciones con el uso y manejo de sondas pleurales.
Total de personas capacitadas: 1595

Mesas de trabajo paras implementar estrategias de mejora con jefes de servicio
médicos y de y enfermeras sobre los eventos adversos notificados con mayor
frecuencia. Total de reuniones: 36

Capacitacion en servicio sobre los eventos presentados:

O

AESP y MISP derivado de los eventos presentados en areas ambulatorias y de
hospitalizacion. Total: 194

Capacitacion a grupo de AESP sobre vinculacion del manual de AESP con MISP

O

6 temas por Zoom (identificacién correcta, comunicacion efectiva, medicacién Segura,
procedimientos correctos, prevencion de infecciones asociadas a la atencién en salud
Yy prevencion de caidas. Total de personal capacitada: 40.

Capacitacion sobre traslado del paciente en estado critico

O

O O O O

Coordinar la elaboracion del procedimiento del traslado intrahospitalario del paciente
en estado critico

Actualizacion de Procedimiento

Elaboracion de carteles

Elaboracion de lista de verificacion para hacer un seguimiento al apego

Total de personas capacitadas: 800

Hospital Seguro

o

Integracion de la unidad de gestion integral de riesgo y seguridad hospitalaria.
Actualizacion de tarjetas generales y especificas de riesgo

Actualizacion de diagrama de flujo sobre la activacion del plan hospitalario ante
emergencias y desastres

Actualizacion del esquema del plan hospitalario de emergencias y desastres
Capacitacion al personal administrativo, de salud y del proveedor- inversionista en

el tema de gestion integral de riesgos y plan hospitalario. Total de capacitados 160C
recursos.

Practicas sobre combate de incendios en el area del helipuerto. Protocolo de
prevencion de incendio por descenso de aeronave.
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o Creacidon de base de datos sobre sustancias quimicas usadas en los diferentes

servicios hospitalarios
o Formacién de multi brigadistas hospitalarios. Se formaron un total de 73

participantes como multi brigadistas. capacitados en las areas de Combate de
incendios, primeros auxilios, busqueda y rescate, evacuacion.

APALUCA

Sistema Nacional de Indicadores de Calidad (INDICAS)

e Resultado ler, 2do y 3er cuatrimestre

Vigilancia y control de venoclisis: 93%-95%-97%

Trato digno en enfermeria 85%-80%-90%

Ministracion de medicamentos via oral 95%-90%-97%
Prevencion de infecciones de vias urinarias 85%-85%-90%
Prevencion de caidas a pacientes hospitalizados 85%-85%-88%
Prevencion de Ulceras por presion 85%-85%-92%

© 0O O O O O

Pagina 55 de 178

2023
Francisco
VILA




H. JUNTA DE GOBIERNO DEL

SALUD ~ NIRRT HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
ALTA F“LI‘LL'H‘«,‘ DAD IXTAPALUCA

XTAPA PRIMERA SESION ORDINARIA
0-01/2023

3.1.2. Ensefanza (Anexo 9 Estadistico Ensefianza 2022)

Numeralia de Ensefianza Enero — Diciembre 2022
Ao
NA NA NA 22 49 69 79 78 76 ns 144

1) Total de residentes:

NuUmero de residentes extranjeros: NA NA NA 5 12 16 17 19 22 25 30
Médicos residentes por cama: NA NA NA 0.2 0.41 0.57 0.65 0.81 0.77 0.47 0.37
2) Residencias de especialidad: NA NA NA 6 7 8 8 8 8 12 12
3) Cursos de alta especialidad: NA NA NA (0] (0] 1 1 1 1 1 3
4) Cursos de pregrado: NA NA 15 2 17 17 34 34 28 82 83
5) NUum. estudiantes en Servicio Social NA NA 71 e 159 97 75 226 231 246 486
6) NUm. de alumnos de posgrado: NA NA 19 m 34 10 14 28 43 15 144
7) Cursos de Posgrado: NA NA 1 0 2 1 2 2 2 2 1
8) NUm. autopsias: NA NA (0] 6 7 1 3 (0] (0] (0] (0]
% num. de autopsias / ndm. de NA NA (0] 11 12 19 0.48 0 0 0 0
fallecidos
9) Participacion extramuros NA NA NA 0 18 0 o] o] 0 0 o]
a) Rotacidn de otras instituciones
. ; . NA 2 36 64 51 53 25 72 22 47 106
(Num.Residentes):
b) Rotacion a otras Instituciones
. . . NA NA NA 0 18 37 87 108 18 33 217
(NUm.Residentes):
10) % Eficiencia terminal (NUm. residentes 83.3
egresados /NUm. de residentes aceptados): NA NA NA NA NA NA 100 100 100 100
11) Ensefianza en enfermeria NA NA 1 20 10 10 7 34 142 135 149
Cursos de pregrado: NA NA 1 20 8 8 4 4 3 2 1
Cursos de Posgrado: NA NA NA (0] 2 2 3 3 4 4 4
12) Cursos de actualizacion 8 24 19 20 20 20 17 18 2 17 24
Asistentes a cursos de actualizacion 160 837 754 16 1928 2125 1,313 1421 90 774 3127
13) Cursos de capacitacion NA NA NA 4 8 43 34 35 5 86 101
14) Sesiones interinstitucionales 3 n 2 2 0 0 o] o] 0 0 o]
Asistentes a sesiones NA NA 60 120 0 0 o] o] 0 0 o]
interinstitucionales.
15) Sesiones por teleconferencia 3 n 7 5 0 0 o] o] 0 0 o]
16) Congresos organizados NA NA 1 1 0 1 2 2 0 2 2
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Residentes

El 14 de diciembre de 2022 |la Direccion de Calidad y Educacion en Salud, da a conocer al total de
Campos Clinicos Autorizados para esta Unidad receptora de Médicos Residentes Ciclo Académicc
2023-2024, un total de 51 plazas nacionales con beca federal, 11 de extranjeros sin beca, de las
distintas especialidades. (Tabla 2, 3,y 4)

Es conveniente sefnalar que en el ciclo académico 2023- 2024 se obtuvieron dos nuevos avales
Académicos del Curso de Posgrado de Alta Especialidad en Medicina en Cirugia Articular y
Salvamento de Miembros avalado por la Universidad LA SALLE y Curso de Posgrado de Alta
Especialidad en Medicina en Imagen e Intervencion en Mama de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM). (Tabla 1)

De igual manera se aperturaron 6 lugares para Curso de Posgrado de Alta Especialidad en
Medicina de autofinanciamiento (por parte de los interesados) ciclo 2023-2024. (Tabla 4)

Tabla1

Universidad Nacional Auténoma de

Imagen e Intervencion en Mama. México (UNAM).

Cirugia Articular y Salvamento de Miembros Universidad LA SALLE
Nota: obtencién de Nuevos Avales Academicos de posgrado para residencias médicas
Tabla 2

Plazas de Médicos Residentes Nuevo Ingreso Entrada
Directa 2023-2024

No. Especialidad el
NACIONALES EXTRANJEROS
1 Anestesiologia 8 2
2 Cirugia General 7 1
3 Ginecologia y Obstetricia 5 0
4 Imagenologia Diagndstica y Terapéutica 3 2
5 Medicina Interna 6 3
6 Pediatria 8 2
7 Medicina de Urgencias 8 1
8 Traumatologia y Ortopedia 6 0

I Total, de plazas TR B

Nota: total de lugares asignados de entrada directa para médicos residentes de nuevo ingreso ciclo 2023-2024.
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Tabla 3
Plazas de Médicos Residentes Nuevo Ingreso

Especialidades de Entrada Indirecta 2023- 2024

No. Especialidad Eesicente
NACIONALES EXTRANJEROS

1 Medicina de Critica 8 0

2 Neonatologia 2 0

3 Neurocirugia 2 0

4 Urologia 2 0

Nota: total de lugares asignados de entrada indirecta para médicos residentes de nuevo ingreso ciclo 2023-2024.

Tabla 4

Lugares de Médicos Residentes Nuevo Ingreso Entrada Indirecta CPAEM

2023-2024
Nacionales

No. Especialidad OTORGADAS OCUPADAS
1 Cirugia de Columna Vertebral 2 0
2 Imagen e Intervenciéon en Mama. 1 O

Cirugia Articular y Salvamento de Miembros

Nota: total de lugares asignados de Cursos de Posgrado de Alta Especialidad Médica de nuevo ingreso ciclo 2023-2024.

Conclusién y Titulacién

En el mes de octubre del 2022, se finalizé el proceso de entrega de tesis, para iniciar tramites de
titulacion ante los avales educativos de acuerdo a los calendarios de cada una de las instituciones,
de acuerdo a los registros de la unidad de posgrado un total de 28 Médicos Residentes culminar
el 28 de marzo de 2023. (Tabla 5)

Es indispensable senalar 17 ingresaron al proceso de titulacion en blogue con aval de la UNAM 7
para titulacion Continua, 4 Realizaron examen profesional para titulacién de la UAEH los cuales
los 4 aprobaron, un total de 21 tesis finalizadas de las distintas especialidades. (Tabla 6)

Promocion de Termino 2023

Aval

Tabla 5

- Especialidad No. alumnos
académico
Anestesiologia 4
Cirugia General 2
UNAM Imagenologia Diagndstica y Terapéutica 3
Medicina Interna 4
Pediatria 5
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Medicina Critica 6
Total 24
Ginecologia y Obstetricia 2
UAEH Traumatologia y Ortopedia 2
Total 4

Nota: se nuestra el total de promociones para el proceso de titulacién y termino de residencias médicas por
especialidades

Tabla 6
Entrega de Tesis
No. Aval académico . UCHIE) . .
Concluida Sin Concluir
] UNAM 17 7
2 UAEH 4 0

. mot_________. 2 7

Nota: se muestra rezago en el proceso de Titulaciéon

Residentes Actuales

Se informa que el 1de marzo del ciclo académico 2022-2023 se inicié con 158 médicos de posgradc
medico en HRAEI, de los cuales 157 son residencia medicas de entrada directa e indirecta, de igual
manera se apertura 1lugar para el Curso de Posgrado de Alta Especialidad en Medicina CPAEM
en Cirugia de Columna Vertebral (autofinanciamiento) dando un total de 158 al inicio del afio 2022
(Tabla 7)

El Tro de marzo de 2022 se contaba con 127 alumnos nacionales y 31 alumnos extranjeros de
distintas nacionalidades entre ellas colombianos, ecuatorianos y hondurenos, distribuidos en los
distintos grados, es indispensable sefalar que en esta suma no se ven reflejados las baja que se
tuvieron durante el ciclo académico 2022- 2023(Tabla 8)

ALUMNOS DE POSGRADO MEDICO

el Curso de Posgrado de
Alta Especialidad en
Medicina CPAEM
157 1

Nota se muestran médicos el total de alumnos de posgrado medico

Tabla 7

Residentes de entrada
directa e indirecta
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Tabla 8
Residentes
GRADO NACIONALES EXTRANIJEROS TOTAL
RI 61 12 73
RII 45 8 53
R I 12 7 19
R IV 9 4 13
Total 127 31 158

Nota se muestra los alumnos que propios que iniciaron en el ciclo 2022-2023

Desafortunadamente se registraron 11 bajas por renuncia voluntaria y 2 reportes de derivacion a
distintos Hospitales quedando un total de 145 médicos residentes de las distintas especialidades.
(Tabla 9):

e Bajas
e tres(3)enlaespecialidad de Urgencias Médico Quirudrgicas
e una (3)delmagenologia Diagnosticay Terapéutica
e uno (1) de Neonatologia
e uno (1) de medicina Critica
e uno (1) de medicina Interna
e uno (1) de Cirugia General
e uno (1) de anestesiologia

e Derivaciones
e Dos (2) de Cirugia General

académico

Tabla 9

Anestesiologia 19

Cirugia General 15

Imagenologia Diagndstica y Terapéutica 18

Medicina Interna 19

UNAM Pediatria 21
Medicina Critica 11

Neurocirugia 3

Urologia 4

Cirugia de Columna Vertebral 1

Sub-Total m

Ginecologia y Obstetricia 13

UAEH Traumatologia y Ortopedia 13
Neonatologia 1

Sub-Total 27
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IPN Urgencias medico Quirdrgicas 7
Sub-Total 7
TOTAL 145

Nota: se muestra el cierre de médicos con fecha 31 de diciembre de 2022 de las distintas especialidades

Rotaciones al HRAEI

Se recibieron 217 estudiantes de posgrado de distintas instituciones de salud y educativas para
realizar rotaciones complementarias en los distintos servicios del HRAEI, con la finalidad de
complementar, adquirir y afianzar destrezas y habilidades en sus distintas areas de aplicabilidad,
es conveniente sefalar que por primera vez se recibieron rotantes de posgrado para areas de
investigacion. (Tabla 10)

Tabla 10

Residentes Externos en Rotacién (Hospital de

procedencia e institucion)

COMECYT 1
ENEO - UNAM 18

ESEO -IPN 1

Hospital General de Zona N° 71 Chalco IMSS n
Hospital General "Gral. José Maria Morelos y Pavén" 12
Hospital regional T1 Merida Yucatan 5

Hospital General de Zona 47 Vicente Guerrero IMSS N
Hospital General Regional No 196 IMSS 6

HGZ 46 IMSS 1

IMSS HGZ No.53 Los Reyes la Paz 10

Hospital General Zona #6 Ciudad Juarez Chihuahua IMSS 5
Hospital Angeles Acoxpa 3

Hospital Angeles Mocel 2

Hospital General Dr Jose Maria Rodriguez ISEM 5
Hospital Espanol 1

Hospital General "Dr. Gustavo Baz Prada" ISEM 4
Hospital General "Dr. Norberto Treviio Zapata" Cd. Victoria 5
Hospital General CD Renacimiento, Acapulco de Juarez 5
Hospital General Las Americas 4

Hospital General de México 4

Hospital General de Pachuca Campus Arista/UAEH 2
Hospital General de Tulancingo 4

Hospital General Issste Tlahuac Dra Matilde Petea Montoya la 7

Fragua

Hospital General Toluca Dr Nicolas San Juan (Isem) 2
Hospital General Renacimiento Dr Donato G Alarcén 3
Hospital general Dr. Manuel Gea Gonzalez 2
Hospital General La Villa 13
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Residentes Externos en Rotacion (Hospital de
procedencia e institucion)
Hospital Juarez de Mexico 8
Hospital Regional “General Ignacio Zaragoza" ISSSTE 8
5
3

HRAE Ciudad Victoria "Bicentenario 2010"
HRAE Ciudad Salud
Unidad de Medicina Familiar N °© 84 IMSS 26
IMSS HGZ6 Lic. Benito Juarez 1
Hospital Regional ISSEMyM Tlalnepantla 5
Instituto Materno Infantil del Estado de México 1
Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia 2
2

nstituto Nacional de Nutricion y Ciencias Médicas Salvador
Zubiran

ISSSTE CMN 20 de noviembre 1

Unidad de Especialidades Medicas de Oncologia 2
Sedesa 1

UNAM Cirugia Oral y Maxilofacial 5
Total 217

Nota: se muestra las cantidades alumnos por institucion en salud o académica al HRAEI

Rotaciones Externas

Se registraron 106 rotaciones de médicos residentes propios hacia instituciones de salud externas
con la finalidad de complementar sus conocimientos fuera de esta institucion. (Tabla 11)

. nstitucion | Residentes

Clinica CEMTRO, Madrid 2
FUCAM A.C, Fundacion de cancer de mama
Hospital "Dr. Fernando Quiroz Gutiérrez” |.S.E.M.
Hospital de Especialidades Centro Médico Nacional Siglo XXI IMSS
Hospital de Especialidades del Bajio
Hospital General Balbuena

g o0 N N NN

Hospital General de Chalco
Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” 14
Hospital General de Zona 53 IMSS

Hospital General del Centro Médico Nacional la Raza del IMSS
Hospital General La Villa 1

Hospital General XOCO
Hospital Infantil Privado S.A de C.V

—

Hospital Pediatrico Juan de Aragon

W U1 W

Hospital Pediatrico de Iztapalapa
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Hospital Regional” Gral. Ignacio Zaragoza" ISSSTE 13
Hospital Universitario “Jose Eleuterio Gonzalez” 2
Instituto Nacional de Cancerologia 21
Instituto Nacional de Cardiologia “Ignacio Chavez” 3

Instituto Nacional de Rehabilitacion

S
e ol 0

Nota: se muestra las cantidades de residentes propios que realizaron rotaciones a las distintas estancias de salud

Posgrado de Enfermeria

Se cuenta con 4 cursos de posgrados de especializacion en enfermeria avalados por la ENEO-
UNAM. Las especialidades en enfermeria con sede en el HRAEI, presentaron modificacion de inicic
del ciclo académico, derivado de la contingencia sanitaria por SARS- CoV-2 (Covid-19) iniciando en
febrero del 2022 y finalizando en enero 2023, los cuales se detallan a continuacion:

Mo Posgdes  No.aiummes

1 Especialidad de Enfermeria del Adulto en Estado Critico 13
2 Especialidad de Enfermeria Perioperatoria 10
3 Especialidad de Enfermeria en Neonatologia

4 Especialidad de Enfermeria en Oncologia

TOTAL 34

Pregrado

Durante el periodo de enero a diciembre, ingresaron 66 Médicos Internos de Pregrado y egresd
una generacion de 18 Médicos Internos (periodo de formacion julio 20221 a junio 2022), todos ellos
pertenecientes a las siguientes Instituciones educativas:

Instituciones Educactivas Ingreso enero Ingreso julio
2022 2022

Benemérita Universidad Autdénoma

de Puebla

2 Escuela Superior de Medicina IPN 6

3 Centro Interdisciplinario Ciencias de la 4
Salud IPN

4 Facultad de Estudios Superiores ll -
Zaragoza UNAM

5 Universidad Juarez del Estado de - 3

Durango
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6 Universidad Anahuac Puebla - 1

7 Universidad Auténoma del Estado n 7
de Hidalgo

8 Universidad Auténoma del Estado - -
de México

9 Escuela Nacional de Medicina y - 2
Homeopatia

10 Universidad Olmeca 8 -

TOTAL 43 23

Dando seguimiento al proyecto de incorporacion de internos de pregrado en el programa de
servicio social de medicina, fueron aceptados 9 pasantes de servicio social de medicina, los cuales
se incorporan a proyectos de investigacion y desarrollo del HRAEI.

En este Programa de servicio social de medicina, fue gestionada la aceptacion de tres pasantes
en el programa de procuracion, donacion y trasplantes del Centro Nacional de Trasplantes
(CENATRA), mediante el cual se preparan coordinadores de donacion, para fortalecer la
participacion de la poblacion en este programa de donacién de érganos.

Estudiantes de pregrado de Medicina:

En el periodo de enero a diciembre del presente ano, se ha mantenido la imparticidon de clases en
un modelo hibrido para los estudiantes de la licenciatura de medicina. Debido al avance en la
vacunacion de los alumnos, se aceptd la asistencia de grupos reducidos (5-6 alumnos) para llevar
a cabo actividades practicas en las areas asistenciales del Hospital.

Con el objeto de ampliar la oferta de campos clinicos para estudiantes de Medicina de las
principales Instituciones de educacion superior, este ano se abridé campo clinico de tercer ano para
alumnos de la Facultad de Medicina de la U.N.AM.

Estudiantes de Pregrado de
Medicina

SEMESTRE INSTITUCION EDUCATIVA MATERIAS ALUMNOS
6°-10° Escuela Superior de Medicina del IPNa 47 505
7°y 8° Facultad de Estudios Superiores Zaragoza de la 8 74

UNAM
4° Centro Interdisciplinario en Ciencias de la Salud 7 98
7°-9° Universidad Auténoma del Estado de México 6 39
6°y 7° Facultad de Medicina UNAM 15 439
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Durante los meses de enero a diciembre, se iniciaron las siguientes practicas clinicas:

INSTITUCION PRACTICA m

Universidad
Tecnoldgica de México

Universidad Auténoma
del Estado de México

FES Zaragoza/ UNAM

ETAC

Médico-quirurgica
Gestion de los servicios de enfermeria
Enfermeria QX
Enfermeria infantil

Gerencia del cuidado

Clinica de enfermeria en cuidados
intensivos

Médico-quirdrgica
Introduccioén a la enfermeria

Enfermeria pediatrica

16

30

16

29

23

30

23

15

8

T TOTAL T

Pasantes y practicas profesionales diferentes carreras

El Hospital se ha constituido como un campo para la realizacién de practicas profesionales y
Servicio Social de 449 alumnos de diferentes licenciaturas y carreras técnicas provenientes de
diversas instituciones educativas.

SERVICIO SOCIAL

PASANTES CLIiNICOS
Medicina

Nutricion
Optometria

Ing. Biomédica
Q.F.B

Biologia
Psicologia Clinica
Radiologia
Enfermeria
Fisioterapia
Odontologia
Trabajo Social
Laboratorista Quimico

Subtotal

LICENCIATURA TECNICO

23
25
3
5
14
2
2
0
148
6
3
3
20
254
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PASANTES NO CLIiNICOS LICENCIATURA TECNICO TOTAL

Derecho 3 0 3
Pedagogia 4 0 4
Contaduria 5 (0] 5
Administracion 12 0] 12
Administracion - Dual 1 0 1
Psicologia no clinica 5 0 5
Ingenieria Informatica 7 (0] 7
Ing. Sistemas Computacionales 4 0 4
Técnico en Administracion (0] 28 28

Subtotal 41 49 91

T ol 386 58 354 |

PRACTICAS PROFESIONALES

PRACTICANTES CLIiNICOS LICENCIATURA TECNICO TOTAL
Laboratorista Quimico 0 6 6
Psicologia Clinica 1 0 ]
Ing. Biomédica 7 0
Radiologia 5 0 5
Q.F.B 2 0 2
Fisioterapia 5 0]
Subtotal 20 6 26
PRACTICANTES NO CLIiNICOS LICENCIATURA TECNICO TOTAL
Contabilidad 0 12 12
Administracion 0 14 14
Ingenieria Informatica 6 0 6
Ing. Sistemas Computacionales 3 0 3
Ing. Sistemas Computacionales- Dual 4 0 4
Arquitectura 3 (0] 3
Ing. Electrénica-Dual 2 0 2
Ing. Ambiental 1 0 1
Técnico en Administracion 0 14 14
Técnico en Administraciéon (Dual) 0 10 10
Subtotal 19 50 69
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. Tota_ 3 56 9 |

Un dato importante es la implementacién el modelo dual para los estudiantes, en los cuales
participa el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ixtapaluca, iniciado el mes de septiembre de
2022.

Sesiones Generales

En el periodo enero-diciembre de 2022, se realizaron 44 sesiones generales, de las cuales 31 fueron
en linea a través de la plataforma YouTube, debido a las politicas y lineamientos establecidos con
motivo de la Contingencia por COVID-19 y 13 en modalidad presencial, la asistencia se conformo
principalmente por residentes, médicos internos, estudiantes de medicina y enfermeria, pasantes
de servicio social, asi commo médicos adscritos y personal de enfermeria. Contindan participando
meédicos pertenecientes al Colegio Médico de Ixtapaluca, asi como de la Jurisdiccion de
Amecameca y otras asociaciones de la zona, La disponibilidad del contenido de las sesiones se
mantiene para el acceso asincronico del personal de salud que esté interesado en los temas
abordados.

SESIONES GENERALES

. . Asistentes Asistentes Asistentes

Area Sesiones . _ . .
Sincrénico Asincrono Presenciales

AreasdelaSalud 43 512 6,301 1,066

Otras Areas

Educacion Continua

Durante el periodo se impartieron 24 cursos de educacion continua.

e ler Curso Nacional e Internacional en medicina de Urgencia. En el que participaron 235
asistentes de instituciones como Universidad, UAEM Valle de Chalco, ENEO UNAM,
Instituto Politécnico Nacional, Hospital Naval militar (CEMENAYV), Hospital General de
México, Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias y HRAEI.

e 5to Curso Calidad con Vision Bioética 2022. Asistieron 32 personas, instituciones como el
Instituto Politécnico Nacional ESM, UNAM FES Zaragoza, Instituto Nacional de
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Enfermedades Respiratorias, IMSS, Hospital Regional de Alta Especialidad Zumpango,
General de México y HRAEI

Innovacién en cuidado al Paciente Adulto en Estado Critico. Se conté con la participacionde
292 asistentes, de instituciones como. UAEM Valle de Chalco, ENEO UNAM, Instituto
Politécnico Nacional, Instituto Nacional de Rehabilitacion, Hospital General de México,
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratoriasy HRAEL

Curso- taller ;Como preparar un protocolo de investigacion? En la cual hubo 170
asistentes, de instituciones como: la Universidad Mexiquense del Bicentenario,
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, Universidad Olmeca, CICS UMA - Instituto
Politécnico Nacional, FES Zaragoza, UNAM, ISSSTE, Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricion Salvador Zubiran, Universidad de Boyaca — Colombia, Hospital General Dr.
Manuel Gea Gonzalez, ISSSTE Tlahuacy HRAEI.

Practica Avanzada de Enfermeria en el Cuidado de la Persona con Padecimiento Onco-
Hematoldgico. En la cual hubo 156 asistentes, de instituciones como: CICS UMA -
Instituto Politécnico Nacional, Hospital Juarez de México, Hospital Regional de Alta
Especialidad Ixtapaluca, IMSS, INCMNSZ, ISSSTE, Asociacion civil Salud y Hogar México,
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, Universidad Autonoma del Estado de
México, UNAM,

Curso Atencién Perinatal con Comorbilidades. En la cual hubo 75 asistentes, de
instituciones como; CICS UMA - Instituto Politécnico Nacional, Facultad de Estudios
Superiores Zaragoza, Hospital General Acapulco, Hospital General de México, Hospital
Municipal Lerma, HRAEI, Instituto Nacional de Perinatologia, ISEM, Universidad
Autonoma del Estado de México.

5° Curso de Donacién y Trasplantes. En la cual hubo 57 asistentes, de instituciones como:
CICS UMA - Instituto Politécnico Nacional, Hospital General de México, Hospital Regional
Bicentenario de la Independencia, HRAEI, IMSS, ISSSTE, UNAM, UAEM, UVM campus
Coyoacan

8vas. Jornadas de Pediatria. En la cual hubo 70 asistentes, de instituciones como; Escuela
Superior de Medicina, ETAC, Facultad de Medicina, UNAM, Hospital General de Ledn,
HRAEI, IMSS, ISSSTE, Universidad ETAC campus Chalco, Hospital General de Matehuala,
Hospital General de Veracruz

Competencias de enfermeria aplicadas al paciente pediatrico en estado critico. En la cual
hubo 167 asistentes, de instituciones como: Clinica Hospital Emiliano Zapata, ENEO -
UNAM, Escuela Superior de Enfermeria y Obstetricia, FES Zaragoza UNAM, HRAEI,
Hospital del Nifno Morelense, Hospital General Chalco, Hospital General de Tlahuac.

4to. Curso y 2do. Congreso Internacional de Calidad y Seguridad del Paciente. En la
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cual hubo 181 asistentes, de instituciones como: Centro Médico Nacional La Raza,
Hospital General, ETAC, Hospital Zoquiapan Granja la Salud, Hospital General de México,
HRAEILHRAEO, IMSS, INCMNSZ, INER, Instituto Nacional de Cancerologia, ISEM, ISSSTE,
Asociacion civil LAPI, Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ixtapaluca, Universidad ETAC,
UAEM.

ler.Congreso Nacional e Internacional de Trabajo Social 2022. Estrategias profesionalespara
la intervencion de trabajo social en tiempos de reconversion. En la cual hubo 105asistentes,
de instituciones como: Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud. Unidad Milpa
Alta- IPN, Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades (CUCSH), Hospital
Infantil de Morelia, HRAEI, HRAEO, Instituto Nacional de Rehabilitacidon, Instituto
Politécnico Nacional, Hospital-ISEM, Hospital General Miguel Hidalgo y Costilla
Bicentenario, ISSSTE, Universidad de Guadalajara.

Actualidades en enfermeria Quirdrgica. En el cual se registraron 246 personas, de
instituciones como: SEDENA, Instituto tecnoldégico Roosevelt, UNAM-ENEO, Escuela de
Enfermeria del Hospital Espanol, Facultad de Estudios Superiores Zaragoza UNAM,
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, UNITEC, Universidad privada del Estado de
México. Plantel Chiautla, Hospital Materno Infantil de Tijuana, Hospital Regional General
Ignacio Zaragoza, Hospital general Juan Maria de Salvatierra, Hospital General La Perla
Nezahualcoyotl, Hospital Materno infantil Josefa Ortiz de Dominguez ISEM, Hospital
Infantil de México Federico Gomez, Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca

Abordaje Integral del Paciente con Cancer desde la prevencién hasta la referencia. En el
cual se registraron 106, de instituciones tales como: FES Zaragoza, UNITEC, Escuela
Nacional de Enfermeria y Obstetricia, Escuela Superior de Medicina del Instituto
Politécnico Nacional, IMSS, Hospital General Tulancingo, Hospital General de México,
Fundacidon blando mic, Hospital Regional Alta Especialidad Ixtapaluca

Farmacologia, una Vision Integral para el Cuidado del Paciente. Se registraron 87
personas, de instituciones como: Centro de posgrados del Estado de México, Centro
Médico Nacional La Raza, UMAE Hospital General, Centro Universitario UAEMEX Valle de
Chalco, ENEO, Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia, ETAC Chalco, Facultad de
Estudios Superiores Zaragoza, UNAM, Hospital Zoquiapan Granja La Salud, Hospital
General Dr. Pedro Lopez, Hospital General de México, Hospital General Dr. Aurelio
Valdivieso, Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca.

Radiologia e Imagen del Diagnostico a la Terapéutica. Se registraron 567, de instituciones

como: Centro de Radiodiagnostico, ISSEMyM, IMSS, Hospital Universitario - Universidad

Auténoma de Nuevo Ledn, Christus Muguerza Hospital Vidriera, Hospital Angeles

Chihuahua / CECAN Chihuahua, INCAN,Pensiones Civiles del Estado, Hospital General

Ledn, Meédica Campestre, Doctors Hospital, Radiology Studio, Hospital militar de
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especialidades de la mujer y neonatologia, HRAEB Hospital Regional Alta Especialidad
Bajio, Grupo Diagndstico Aries, Hospital Ginequito, Hospital Civil de Culiacan, Chopo,
hospital Coyoacan, Hospital Regional Puebla del ISSSTE, Hospital Oca, Hospital Angeles
Lomas, Centro estatal de cancerologia del estado de Veracruz, Dr. Miguel Dorantes Meza,
Hospital Espanol, Hospital General Zacatecas “Luz Gonzalez Cosio”, Grupo Radiolégico
Thecan SA de CV, Hospital Carlos Mcgregor IMSS, Beneficencia Espanol de Tampico,
Secretaria de Marina, Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan,
Universitario de Puebla, Centro Médico la Plata, Hospital Angeles Torreén, Hospital Central
Militar, Hospital Regional de Alta Especialidad Centenario de la Revolucion Mexicana,
Laboratorio De Analisis Clinico Arca, Hospital General Tapachula, Salud Digna, Hospital
Central Norte PEMEX, Hospital General de Silao, Hospital civil Culiacan, Hospital Espanol
Veracruz, IMSS HGZ3 Aguascalientes, Facultad de Estudios Superiores lIztacala, Hospital
Civil Morelia Michoacan, Hospital General Dr. Manuel Gea Gonzalez, Universidad Justo
Sierra, Centro Médico ABC, Universidad Juarez del Estado de Durango, Hospital San Angel
Inn Universidad, Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca

Prevencion y Control de Infecciones IASS. Asistieron 69. IPN ESEO, Hospital General
Reynosa, UNAM FES Zaragoza, UAEM Valle de Chalco, Hospital General Zoquiapan Dr.
Pedro Lopez, Hospital General Reynosa, Universidad Olmeca, Instituto Nacional de
Perinatologia, Hospital Juarez de México, Servicios de Salud Publica de la Ciudad de
México, ETAC, Universidad Mexiquense del Bicentenario, Hospital General Zona Norte de
Puebla, Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca

Salud mental y emocional: Trauma y duelo Se registraron 31 asistentes de instituciones
como: Universidad HUMANITAS, Univer Milenium Ixtapaluca, UAM Xochimilco, Hospital
Materno Infantil Miguel Hidalgo y Costilla, SERENICA S.C, Hospital Regional de Alta
Especialidad Ixtapaluca

Cuidados paliativos, derecho de todos. Se registraron 74 asistentes de instituciones como:
Universidad ETAC, Hospital infantil de México Federico Gémez, UAEM Valle de Chalco,
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza UNAM, CICS UMA, ISSSTE, SEDESA, Hospital
General Tlahuac, IMSS TECAMAC 200, Universidad Auténoma Metropolitana, Hospital
General Chimalhuacan, Facultad de Medicina UNAM, Hospital General de Chalco, Hospital
Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca

Educacion para el paciente y su familia y 1ra jornadas de auxiliares de admision, Se
registraron 10 asistentes de instituciones como: Hospital General la Perla, Hospital General
de Chalco, Universidad tecnologia de México, Tecnoldgico de Estudios Superiores
Ixtapaluca TESI, Universidad Univer Milenium, Hospital Regional de Alta Especialidad
Ixtapaluca

Practica Avanzada en la Atencion del Paciente con Heridas Complejas Se registraron 117
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asistentes de instituciones como: Universidad ETAC, UAEH, UAEM Valle de Chalco, IPN
CICS, Universidad Alzate de Ozumba, UAM, UVM, Hospital Psiquiatrico Dr. Samuel
Ramirez Moreno, Hospital General Milpa Alta, Hospital Regional Bicentenario de la
Independencia ISSSTE, Instituto Gndstico de Chalco, Hospital General Dr. Fernando Quiroz
Gutiérrez, ISSSTE, UNAM, ISSEMYM Valle de Chalco,, Instituto de Estudios Superiores de la
Sierra IES, INER, UANL, UAQO, |IES Teziutlan, , HRAE OAXACA, Instituto de Salud del Estado
de México, Secretaria de Salud PuUblica de la Ciudad de México, Servicios de Salud de
Nayarit, Hospital MAC, Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca

8vo. Curso Nacional de Topicos Selectos de Terapia Intensiva Se registraron 90 asistentes
de instituciones como: UNAM, Universidad del Valle de México, UAEMeXx, Universidad
Judrez del Estado de Durango, UAEM VALLE DE CHALCO, IMSS, Hospital General la Villa,
Hospital General de México “Dr Eduardo Liceaga”,, Hospital Regional 1° de Octubre ISSSTE,
Secretaria de Salud Ciudad de México, Hospital Marina Mazatlan, Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, Hospital Regional 1 Octubre ISSSTE,
Hospital General Chalco, Hospital Juarez de México, HTO Moreno Valle, ISSSTE Hospital
Regional Lic. Adolfo Lépez Mateos, Hospital General de Ecatepec Las Americas, Servicios
de Salud de Nayarit, Secretaria de SALUD, INER, Hospital General Dr. Rubén Lefero, Star
Medica Tlalnepantla, SEDESA, HRP ISSSTE, Hospital Regional de Alta Especialidad
Ixtapaluca

Taller La Tanatologia: Una herramienta para la vida Se registraron 84 asistentes de
instituciones como: UNAM, Universidad del Valle de México, Escuela Nacional de Trabajo
Social, Univer Milenium, UAEM Valle de Chalco, Centro Interdisciplinario de Ciencias de la
Salud Unidad Milpa Alta Instituto Politécnico Nacional, DIF Nacional, IMPO, Instituto
Nacional de Rehabilitacion INRLGII, Instituto Nacional de Cancerologia, Instituto Nacional
de Rehabilitacion INR, Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud Unidad Milpa Alta
(CICS-UMA) Instituto Politécnico Nacional, Hospital General Celaya (ISAPEG), Centro
terapéutico al servicio del alma, Servicios de Salud Nayarit, HRAEB, Secretaria de Salud
Publica de la CDMX, Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca

Curso ler. Curso Interdisciplinario en Cirugia de Minima Invasion, se registraron 72
asistentes, de instituciones como UAEH, FES ZARAGOZA — UNAM, Universidad Olmeca,
Facultad de Medicina y Nutricion de la Universidad Juarez del Estado de Durango,
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, Hospital General Balbuena, Sedesa CdMx,
INCMNSZ, ISSSTE Hospital Regional Centenario de la Revolucion Mexicana, Centro Medico
de Toluca, Clinica Villa Victoria, Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca

5to. Curso Onco-Hematologia Pediatrica: Una Lucha de Pequenos Guerreros, se
registraron 20 asistentes, de instituciones como: UNAM FES Zaragoza, Escuela Superior
de Medicina, Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, Instituto Nacional de
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Cardiologia, ISSSTE Tlahuac, Hospital Star Medica Querétaro, Hospital General de México,
Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca.

Capacitacion

Durante el periodo se han abarcado los temas comprometidos en el Programa Anual de Trabajo
los cuales se detallan a continuacion:

Temas Seleccionados

Técnico - Médica
1.Calidad y Seguridad del Paciente
2. Atencion Médica
Administrativo-Gerencial
1.Competencias Técnico Especializadas
2. Competencias Directivas-Organizacionales
3. Competencias Directivas Gerenciales

En los temas técnico-meédicos se llevd a cabo el evento de curso de Reentrenamiento en
Seguridad Radioldgica para Personal Ocupacionalmente Expuesto (POE) en Radiodiagnostico
Médico con la participacion de 20 profesionales de la salud.

En los temas Administrativo-Gerencial se han realizado 4 eventos con la participacion de 26
servidores publicos tales como son:

e Resolucion Miscelanea 2022

e NOmina Integral ISR, IMSS, INFONAVIT y Contribuciones locales (incluye reformas de
outsourcing y CFDI de ndmina)

e Comprobantes Fiscales Digitales por Internet Facturacién Electrénica

e Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad Gubernamental.net

Es importante mencionar que, en el HRAEI, se han realizado también diversos eventos de
capacitacion en temas relacionados a:

e Codigo mater y triage obstétrico. 30 de marzo de 2022

e Unete ala seguridad de la atencion sanitaria limpiate las manos. 4 mayo de 2022.

¢ Recomendaciones sobre uso y manejo de Sondas Pleurales y Sistemas de Sello de Agua.
14 de junio de 2022.

o Gestion de Riesgos y Activacion del Plan Hospitalario ante Emergencias y Desastres.

e 3er. Simposio de Etica Publica

e Barreras de Seguridad en el Traslado Intrahospitalario del Paciente en Estado Critico

e Una medicacion sin dafo

e XV Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria
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ENEO/UNAM Instituciones e Institutos Nacionales de Salud “XV Afos a la Vanguardia de
la Investigacion Disciplinar”
e Implicaciones legalesy aspectos juridicos en la elaboraciéon de los registros de enfermeria
e El Paciente Oncolégico: Una mirada integral

Convenios

Se tienen 11 convenios vigentes establecidos con diversas instituciones, universidades, colegios,
asociaciones, entre ellos se pueden mencionar a la UNAM, IPN, UAM, , UAEM, Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo, UVM, Bachillerato Tecnoldgico No. 1“CBT Dr. Leopoldo Rio de la
Loza", entre otras instituciones, con el fin de desarrollar e impulsar acciones conjuntas para
promover el estudio, la ensefanza, la investigacion, asi como elaborar y ejecutar programas de
formacién, capacitacién y enseflanza, campanas informativas y de ensenanza.

Estos convenios vigentes establecidos con las diversas instituciones, universidades, colegios,
asociaciones, entre ellos se pueden mencionar a la UNAM, IPN, UAM, Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo, UVM, Bachillerato Tecnoldégico No. CBT Dro. Leopoldo Rio de la Loza, entre
otras instituciones con el fin de desarrollar e impulsar acciones
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3.1.3. Investigacion (Anexo 10 Estadistico Investigacién 2022)

Numeralia de Investigacion Enero-Diciembre 2022
NUMERALIA DE INVESTIGACION

5 Referente
ANO nacional o
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 . .
internacio
nal
1) Num. de
articulos en
al Sil
Grupo I: NA 2 3 5 4 9 16 16 7 il 8
Grupo ll: NA (0] 1 (0] 4 3 1 2 (0] (0] 0
Total: NA 2 4 5 8 12 17 18 7 il 8
Grupo IlI: NA NA 2 1 o] 4 8 9 6 3 2
Grupo IV: NA NA NA o] o] ] 1 3 3 6 3
Grupo V: NA NA NA (0] (0] (0] 1 (0] (0] (0] 0
Grupo VI NA NA NA o] o] 0 o] 1 o] 1 o]
Grupo VI NA NA NA (0] (0] (0] (0] 1 (0] (0] (0]
Total: NA 0 2 1 0 4 10 14 9 10 5 2
2)Numerode
investigadores
con reconocimie
nto vigente en
ciencias médicas
en el Sistema
Institucionalde
Investigadores
siy!
ICMA NA NA 0 1 1 1 0 0 0 0 0
ICMB: NA NA 2 1 (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0]
ICMC: NA NA 1 1 (0] 2 5 4 4 4 4
ICM D: NA NA 0 (o] (o] 0 1 0 0 0 0
ICME: NA N 0 0 o] o] o] o] o] o] o]
A
ICMF; NA N 0 0 (o] o] o] o] o] o] o]
A
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Emérito: NA N 0 0 0 0 0 0 0 0 o]
A

3)Articulos(I-ll)
/ NA NA NA 033 8 1 283 45 175 275 20

Investigador

escon

reconocimie

nto vigente

en ciencias

(MI-IV-V- VI
v/
Investigador
es con
reconocimie
nto vigente
en ciencias
médicas en

elsi!

6) Sistema

médicas en el
sif
4) Articulos
NA NA NA 0 (o] 0.7 1.66 35 225 25 1.25
Nacional de
Investigador

delos grupos
es
N 1 1 2 4 6 4 4 4 6

SNIL: NA
A
SNIIE NA N N NA ] ] (0] (0] (0] (0] 0

A A
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7) NUmero

totalde
investigador
esvigentes en
elSNIcon
reconocimie
nto vigente en
ciencias NA NA NA 1 (0] 0.7 1 1 1 1 ]
médicas enel

si'/Namero
totalde
investigador
escon
nombramien
tovigente en
ciencias
médicas enel

si!

9) Produccion
0
NA 2 0 ] 2 (o] 12 3 0

Capitulos en

libros: N3
10) Num. detesis
concluidas
Maestria: NA NA 2 (0] [0} [0} [0} 3 2 (0] 0

11) NUm. de proyectos
con financiamiento

externo:
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NUm. agencias NA NA NA o] o] o] 1 o] o] o] o]
nolucrativas:
Monto total: NA NA NA (0] 0] 0] (0] (0] (0] (0] (0]
Num.
industria NA NA 1 o] o] (0] (0] o] o] o] (o]
farmacéutica:
Monto total: NA NA NA (0] 0] 0] (0] (0] (0] (0] (0]
12) Premios,
reconocimie NA NA NA 1 0 (o] 0 1 1 4 1
ntosy
distinciones
recibidos:
13) Sefiale las Cancer y embarazo.
10 lineas de Céancer de mama, Cancer de ovario.
Investigacion Enfermedades infecciosas con énfasis en identificacion de hongos patégenos en mas
Infecciones intrahospitalarias.
Relevantes Medicina del paciente critico.
dela Enfermedad hipertensiva del embarazo.
Institucion Obesidad infantil y del adolescente.
Diabetes Mellitus tipo Il.
Enfermedades crénico-degenerativas aspectos moleculares. Farmacovigilancia Hospitalaria
COVID-19
Hematologia y Obstetricia
14. Lista de

publicaciones

(Grupos I, IV, V,VI
Vi) 2022

Cita
bibliogrdfica
completa2:

Juan C. Gutiérrez-Santana Victor R. Coria-Jiménez, Juan C. Gutiérrez-Santana

Coautores: Armando Gerénimo-Gallegos, Ménica B. Martinez-Corona, Marisol Lopez-Lépez, Julia D. Toscano-

Garibay, Francisco Cuevas-Schacht (2022) High Rates of Extensively Drug-Resistant Pseudomonas I
aeruginosa in Children with Cystic Fibrosis, 79(11) 353

Garcia-Salazar Eduardo, Acosta-Altamirano Gustavo, Betancourt-Cisneros Paola, Reyes-Montes Maria del
Rocio, Rosas-De-Paz Emmanuel, Duarte-Escalante Esperanza, Sanchez-Conejo Alma Rosa, Ocharan
Hernandez Esther, Frias-De-Leén Maria Guadalupe. Detection and Molecular Identification of Eight Candida

Species in Clinical Samples by Simplex PCR. Microorganisms 2022, 10, 374, 2-13. N
https://doi.org/10.3390/microorganismsl0020374

Carlos U Torres-Estrella, Maria Del Rocio Reyes-Montes, Esperanza Duarte-Escalante, Ménica Sierra Martinez,

Maria Guadalupe Frias-De-Ledn, Gustavo Acosta-Altamirano. Vaccines Against COVID-19: A Review. 2022

Mar 10;10(3):414. DOI: 10.3390/vaccines10030414 v
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Carlos Alberto Castro-Fuentes, Maria del Rocio Reyes-Montes, Maria Guadalupe Frias-De-Leén, Omar E. 1\
Valencia-Ledezma, Gustavo Acosta-Altamirano, Esperanza Duarte-Escalante
Aspergillus-SARS-CoV-2 Coinfection: What Is Known?. 2022, Octubre 11(11) 1-14

Valencia-Ledezma, O.E.; Castro-Fuentes, C.A,; Duarte-Escalante, E.; Frias-De-Leén, M.G; Reyes-Montes, M.d.R.
Selection of Polymorphic Patterns Obtained by RAPD-PCR through Qualitative and Quantitative Analyses to
Differentiate Aspergillus fumigatus. J. Fungi 2022, 8, 296.

Gustavo Acosta-Altamirano Jonadab E. Olguin, Elizabeth Gardufo-Javier, Victoria Hernandez-Gémez,
Jossael Alonso Espinosa, Felipe Vaca-Paniagua, Miriam Rodriguez-Sosa, Imelda Juarez-Avelar, Luis Ignacio
Terrazas, Juan Carlos Bravata-Alcantara, Ménica Sierra-Martinez Dual activation profile of monocytes is
associated with protection in Mexican patients during SARS-CoV-2 disease. 2022, 0(0) 1-12

Pablo Alberto Franco-Urquijo Julia Dolores Toscano-Garibay, Luis Marat Alvarez-Salas

Coautores: Ménica Sierra-Martinez, Mariana Jarquin-Martinez Mateo Alejandro Martinez-Roque, Victor
Miguel Garcia-Veldsquez Gustavo Acosta-Altamirano Nancy Jannet Ruiz-Pérez

Fluorescence-Linked Aptamer Assay for SARS-CoV-2 Spike-Protein: A Step-by-Step Performance Analysis in
Clinical Samples. 2022, 12(11) 1-18.
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Investigadores Evaluados en el Sistema Institucional (Sll)

Se cuenta actualmente con 4 investigadores evaluados y con reconocimiento vigente en el
Sistema Institucional de Investigadores (Sll), todos ellos con categoria “C".

Investigadores en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)

A la fecha se tienen 6 investigadores evaluados y con reconocimiento vigente en el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), 2 con categoria Candidato y 4 con categoria SNI I.

Lineas de investigacion

El HRAEI trabaja sobre las siguientes lineas de investigacion, orientados a la morbi-mortalidad de
la region, asi como del pais:

NN

12.-

Cancer y embarazo

Cancer de Mama

Cancer de Ovario

Enfermedades infecciosas con énfasis en identificacion de hongos patégenos e Infecciones
intrahospitalarias.

Medicina del paciente critico

Enfermedad hipertensiva del embarazo

Obesidad Infantil y del Adolescentes

Diabetes Mellitus tipo |l

Enfermedades Cronico Degenerativas relacionados con aspectos moleculares
Farmacovigilancia Hospitalaria

COVID-19

Hematologia y obstetricia

Produccioén Institucional de Publicaciones.

La productividad de investigacidn en el periodo estd conformada por articulos cientificos
distribuida en los siguientes niveles:

Articulos Publicados 2022

NIVEL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

I 1 2 2 7 1
1
Subtotal
I-1
]| 1 1 2
v 3 2 1 1 1 1 1
\"
Vi
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Articulos Publicados 2022
VIl 1
Subtotal
1-vii
TOTAL 28
Color Area #
Enfermeria. 3
Medicina. 7
Investigacion. 17
No SNI Sl
1 SNI -1 SII-C
2 SNI - 1| SII-C
3 SNI -1 SII-C
4 SNI -1 SII-C
5 SIN - |
6 SIN - |
(Candidato)
7 SNI
(Candidato)
8 SIN- | (Dado
de baja)

En el presente ano en curso 2023. Se tendrd el registro de 1 investigador SIN Il el cual subié de nivel, 2
investigadores reconocidos como candidatos dentro del SNI y la posibilidad de |la contratacién de un
investigador SIN II.

Libros Publicados 2022

P“ggca ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
1 1
TOTAL 1 L
Capitulos de Libros Publicados 2022
P“g(';ca ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
| 2
TOTAL 2 2

Divulgacién Cientifica 2022

p“:(','ca ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
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ARTICULOS CIENTIFICOS

Cita del Articulo

Leslie L. Salazar-Bravo y Blanca 3J.
Marin-Ramirez. Intervenciones
especializadas de enfermeria a mujer
bajo tratamiento con altas dosis de
citarabina/Specialized nursing
interventions for woman undergoing
treatment with high doses of
cytarabine. Rev. Mex. Enf. 2022; 10: 72-
78.

Cérdoba-Avila M. Angel, Santiago-
Gonzalez N, Vargas-Céspedes R,
Arellano-Vera A de los Angeles,
Lépez-Martinez M, Moedano-Jiménez
D, Rojas-Martinez S. Deterioro de la
piel asociado con aseguramiento del
dispositivo de acceso intravascular. Rev.
Cuidad. 1de mayo de 2022 ;19 (2).
https://doi.org/10.22463/17949831.3220

Raul Carrillo-Esper, Ana Alicia Velarde
Pineda, Adriana Denisse Zepeda
Mendoza,

Alfredo Arellano Ramirez,

Augusto Pérez Calatayud, Cecilia
Ursula Mendoza Popoca,

Enmanuel Lopez Marenco,

Jorge Nava Lopez, Jorge Rosendo
Sanchez Medina, José Javier Elizalde
Gonzalez, José Luis Sandoval Gutiérrez,
Juana Maria Cerda Arteaga, Julio
César Mijangos Méndez, Karen

Iltzel Gonzalez Martinez, Marco
Antonio Cetina Camara,

Mario Suarez Morales, Martha
Patricia Marquez, Miguel Ayala Ledn,
Norma Guadalupe Panfilo Ruiz,
Roberto Emmanuel Islas Avila,
Ricardo Cabello Aguilera, Rafael
Antonio Landeros Centeno,

Rosa Tzompantzi Flores,

Grupo
|
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Jorge Aldrete Velasco, Mercedes
Scarlett Enriquez Ramos, Julio

César Pinal Gémez, Alfredo Arias Luna,
A. A. Documento de posicionamiento:
uso de sedacién inhalada en el
paciente criticamente enfermo
2022;36(Suppl: 2)

Blanca Estela Herrera Morales, Juan
Lara Cruz, José de JesUs Espinoza
Paredes, Alfredo Arellano Ramirez,

Garcia Cortés, Lidya Angélica
Plascencia Zurita, Moisés Moreno
Noguez, Maria Guadalupe Miranda
Novales, Maria de Lourdes Gutiérrez
Lopez Cardiovascular Complications
Associated with Sars-Cov-2 Virus
Infection in Critical Ill, Annals of Case
Reports 2022 octubre 7(5) 1-7

Liliana Alejandra Cortés-Ortiz Gustavo
Acosta-Altamirano Alenjandra Yareth
Bonilla-Cortés, Guiedaana Ordaz-
Pérez, Juan Carlos Bravata Alcantara,
Monica Sierra-Martinez . Cambios del
microbioma vaginal ocasionado por el
virus del papiloma humano y bacterias
patégenas. 2022, 0(0) 1-7.

N. Iglesias-Vazquez Monica Sierra-
Martinez M. Jarquin-Martinez, J.
Bravata-Alcantara, G. Acosta
Altamirano Evaluaciéon de un método
molecular de diagnéstico para
enfermedades de la transmision
sexual. 2022, 0(0)15-20.

Juan Carlos Bravata Alcantara
Moénica Sierra-Martinez Wendy
Daniela Jauregui Morales, Gustavo
Acosta Altamirano Microorganismos
asociados a infecciones de transmision
sexual durante el embarazo. 2022, 0(0)
21-29.

Carlos Enrique Pérez Serna Tito
Ramirez Lozada Maria Guadalupe-
Frias-De-Leén, Eduardo Gracia-
Salazar, Gustavo Acosta-Altamirano,
Erick Martinez, Sandra Benavidez-
Lépez Prevalencia de Candida spp. en
mujeres embarazadas asintomaticas
que acuden al servicio de triage
obstétrico del Hospital Regional de
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Alta Especialidad de Ixtapaluca. 2022,

0(0) 30-36.

M. Jarquin Martinez Gustavo Acosta- |
Altamirano N. Iglesias Vazquez, J.

Bravata Alcantara, M. Sierra-Martinez
Comparacion de dos métodos de

diagnodstico molecular del virus del

papiloma humano. 2022, 0(0) 37-41.

Modnica Sierra Martinez Gustavo |
Acosta Altamirano Microbioma

cervical y respuesta inmune. 2022, 0(0)

41-51.

Victor Manuel Vargas-Hernandez |
Victor Manuel Vargas-Aguilar Gustavo
Acosta Altamirano Biomarcadores en

la prediccion de la progresion de

cancer de cuello de Utero. 2022, 0(0)

52-61.

Gustavo Acosta Altamirano Omar E |
Valencia-Ledezma Carlos E Miguel-
Rodriguez, Maria del Rocio Reyes-

Montes, Esperanza Duarte-Escalante,

Rocio Acosta-Reyes, CARLOS U
TORRES-ESTRELLA

Immunosenescence and ACE2 protein
expression: Association with SARS-

CoV-2 in older adults. 2022, 6(1) 8-17.

Nicolas Santiago-Gonzalez, Maria de |
Lourdes Garcia-Hernandez, Olivia

Lorena Chaparro-Diaz Patricia Cruz

Bello Cuidados de enfermeria ante la
necesidad de oxigenacion en adultos

con enfermedad por COVID-19:

revision integrativa. 2022, 24(0) O

Juan C. Gutiérrez-Santana Victor R. [
Coria Jiménez, Juan C. Gutiérrez-

Santana Coautores: Armando
Gerénimo-Gallegos, Mdnica B.
Martinez-Corona, Marisol Lopez-Ldpez,

Julia D. Toscano-Garibay, Francisco
Cuevas-Schacht (2022) High Rates of
Extensively Drug-Resistant

Pseudomonas aeruginosa in Children

with Cystic Fibrosis, 79(11) 353

Rodolfo Pinto-Almazan, Maria 1l
Guadalupe Frias-De-Leon Erick
Martinez-Herrera Claudia Erika
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Fuentes-Venado,Roberto Arenas,
Leopoldo Gonzalez-Gutiérrez, Edwin
Chavez-Gutiérrez, OSCAR URIEL
TORRES-PAEZ Frequency of Candida
spp. in the Oral Cavity of
Asymptomatic Preschool Mexican
Children and Its Association with
Nutritional Status . 2022, 9(10) 1510.

Fricke-Galindo Ingrid, Pérez-Aldana [ 2.235 https.//pubmed.nc
Blanca E. Macias-Kauffer Luis R., bi.nlm.nih.gov/353
Gonzalez-Arredondo Susana, Davila- 67090/
Ortiz de Montellano David, Avina-

Cervantes Carlos L., Lopez-Lopez

Marisol, Rodriguez-Agudelo Yaneth,

Monroy-Jaramillo Nancy. Impact of

COMT, PRODH and DISC1 Genetic

Variants on Cognitive Performance of

Patients with Schizophrenia. Archives

of Medical Research Archives of

Medical Research, 2022, marzo 30.

https://doi.org/10.1016/j.arcrned.2022.03.

004

Ruijie Yin, Yawen Lu, Camilla Rodrigues, 1l 2918  https://pubmed.nc
Sheila Nainan Myatra, Mohit bi.nlm.nih.gov/360
Kharbanda, Sandra Liliana Valderrama- 75294/
Beltran, Yatin Mehta, Mohammad

Abdellatif Daboor, Subhash Kumar

Todi, Guadalupe Aguirre-Avalos,

Ertugrul Guclu, Chin Seng Gan, Luisa

Fernanda Jiménez Alvarez, Rajesh

Chawla, Sona Hlinkova, Rajalakshmi

Arjun, Hala Mounir Agha, Maria Adelia

Zuniga Chavarria, Narangarav

Davaadagva, Mat Nor Mohd Basri,

Katherine Gomez, Daisy Aguilar De

Moros, Chian-Wern Tai, Alejandro

Sassoe Gonzalez, Lina Alejandra

Aguilar Moreno, Kavita Sandhu,

Jarostaw Janc, Mary Cruz Aleman

Bocanegra, Dincer Yildizdas, Yuliana

Andrea Cano Medina, Maria Isabel

Villegas Mota, Abeer Aly Omar,

Wieslawa Duszynska, Souad BelKebir,

Amani Ali El-Kholy, Safaa Abdulaziz

Alkhawaja, George Horhat Florin,

Eduardo Alexandrino Medeiros, Lili Tao,

Ziad A Memish, Zhilin Jin (2022). The

Impact of Healthcare-Associated

Infections on Mortality in ICU: A

Prospective Study in Asia, Eastern
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Galarde-Lopez, M., Velazquez-Meza, M.
E., Bobadilla-Del-Valle, M., Carrillo-
Quiroz, B. A, Cornejo-Juarez, P., Ponce-
de-Ledn, A., Sassoé-Gonzalez, A, &
Alpuche-Aranda, C. M. (2022).
Surveillance of Antimicrobial
Resistance in Hospital Wastewater:
Identification of Carbapenemase-
Producing Klebsiella spp. Antibiotics
(Basel, Switzerland), 11(3), 288.

Garcia-Salazar Eduardo, Acosta-
Altamirano Gustavo, Betancourt-
Cisneros Paola, Reyes-Montes Maria del
Rocio, Rosas-De-Paz Emmanuel,
Duarte-Escalante Esperanza, Sanchez-
Conejo Alma Rosa, Ocharan
Herndndez  Esther, Frias-De-Ledn
Maria Guadalupe. Detection and
Molecular Identification of Eight
Candida Species in Clinical Samples by
Simplex PCR. Microorganisms 2022, 10,
374, 2-13.

Erick Martinez-Herrera, Rodolfo Pinto-
Almazéan, Oscar Uriel Torres-Paez,
Ivonne Areli Garcia Santa-Olalla,
Xéchitl0 Ramirez-Magafia, Edwin
Chavez-Gutiérrez, Eunice D. Farfan-
Garcia, Marvin A. Sorieano-Ursua,
Esther Ocharan-Herndndez, Carmen
Rodriguez-Cerdeira, Maria Concepciéon
Loranca-Garcia, Tito Ramirez-Lozada,
Claudia Erika Fuentes-Venado, Maura
Robledo-Cayetano,Marco A. Loza-Mejia.
Does the Fetus Limit Antibiotic
Treatment in Pregnant Patients with
COVID-19? Antibiotics. 2022, 16; 11(2):252
2-13.

Carlos U Torres-Estrella, Maria Del
Rocio Reyes-Montes, Esperanza
Duarte-Escalante, Modnica Sierra
Martinez, Maria Guadalupe Frias-De-
Leén, Gustavo Acosta-Altamirano.
Vaccines Against COVID-19: A Review.
2022 Mar 10;10(3):414. DOI:
10.3390/vaccines10030414
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Fuentes, C.A; Duarte-Escalante, E;
Frias-De-Leén, M.G.; Reyes-Montes,
M.d.R. Selection of Polymorphic
Patterns Obtained by RAPD-PCR
through Qualitative and Quantitative
Analyses to Differentiate Aspergillus
fumigatus. J. Fungi 2022, 8, 296.

Miguel Galarde-Lépez, Maria Elena
Velazquez-Meza, Miriam Bobadilla-del-
Valle, Patricia Cornejo-Juarez, Berta
Alicia Carrillo-Quiroz, Alfredo Ponce-de-
Ledn, Alejandro Sassoé-Gonzalez,
Pedro Saturno-Hernandez, Celia
Mercedes Alpuche-Aranda.
Antimicrobial Resistance Patterns and
Clonal Distribution of E. colj,
Enterobacter spp. and Acinetobacter
spp. Strains Isolated from Two Hospital
Wastewater Plants, Antibiotics., 2022
Abril, , 77(5), 601

Carlos Alberto Castro-Fuentes, Maria
del Rocio Reyes-Montes, Maria
Guadalupe Frias-De-Leén, Omar E.
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Altamirano, Esperanza Duarte-
Escalante Aspergillus-SARS-CoV-2
Coinfection: What Is Known?. 2022,
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Gustavo Acosta-Altamirano Jonadab
E. Olguin, Elizabeth Garduno-Javier,
Victoria Hernandez-Gémez, Jossael
Alonso Espinosa, Felipe Vaca-Paniagua,
Miriam Rodriguez-Sosa, Imelda Juarez-
Avelar, Luis Ignacio Terrazas, Juan
Carlos Bravata-Alcantara, Modnica
Sierra-Martinez Dual activation profile
of monocytes is associated with
protection in Mexican patients during
SARS-CoV-2 disease. 2022, 0(0) 1-12

Adiel Ortega-Ayala Juan Arcadio
Molina-Guarneros Nidia Samara
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Pharmacogenetics of Metformin
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Pablo Alberto Franco-Urquijo 3Julia \Y 3.706  https://doi.org/10.3
Dolores Toscano-Garibay, Luis Marat 390/diagnosticsi2]
Alvarez-Salas:, Ménica Sierra-Martinez, 12829
Mariana Jarquin-Martinez Mateo
Alejandro Martinez-Roque, Victor
Miguel Garcia-Velasquez Gustavo
Acosta-Altamirano Nancy Jannet
Ruiz-Pérez Fluorescence-Linked
Aptamer Assay for SARS-CoV-2 Spike-
Protein: A Step-by-Step Performance
Analysis in Clinical Samples. 2022, 12(11)
1-18.
Raphaél Cinotti, Julio Cesar Mijangos, VI 4178 https:/link.springe
Paolo Pelosi, Matthias Haenggi, Mohan r.com/article/10.10
Gurjar, Marcus J. Schultz, Callum Kaye, 07/s00134-022-
Daniel Agustin Godoy, Pablo Alvarez, 06825-8

Aikaterini loakeimidou, Yoshitoyo
Ueno, Rafael Badenes, Abdurrahmaan
Ali Suei Elbuzidi, Michaél Piagnerelli,
Muhammed Elhadi, Syed Tariq Reza,
Mohammed Atef Azab, Victoria
McCredie, Robert D. Stevens, Jean
Catherine Digitale, Nicholas Fong &
Karim, Gilberto Adrian Gasca Lépez,
Asehnoune on behalf of the ENIO
Study Group, the PROtective
VENTiIlation network, the European
Society of Intensive Care Medicine, the
Colegio Mexicano de Medicina Critica,
the Atlanréa group and the Société
Francaise d'Anesthésie-Réanimation-
SFAR research network. (2022).
Extubation in neurocritical care
patients: the ENIO international
prospective study. Intensive care
medicine, 1-12.

Color Area Cantidad
Enfermeria. 3
Medicina. 7

B investigacion. 17

LIBROS

N/A
1 Frias-De-Leén, M. G., Brunner-Mendoza, https://www.book
C., del Rocio Reyes-Montes, M., & Duarte- depository.com/es
Escalante, E. The Impact of Climate /Impact-Climate-
Change on Fungal Diseases. 2022, Ed, Change-on-
Springer Nature Switzerland AG., Pais de Fungal-Diseases-
publicacién: Cham, Switzerland. Mar%C3%ADa-
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Guadalupe-
FrooC3%ADas-de-
le%C3%B3Nn/97830
30896638
CAPITULOS DE LIBRO
1 Ménica Sierra Martinez, Gustavo N/A https://isbnmexico
Acosta-Altamirano, Capitulo: .indautor.cerlalc.or
Epigenética Conductual, 2022, Edit letras g/catalogo.php?m
noche, México CDMX, ISBN 978-607- ode=detalle&nt=3
9402-57-0. 61457
N/A https://isbnmexico
2 José Manuel Salgado Camacho .indautor.cerlalc.or
Capitulo: La enfermedad mental y la g/catalogo.php?m
creacion artistica, 2022, Edit letras noche, ode=detalle&nt=3
México CDMX, ISBN 978-607-9402-57-0 61457
DIVULGACION CIENTIFICA

1 Sanchez-Conejo Alma Rosa, Santiago N/A

Gonzalez Nicolas, Mancilla Salcedo
Alicia Mancilla, Jurado Diaz Fausto,
Medina Mireles Miriam. Transformando la
practica del cuidado de enfermeria,
Programa de Telecuidado para disminuir
el riesgo cardiovascular moderado, 2|
Congreso Internacional de enfermeria del
centro médico ABC, Ciudad de México, a
16 de mayo de 2022

2 Ferndndez Herndndez 3Juan Carlos, N/A
Modnica Sierra Martinez, Susana
Bernardo Hernandez, Nancy Vanessa
Iglesias Islas, Mariana Jarquin Martinez,
Gustavo Acosta Altamirano, Analisis de
mutaciones del gen S en pacientes
COVID-19 en la primera ola de contagios,
Investigacion Basica, XLVI Congreso
nacional de Infectologia y Microbiologia
Clinica, 25 al 28 de Mayo 2022.

3 Susana Bernardo Hernandez, Juan N/A
Carlos Bravata Alcantara, Monica Sierra
Martinez, Nancy Vanessa Iglesias Islas,
Mariana Jarquin Martinez, Gustavo
Acosta Altamirano, Cribado de muestras
de saliva como posible método de
detecciobn masiva para SARS-CoV-2,
Investigacion clinica, XLVI Congreso
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nacional de Infectologia y Microbiologia
Clinica, 25 al 28 de Mayo 2022.

Susana Bernardo Hernandez, Juan
Carlos Bravata Alcantara, Ménica Sierra
Martinez, Nancy Vanessa lIglesias Islas,
Mariana Jarquin Martinez, Gustavo
Acosta Altamirano, Analisis de co-
infeccion bacteriana en pacientes en
estado ritico por SARS-CoV-2,
Investigacidén clinica, XLVI Congreso
nacional de Infectologia y Microbiologia
Clinica, 25 al 28 de Mayo 2022.

David Cruz Zarate, Susana Bernardo
Hernandez, Dulce Leticia Pérez, Ménica
Sierra Martinez, Nancy Vanessa lglesias
Islas, Gustavo Acosta Altamirano,
Aislamiento y cuantificacion de exosomas
de sangre periférica de pacientes positivos
a SARS-CoV-2, Investigacion clinica, XLVI
Congreso nacional de Infectologia y
Microbiologia Clinica, 25 al 28 de Mayo
2022.

Adrian Martinez  Correa, Cirugia
conservadora de nefronas: Contraste
entre las técnicas desde la cirugia abierta
hasta la minima invasiéon. Congreso de
Urologia

Adrian Martinez Correa, Ampliacién de
dorso lateral de uretra bulbar con injerto
de prepucio: Aspectos Técnicos. Congreso
de Urologia

Aaron Delgado Corral, Reparacién de
fistula vesicovaginal por laparoscépico:
aspectos técnicos. Congresos de Urologia

Rubén Miguel Angel Santiago Gonzales,
mielolipoma suprarrenal: abordaje
laparoscépico  en paciente  obeso.
Congreso de Urologia

Rubén Miguel Angel Santiago Gonzales,
fistula escrocutanea bilateral como
primera manifestacion de Tuberculosis
genitourinaria: Reporte de dos casos.
Congreso de urologia

Omar Viera Valdez, Reseccion
laparoscoépica de fistula colovesical
secundaria a enfermedad diverticular en
sigmoides: Aspectos técnicos. Congreso
de Urologia

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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Protocolos de Investigacién

Omar Viera Valdez,
laparoscopica

HOSPITAL RECIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

Adenomectomia N/A

el manejo de |Ia
hiperplasia prostactica benigna: Cirugia
conservadora de nefronas: una opcién
vigente de adenomas de gran tamano.
Congreso de Urologia
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HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE

El Hospital ha desarrollado diversos protocolos basados en las lineas de investigacion ya
comentadas. Los comités de Investigacion y Etica en Investigacion realizaron reuniones
mensuales durante este periodo para la revision y dictaminaciéon de los protocolos de
investigacion sometidos por el personal adscrito al hospital, asi también se presentaron y se
resolvieron asuntos generales relacionados con proyectos externos principalmente de estudios
clinicos desarrollados diversos protocolos basados en las lineas de investigacion, generadas en la
parte clinicay por los diferentes protocolos realizados mediante convenios interinstitucionales con
diferentes Universidades, Institutos y otros Hospitales.
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IXTAPALUCA

Proyectos de Investigacion de tesis de Especialidad Médica

La productividad de formacién de recurso humano en el area médica esta conformada por 21
tesis de posgrado (especialidad médica) durante el 2022.

Pagina 91 de 178

2023
Francisco
VILA




HOSPITAL RECIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

H. JUNTA DE GOBIERNO DEL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE

oo IXTAPALUCA
' PRIMERA SESION ORDINARIA
0-01/2023
3.2. Situacion Financiera
3.2.1 Informacion Administrativa

Pasivos Contingentes

Al concluir el ejercicio 2022, se tienen 10 denuncias ante la Fiscalia General de la Republica y 16
juicios labores, a la fecha ninguno se ha materializado, por lo que no se tienen pasivos
contingentes.

Juicios de caracter laboral en proceso:

DEMANDADOS AUTORIDAD ETAPA PROX. O OBSERYACIO
ACCIONES
320/2017 REINSTALACION ALVAREZ HRAEI JFCA15 DESAHOGO DE ACUERDO DE ALTO ANTIGIJEDAD
MORAN ALDO 105 PRUEBAS OFICIO ISSSTE DIFERENTE
MANUEL
250/2018 REINSTALACION RAMIREZ HRAEI JFCA15 DESAHOGO DE ACUERDO ALTO ILIMITADO
GUZMAN m7 PRUEBAS INCIDENTE
ELOY
502/2018 REINSTALACION ABUNDEZ HRAEI JFCA15 DIC TAMEN DE LAUDO MEDIO ENDEREZO Y
VILCHIS LAUDO MODIFICO
HECTOR (=2
ULISES
613/2017 REINSTALACION REYES SSA-HRAEI TFCA CONTESTACIOPN SIN BAJO INCOMPETENCI/
ALCANTARA DE DEMANDA EMPLAZAMIENTO
FRANCISCO ns
MANUEL
890/2018 REINSTALACION LUIZ ARIEL HRAEI JFCA15 DICTAMEN DE AUDIENCIA MEDIO ILIMITADO
RAMIREZ nel LAUDO
GARCIA
216/2021 NVO REINSTALACION ESPINOSA HRAEI -SNTSSA TLFAI EM NAU CONTESTACION PENDIENTE DE ALTO NUIZVO
No. 3403/2022 CERVANTES DE DEMANDA ACUERDO PROCECIMIENTC
JuLIO INCOMPETENCIA
ANTONIO g AHORAEN
£ TRIBUNAL
FEDERAL DE
CONCILIACION Y
ARBRITAJE
439/2021 NVO.  REINSTALACION HERNANDEZ HRAEI TLFAI EM NAU CONTESTACION PENDIENTE DE MEDIO NUIZVO
No. 3404/2022 LOPEZ DE DEMANDA ACUERDO PROCEDLIMIENTC
AROLDO INCOPENTENCIA
ULRICO AHORA EN
S TRIBUNAL
FEDERAL DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE
6845/2020 REINSTALACION MORENO SSA-HRAEI TFCA DESAHOGO DE CONTESTACION ALTO CONFIANZA EN
MENDOZA 925 PRUEBAS TRIBIJNAL
HECTOR
1350/19 REINSTALACION OLEA SSA-HRAEI TFCA DESAHOGO DE AUDIENCIA ALTO  POR CEL=BRARS
PORTILLO i PRUEBAS 18/01/2023 AUDIIENCIA
EFRAIN
BENIGNO
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I ACCION ACTOR ﬂ DEMANDADOS AUTORIDAD ETAPA ACPCF:g)l:ES E OBSERYACIO

190/21 REINSTALACION SANCHEZ SSA- HRAEI DESAHOGO DE

AUDIENCIA TRABAJADOR
HERNANDEZ 1318 PRUEBAS 19/09/2022 EVENTUAL
EYANIRA
ARLENE
4374/21 REINSTALACION FANY TORIZ SSA-HRAEI TFCA INCIDENTE DE EMPLAZAMIENTO ALTO TRABAJADOR
NIETO 55 INCOMPETENCIA EVENTUAL
AMPARO
005/2020 REINSTALACION NUNEZ LOPEZ 662 HRAEI JFCA CONTESTACION ACUERDO ALTO BASE
ANA LAURA DE DEMANDA
1672/2022 REINSTALACION MANURA CONTESTACION TRIBUNAL
ROBLEDO DE DEMANDA FEDERAL DE
CAYETANO CONCILIACION Y
ARBRITAJE
6110/2022 CESE DE LA HRAEI JIMENEZ PENDINETE DE
RELACION BERNAL TOM; ACUERDO
LABORAL VOGDANI
6111/2022 CESE DE LA HRAEI CHARCO PEDIENTE DE
RELACION ALONSO ACUERDO
LABORAL REBECA
6854/2022 CESE DE LA HRAEI BERNARDO PENDIENTE DE
RELACION LUCIO SORIAMN ACUERDO
LABORAL AGUIRRE

Plantilla de Personal

La plantilla de personal del HRAEI al cierre del mes de diciembre 2022, corresponde a 1,122 plazas
autorizadas, de las cuales 1072 plazas estan ocupadas, presentandose 02 licencias y 48 plazas
vacantes, lo que representa un 2.9% de plazas vacantes.

La vacancia se genera, principalmente por los siguientes factores:

e Las plazas de estructura que coordinan los servicios del area médica, salarialmente se
encuentran por debajo de la remuneracion de los puestos de rama médica operativa de
base, situacion que incide en la desmotivacién por parte del personal médico para su
ocupacion;

e Las plazas vacantes restantes, obedece a la atencidon de los procesos escalafonarios que
establece la normatividad laboral vigente; aunado al congelamiento de plazas con motivo
de la emision de las Disposiciones Especificas para el cierre del ejercicio presupuestal.
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PLANTILLA DE PERSONAL 2022 AUTORIZADA | OCUPADAS | LICENCIAS | VACANTES

ESTRUCTURA
(MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES)

ENFERMERIA wir 443 o 4
(GENERALES Y ESPECIALISTAS)
GESTION DE ENFERMERIA ADMINISTRATIVA

(JEFES Y SUBJEFES) 16 14 0 5

MEDICA
(GENERALES, ESPECIALISTAS, CIRUJANO 227 219 1 7
MAXILOFACIAL)

GESTION MEDICO ADMINISTRATIVA
(SUBDIRECTORES, JEFES DE DIVISION, JEFE DE
UNIDAD, SERVICIOS, DEPARTAMENTO Y
ASISTENTES)

TECNICA
(LABORATORISTA, CITOTECNOLOGO, ELECTRO, 90 87 0 3
RADIOLOGO, TEC T.S.INHALO)

PARAMEDICA

(AUTOPSIAS, ADMISION, PSICOLOGOS,
NUTRICIONISTAS, FARMACIA, TRAB SOCIAL,
REHABILITACION Y QUIMICOS)

35 28 0 7

108 105 0 3

RAMA A FIN
(FISICOS E ING. BIOMEDICO)

INVETIGADORES 4 I 0 1

ADMINISTRATIVO
(APOYOS Y SOPORTES)

I N N TR
PLAZAS

AUTORIZADAS OCUPADAS LICENCIAS VACANTES
n22 1072 2 48
% 95.5% 0.2% 4.3%

Plantilla Personal Eventual
La plantilla de personal Eventual del HRAEI autorizadas por la SHCP al cierre del mes de diciembre
2022, corresponde a 491 plazas autorizadas, distribuidas conforme lo siguiente:

PLANTILLA

MO03005 AFANADORA
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Mozooal PAUXIDE LABORA'II'IS!QIO Y/O BIOTERIO o 5 5
M02036 AUXILIAR DE ENFERMERIA "A" 338 337 1
M02075 INHALOTERAPEUTA 6 5 1
MO1004 MEDICO ESPECIALISTA "A" 35 3 4
MO1009 MEDICO GENERAL "C" 12 12 0
MO1006 MEDICO GENERAL "A" 12 12 0
MO2001 QUIMICO "A" 13 n 2
TECNICO RADIOLOGO O EN
OO RADIOTERAPIA 7 12 S
TERAPISTA PROFESIONAL EN
MIOZICE REHABILITACION . g L
M03006 CAMILLEROS 1 1 0
TOTAL 491 475 16
PLAZAS EVENTUALES
AUTORIZADAS OCUPADAS VACANCIA
491 475 16
% 97% 3%

Estatus de Licencias Médicas

Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, tras la pandemia ocasionada por la enfermedad
gue ocasiona el virus SARS CoV2 (COVID-19), el personal adscrito al HRAEI que ha presentado
Licencias Médicas se detalla a continuaciéon, conforme a la siguiente distribucion por area y costo
proyectado del periodo en mencion:

# LICENCIAS MEDICA
NUMERO DE|

PERSONAL
QUE
PRESENTO
LICENCIAS
MEDICAS

Personal HRAEI

# TRABAJADORES .

COVID-19 OTRAS PATOLOGIAS

CONTINUA DE
REINCORPORADO INCAPACIDAD REINCORPORAI

v
0
-
2
<
o
1]
<
24
=
0

PERSONAL PERSONAL QUE PERSONAL I
)

ESTRUCTURA 5 5 5 $13,161.07
GESTION MEDICC

ADMINISTRATIVA 4 9 13 8 $156,414.25 4 4 4 4
MEDICA 89 99 188 Te $2,848,196.61 80 80 1 55! 36
GESTION DE
ENFERMERIA 1 2 5 2 $31,409.79 1 1 1 1
ADMINISTRATIVA
ENFERMERIA 190 318 508 275 $5,564,233.35 169 169 2 13 15
TECNICA 25 48 73 38 $586,192.39 23 23 2 13 15
PARAMEDICA 34 35 69 47 $782,552.07 31 31 6 16
RAMA A FIN 5 5 3 $31,825.60 3 3 o)
ADMINISTRATIVO 57 48 105 69 $969,913.51 5% 53 1 15 16
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# TRABAJADORES .

# LICENCIAS MEDICA
o NUMERO DE

o PERSONAL COVID-19 OTRAS PATOLOGIAS
= UE
o Q
5 PRESENTO
a '-"'AiEDNIEK\SS / PERSONAL pgg:?_mﬁ';%f PERSONAL
g REINCORPORADO INCAPACIDAD REINCORPORAR
'—
o
TOTAL 408 559 967 563 $10,983,898.66 0 369 369 6 197 20:

NOTA: El niUmero total de servidores puUblicos que presentaron Licencia Médica corresponde a 563 resaltando que cada servidor publico puede ingresar de 1
0 mas documentos por Licencias médicas, por lo cual da un total de 967 de documentos ingresados como Licencias Médicas durante el periodo en mencion.

Servicios Generales

Durante el periodo 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, a través de la Subdireccion de
Conservacion, Mantenimiento y Servicios Generales se dio cumplimiento al Programa de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo en su totalidad. Asimismo, se superviso que el
Inversionista Proveedor proporcionara oportuna y eficientemente, los servicios que requiere el
Hospital conforme a lo siguiente:

Acciones relativas al cumplimiento del Programa de Fomento al Ahorro 2022

En lo que respecta a consumos se reporta:

) ) CONSUMO
DESCRIPCION PROYECCION ANUAL 2022

Enero — Dic. 2021 Enero — Dic. 2022

Electricidad 6,700,000 KW 5,033,516 5,352,344

Gasolina 21,000 litros 8309.52 9348.00

Diésel 350,000 litros 228,600 200,600
Agua 58,000 m? 56,144 56,160

Cabe mencionar, el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, durante el Ejercicio 2022,
amplié su infraestructura hospitalaria, al pasar de 160 camas censables a 210. Adicionalmente, se
incremento la plantilla autorizada, se elevd el ingreso de personas médicas residentes, prestadores
de servicio social; aumento la consulta, los procesos quirdrgicos, los dias estancia y otros procesos
médicos sustantivos; impactando en una mayor demanda y utilizacion de los servicios generales.
Sin embargo, a pesar del invariable acrecentamiento, a causa de las medidas y estrategias
implementadas al interior de la Unidad Hospitalaria, se logré obtener un ahorro con relacion a la
proyeccion anual estimada.
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En materia de energia eléctrica se obtuvo un ahorro con relacion a la proyeccion anual de 1,347,65¢€
kW gracias a las medidas y estrategias implementadas por el HRAEI, las cuales a continuacion se
describen:

e Ajustar al minimo necesario el aire acondicionado para las oficinas, aprovechando el
sistema “duo-vent” en las ventanas, que permite regular la temperatura al interior.

e El inmueble se encuentra registrado en la base de datos de la Comisién Nacional para el
uso Eficiente de la Energia, dando cumplimiento a las disposiciones de Eficiencia
energética.

e Enlossanitarios de hombres se colocaron mingitorios ecolégicos, impactando en el ahorro
de agua considerable. Se cuentan con sensores de movimiento para la activacion de la
iluminacion en espacios estratégicos.

Electricidad

5,400,000
5,300,000
5,200,000
5,100,000
5,000,000
4,900,000
4,800,000
ENERO -DICIEMBRE 2021 ENERO -DICIEMBRE 2022

CONSUMO

A pesar de que el abasto de agua potable entubada esta restringido y en ocasiones es nulo, el
hospital mantiene el suministro, mediante pipas, privilegiando el binomio calidad y costo.

Adicionalmente, se han implementado las siguientes acciones para su consumo controlado:

e Mingitorios ecolégicos que no requieren agua para la descarga.

e Usoy manejo de aguas residuales para descarga en tazas sanitarias.

e En las instalaciones del HRAEI existe una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR), la cual consiste en realizar la limpieza del agua usada. En todos los excusados del
hospital, sin excepcién, se utiliza esta agua, generandose un ahorro de $ 27,530 pesos
mensuales, con la consecuente contribucion a la disminucion del impacto ambiental.

¢ Mantenimientos programados a equipos de distribucion de agua.

e |laves ahorradoras de agua para el lavado de manos.
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Agua
56,200
56,150
56,100
56,050
56,000
ENERO -DICIEMBRE 2021 ENERO -DICIEMBRE 2022
CONSUMO

Los equipos generadores de vapor (calderas), se apagan de las 10:00 a las 18:00 horas, ya que los
tanques de agua caliente, la almacenan durante ese tiempo a una temperatura de 60° y 75°
optimizando el consumo de Diesel obteniendo asi un ahorro de 28,000 litros de diésel respecto al
afo inmediato anterior.

Diésel
240,000
230,000
220,000
210,000
200,000
190,000

180,000
ENERO -DICIEMBRE 2021 ENERO -DICIEMBRE 2022

CONSUMO

Se planifican y programan las salidas y las rutas de los traslados de las personas servidoras
publicas, con la finalidad de hacer mas eficiente el uso de vehiculos oficiales, fomentando el usc
compartido y coordinando en las comisiones oficiales. Se realizan Unicamente los viajes
considerados indispensables, los cuales quedan registrados en bitacoras de control. Asimismo,
dichas unidades se mantienen en dptimas condiciones mecanicas, con la finalidad de obtener
ahorro de combustible.
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Gasolina
9600.00
9200.00
8800.00
8400.00
8000.00

7600.00
ENERO -DICIEMBRE 2021 ENERO -DICIEMBRE 2022

CONSUMO

Informe sobre trabajos de Mantenimiento y Conservacion realizados en el periodo y presiones
de gasto

De acuerdo al Contrato PPS, el mantenimiento y conservacion de equipos corresponde al
inversionista proveedor, sin embargo, se da seguimiento a las actividades relacionadas con este
tema.

A continuacion, se presenta el cumplimiento al Programa de Mantenimiento Preventivo-Correct vo
del periodo Enero - Diciembre de 2022.

m DESCRIPCION AVANCE ENE - JUN 20

1 Gases Medicinales Concluido
2 Correo Neumatico Concluido
3 Extintores Concluido
4 Hidrantes Concluido
5 Detectores de Humo Concluido
6 Aire Acondicionado Concluido
7 Hidrosanitario Concluido
8 Bombas y Cisternas Concluido
9 Planta de Tratamiento de aguas residuales Concluido
10 Desazolve de tanque de tormentas Concluido
n Hidroneumatico Concluido
12 Jardineria Concluido
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UPS & PE Concluido
Tableros eléctricos Concluido
Transformadores Concluido
Sistema pararrayos Concluido
Calderas Concluido
Limpieza Concluido
Mobiliario Concluido
Elevadores Concluido
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4. Integracion de Ingresos y Egresos.

Se inicio el ejercicio 2022, con el presupuesto autorizado original dado a conocer mediante oficio No.
DGPyP-2353-2021 de fecha 16 de diciembre de 2021 por parte de la Direccion General de
Programacién y Presupuesto y Oficio N° DGRHO/773/2022 de fecha 09 de Febrero 2022 por parte de
la Direccién General de Recursos Humanos, ambas dependientes de la Secretaria de Salud por un
monto de $1'896,303,109.00; integrado por $1'646,303,109.00 de recursos fiscales y $250'000,000.00
de recursos propios.

El total de recursos fiscales estd conformado por $563'135,641.00 del Capitulo 1000; $260'410,033.00
del Capitulo 2000; $677'503,274.00 del Capitulo 3000 y $145 "254,161.00 del Capitulo 7000. Asimismo,
el total de recursos propios esta conformado por $183'897,024.00 del Capitulo 2000 y $66'102,976.00
del Capitulo 3000.

Adecuaciones

El presupuesto federal original, durante este periodo sufri6 ampliaciones y reducciones.
Adicionalmente, se realizaron traspasos compensados del Capitulo 1000y entre los Capitulos 2000
y 3000 para llegar a un Presupuesto Modificado, para el Capitulo 1000 de $713,562,722.00; Capitulc
2000 de $710,364,949.00; Capitulo 3000 $ 816,238,851.00 y para el Capitulo 4000 $20,124,714.00

Lo anterior, a través de 105 adecuaciones presupuestarias internas de las cuales: 41 solicitadas por
el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI),7 realizadas por la SHCP; 51 por la
DGRHO y 6 por la DGPYP; asimismo 57 adecuaciones presupuestales externas de las cuales: 11
solicitadas por el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI), 11 realizadas por la
DGPyP, 1 realizada por la SHCP y 34 realizadas por la DGRHO; que se detallan en el Anexo 11

El total del presupuesto ejercido en el periodo de enero a diciembre de este ejercicio 2022 por
recursos fiscales es de $ 2,260,291,236.00 conformado por $ 713,562,722.00 del Capitulo 1000; $
710,364,949.00 del Capitulo 2000; $ 816,238,851.00 del Capitulo 3000 y $ 20,124,714.00 del Capitulo
4000. El total del ejercicio de recursos propios es de $13,342,330.03.
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4.1. Ingresos
| cenovo e e e ciorss D cvsosaiacive o
ENERO 17.97 0.00 $ 78875405 $ 360500 $50,053.00 000 $  842,530.02
FEBRERO $ 702.59 $ 2,118.50 $ 87041120 $ 564300 $30,939.00 $ 000 $ 909,814.29
MARZO $ 358780 $ 0.00 $ 93828201 $ 529200 $8756050 $ 40,000.00 $  1,074,722.31
ABRIL $ 4639.70 $ 1,475.00 $ 94659444 $ 183300 $ 3517600 $ 40,00000 $  1,029,718.14
MAYO $ 736273 $ 97150 $ 109944114 $ 538300 $42,086.00 $ 000 $ 1,155,244.37
JUNIO $ 10,745.06  $ 1,095.00 $ 124776181 $ 451500 $ 9813001 $ 000 $ 1,362,246.88
JULIO $ 1513357 $ 0.00 $ 116144093 $ 640500 $5459200 $ 000 $ 1,237,571.50
AGOSTO $ 2312419 $ 12800 $ 98445105 $ 3570.00 $190,300.50 $ 000 $ 1,201,573.74
SEPTIEMBRE  $ 2151359 $ 000 $ 494000 $490,21500 $ 1,040,67666 $ 3360.00 $ 3327155 $ 000 $ 1,593,976.80
OCTUBRE $24,79479 $ 406.00 $ 73878013 $ 3550.00 $ 43347.00 $ 000 $ 810,877.92
NOVIEMBRE $ 2347115 $ 0.00 $ 108454132 $ 162850 $ 9969200  $100,000.00 $ 1,309,332.97
DICIEMBRE $ 1231248 $ 0.00 $ 81466670 $ 0.00 $ 631500 $50,000.00 $ 883,294.18
TOTAL $147,505.62 $6,194.00 $ 4,940.00 $490,215.00 $11,715,801.44 $44,784.50 $771,462.56 $230,000.00 $ 13,410,903.12
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HOSPITAL RECIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

4.2. Egresos
Recursos Fiscales

CAPITULO DEL PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
GASTO ORIGINAL ANUAL MODIFICADO AL 30 EJERCIDO DISPONIBLE DEL
DE DICIEMBRE 2022 PERIODO

CAPITULO 1000 $ 563135,641.00 $ 713,562,722.00 $ 713,562,722.00 $ 0.00
CAPITULO 2000 $260'410,033.00 $ 710,364,949.00 $710,364,949.00 $ 0.00
CAPITULO 3000 $677'503,274.00 $ 816,238,851.00 $ 816,238,851.00 $ 0.00
CAPITULO 4000 $ 0.00 $ 20,124,714.00 $ 20,124,714.00 $ 0.00
CAPITULO 7000 $145"254,161.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00

TOTAL $1646,303,109.00 $2,260,291,236.00 $2,260,291,236.00 $ 0.00

Fuente: Subdireccion de Recursos Financieros

Recursos Propios

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO | OBTENIDO AL 30
MODIFICADO DE DICIEMBRE AL 30 DE
ANUAL (INGRESOS DICIEMBRE
COBRADOS) 2022

PRESUPUEST

O EJERCIDO
PRESUPUESTO DISPONIBLE

ORIGINAL ANUAL

250'000,000.0 250'000,000.00 $13,410,903.12 $13,410,903.12 $0.00

Fuente: Subdireccion de Recursos Financieros
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5. Sistema de Evaluacién del Desempeio

Analisis General del Desempeio

Los indicadores programados en las actividades sustantivas en 2022 para los tres (3)
programas presupuestales fueron un total de 43 metas. La distribuciéon mostré que los
componentes (formacioén, capacitacion y educacion continua) del Programa Presupuestal
(PP) EO10 Formacion y capacitacion de recursos humanos en salud (EO10) reportd metas en
23 (53.5%); 6 (13.9%) correspondieron al PP E022 Investigacion y desarrollo tecnoldgico en
salud (EO22) y 14 (32.6%) al PP E023 Atencion a la salud (E023). Esta misma cantidad y
distribucion de programas y metas en indicadores se programaron en 2021.

Los resultados anuales de las metas de los programas presupuestales muestran que 35
(81.4%) de los indicadores se logré un cumplimiento en semaforo verde, el 1(2.3%) en amarillo.
Del total de indicadores en semaforo rojo, corresponden a un total de 07 representando el
16.3% de indicadores programados y 3 (7.0%) en semaforo rojo positivoy 4 (9.3%) en semaforo
rojo sin clasificacion.

Considerando el fortalecimiento de la plantilla, se realizd la modificacion de los alcances de
las metas, a fin de incrementar las actividades representadas en las variables de las metas.
Esta modificacion fue presentada y autorizada por la Junta de Gobierno, tramitada con la
CCINSHAE y la DGPIS, siendo ésta autorizada y aplicada en los resultados anuales.

El desempeno del HRAEI durante el Ejercicio 2022 se califica como muy bueno, al considerar
los resultados de los indicadores en semaforo verde, correspondientes al 81.4% adicionando
el 7.0% de los resultados en rojo, pero con impactos positivos hacen un total de 88.4% en
ejecucion de actividades de a los programas sustantivos (Tablas 11y 12, Graficos 1y 2).

Los resultados logrados estuvieron directamente vinculados con el gjercicio del presupuesto,
ya que se recibieron dos ampliaciones liquidas por un total de $457 42356424 que
permitieron afrontar los retos planteados por la productividad institucional en beneficio de
la poblacion usuaria.
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PERIODICIDAD RESULTADOS

Programa presupuestal “ﬁ (VAR Verde Amarillo -
10 0] 13 23 22

EO10 Formacién y capacitacion de
0 23
recursos humanos en salud

Tabla Tl

Formacién 6 0 0 6 6 0 6
Educacion continua 0 0 5 5 5 0 .. 5
Capacitacion técnico-médica 2 0 4 6 5 0 6
Administrativa-gerencial 2 0 4 6 6 0 .. 6
-l B B
E023 Atencién a la salud 1 0 13 1 T 1 .. 14
TOTAL 14 3 26 43 35 1 . 43

Resultados del cumplimiento de metas MIR en 2022

Tabla 12 Grafico 1
TOTAL
Programa Rojo i e
oresupuestal | Componentelsemforo | Verde | Amarilo —— TOAL | % % percil Cumplimiento de indicadores
Positivo s
222
E0l0  [Formacion 6 0 0 0 6 2] 535
Capacitacion técnico-médica 5 0 0 1 6 140
Capacitacion administrativa-
gerencial 6 0 i 0 o 6 140
Educacion continua g 0 0 0 5 16
Subtotal 0 0 0 A S 5
E022  |Investigacion 7 0 7 ) 6 140 140
023 [Atencionmédica 1l ] ] | 260 36
TOTAL 1) 1 3 A 4311000 | 1000
% 8l4 23 10 93 | 1000
Positivos| 88.4
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Grafico 2
Total Componente/semaforo
n
12
10
8
5
6
4
2
(0]
Capacitacion técnico- Capacitacion Educacion continua Atencion médica
meédica administrativa-gerencial
m Verde Amarillo m®Rojo Positivo ®Rojo s/c

Desempefo Comparativo Anual de Resultados de las MIR.

Derivado a los resultados presentados en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) de los
Programas Presupuestales durante los Ejercicios 2021y 2022 se puede considerar como un
buen desempeno, ademas se mantiene el aumento porcentual de logros obtenidos para los
Ejercicios 2020 y 2021 ya que los resultados fueron mayores en 2022 que en los dos ciclos
anteriores, consolidando de manera paulatina la productividad de la plantilla ampliada que
ha permitido la apertura de la infraestructura de camas censables hasta 210 de las 250
disponibles.

En este contexto en septiembre de 2021, la Junta de Gobierno fue informada, respecto a la
modificacion de incremento de metas establecidas en el 2021 para ejecutarse en el 2022 en
los Programas E022 y EO23.

Resultado por Programa Presupuestario

EO10: Los indicadores en general muestran mayor porcentaje de cumplimiento en el
Ejercicio 2022 en comparacion con el 2021, ya que de los 23 indicadores programados
tuvieron semaforo verde 16 (69.6%) en 2021 que se sumaron a 6 con resultados rojo positivo,
pero en 2022, el 95.7% (22) tuvieron resultado en verde.

Asimismo, los cursos de capacitacidn se realizaron en el Ultimo trimestre, tanto en la
capacitacion técnico-médica (ATLS, BLS, entre otros) como en la administrativa-gerencial
(Diplomado en calidad y seguridad del paciente).
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Es importante sefnalar, que de acuerdo con las fichas técnicas sélo se reportan los que se
pagan con recursos presupuestales del EO10 y que los cursos de formacion, capacitacion y
educacion continua, se obtuvieron elevadas puntuaciones en la evaluacion de satisfaccion
de los usuarios por la trascendencia de los temas y la calidad de los expositores, los cursos de
actualizacion se encuentran disponibles tanto en plataforma virtual como presenciales.

EO022: Los resultados anuales de los seis indicadores mostraron cumplimientos positivos en
cuatro de ellos. La productividad cientifica fue menor ya que en el primer mes del ano,
renunciaron dos investigadores durante el primer semestre y ocupar nuevamente las plazas
tuvo complicaciones por la distancia. Las publicaciones superaron las metas establecidas, no
obstante, la relacion entre ellas tuvo una minima baja de 5.6 respecto a la meta. Asimismo,
se obtuvieron 8.4 productos de investigacion, superando la meta estimada y se asignaron
MAs recursos propios al programa presupuestario. Respecto a las plazas, no hubo variacion
algunay el presupuesto no federal no fue incrementado.

E023: De los 14 indicadores que lo integran, se obtuvieron 78.6% (11) en semaforo verde y los
tres restantes hubo uno en cada categoria (22.4%) siendo bueno el desempefo anual. Es de
resaltar, que en comparacion entre los ejercicios 2020 y 2021 con el 2022, este ultimo refleja
mejores resultados como fue el incremento en el numero de egresos.

Resalta el incremento de pacientes referidos a quiénes se les apertura expediente de 6,239
en 2021a16,582 en 2022, y se modificd también el porcentaje al pasar del 51.4% a 80.0% entre
ambos periodos, derivado a las acciones llevadas a cabo como incorporar a mas instituciones
de salud y capacitar en el uso de la aplicacion desarrollada para la referencia y
contrarreferencia de pacientes. La ocupacién hospitalaria fue de 94.8% de la infraestructura
de camas, iniciando con 170 para concluir el ejercicio con 210 camas que pudieron ser
habilitadas con el fortalecimiento de la plantilla en el Ejercicio 2022. El 89.5% de los 9,039
egresos de los fueron por mejoria o curacién. Vale la pena comentar que aun cuando hubo
un Mmayor numero de pacientes, se tuvo un promedio de dias estancia de 6.4y 6.0 de tasa de
infeccion nosocomial por 1000 dias de estancia, manteniendo baja la incidencia de episodios
a pesar de un incremento de 16.9% en el numero de dias estancia, al pasar de 55,622 a 65,042
entre 2021y 2022.

La percepcion de la calidad por los usuarios de los servicios, se mantuvieron superiores a 90%
con mas de 80 puntos; la mejora de la integracion de expedientes de 92.9% a 94,2%, se
mantiene el aumento en los valores absolutos de los procedimientos diagndsticos y
terapéuticos, sesiones de rehabilitacion de alta especialidad en beneficio de la poblacion
usuaria.
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' SALUD

SUCRETARIA DE SALUD

Resultados Comparativos de los Indicadores

Tabla 1. Programa E10 Formacién y capacitacion de recursos humanos en salud. Indicadores de formacién y
educacion continua

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
{ y SALUD Unidad de Planeacion Estatégica y Estadistica

Comparativo del desempefio anual

2021 con 2022
Programa E010. Formacién y capacitacién de recursos humanos para la salud
[ Alcanzado
P Diferencia Obzervaciones
No.indicador | Denominacién I 2021 2022
FORMACION
909) 833 7.6/ S€ Observauna de 7.6 puntos entre 2021 y 2022 por haberse presentado 4 bajas
v por razones en su mayoria, no obstante el nimero de egresados fue el mismo en ambos
4 , periodos (20 médicos residentes egresados) En numero absoluto de inscritos habia variado
20! 200 00| Positivamente (919%) de 22 a 24 médicos en formacién entre ambos periodos.
En 2021 se rebasé la meta de 833 y en 2022 la meta fue esti en 833, i diche
vz 22 24.0) 20
En maestrias y otros cursos q fieren titulos, ieron una baja en el indi. al pasarde 960a
% 833 entre 2021y 2022 al haberse dado 5 bajas por motivos Es que en
g 96.0) 833 L las cifras un al pasar de 25 a 30 inscritos y de 24 a 25 egresados
a——" 24.0| 25.0| o0.0|entre ambos periodos mejorando los resultados en 2022.
Los resultados en el indicador de ambos periodos estuvo en semaforo verde por no presentar
v2 25.0) 30.0) iaci mayores a ma 5 puntos.
En ambos periodos el resultado del indicador se mantuvo en semﬂforo verde. No obstante, el
i 975 942 33|comportamiento de las variables en sus valores un i de 3.04 veces el
v numero de inscritos y 29 veces el numero de personas que concluyemn los cursos entre un afio y otro, lo
6
e o 10| 2nterior por haberse yam virtual para en los cursos incrementando la
y las de ser un curso de al menos
v2 d 2 774 3127| 2353.0|20 horas, evaluado y que, en ocasiones, acredita puntos para la certificacién profesional.
i En ambos periodos se mantuvieron constantes el nimero de cursos en 13 y en todos los médicos
7 o estar sati con la calidad de los mismos.
i 280 guntos las metas en los dos periodos.
vz
wi |satistactoria 2022 hubo 2 clisos de posgrado a diferencia de 2021 en el que unicamente se conté con 1y en los dos
8 — dos. los participantes evaluaron estar satisfechos con la calidad de los mismos.
480 cirms ad verde) las metas establecidas en los dos periodos.
vz y periodo
5 £ A v B El i se cumplié ambos periodos, logrando tener semaforo verde esto es en la
" 1000 96.0) 40| valoracion relallva Por lo que corresponde a los valores absolutos, se brindaron 7 cursos mas lo que
9 un de 412% en 2022 respecto a los 17 en 2021 Esto el
. per ) 24} 7.0|esfuerzo institucional en el dmbito de la consolidacién como centro de actualiacion de la red de
v2 7| 25, goservicios.
Tse observa que la diferencia en el cumplimiento el indicador es minima (-22%). no obstante ha
un llegando a contar con el 81.9% de participantes externos lo que es
79.7) 819 -2 la hacia la red icios para la izacién del personal de salud es una
" realidad ydel interés que hay por las icas, adicional a la sati: ion con la calidad (93 en 2022) de
10 los mismos.
o 2562 1945.0) El cumplimiento de las metas en ambos afos se mantuvo en semaforo verde.
52} uando se analizan las variables las variaciones entre 2021 y 2022 el avance muy
en 2021 hubo 617 participantes externos de los 774 inscritos en los cursos en 2022 ambas cifras
» 7 Ly 2530) laprimeraa2562 de 42 veces) v.en la seaunda crecié 4 veces (3127
5 0. 24 23 91a sati i6n de los usuarios permanece sin cambios sustanciales, en ambos periodos se obtuvo
e e e semaforo verde al cumplir la meta satisfactoriamente.
v 668| 2787 219.0
Numero de espacios académicos ocupados
O i Hosseademices a5 - 1s2|EN 2022 se el de espacios i de 805 a 957%
— —_— 560) o70] 0 ‘en verde por haber cumplido la meta
vz 820) 700 120
24 La diferencia entre los periodos muestra que hubo mayor interés para ingresar al Hospital a realizar los
pe de postul ptados
% v reepcion B 69| 3] 37|cursos de i médica, al en un 8.6% (10) el numero de postulantes. Al haberse
o oD o itido un numero similar de residentes respecto al afio 2021, el porcentaje disminuyd 3.7 puntos
Vi Tms 7160) 1260 700 . En ambos afios el semafor de cumplimiento fue verde
ducaci En 2022 se logré la meta de captar cerca de 3 mil ici| para los cursos d ion continua al
L A W33 999) 432 captar 3127 de los 2990 programados por la difusion de los mismos, el interés en los temas y la
o sttucion de parti El de 2021 fue rojo positivo por lo que al lograr en
period 774 27|
dumkson & o Sporids EAL 23530) 2022 verde se puede decir que mejoré la estimacion.
V2 |periodo reportado 541 3150] 2589.0)
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Tabla 2. Programa E10 Formacidn y capacitacion de recursos humanos en salud. Indicadores de capacitacion
técnico-médica y administrativa-gerencial

SALUD Direceién de Planeacian, Ensefanza e Investigacisn 5
Unidad de Planeacion Estatégica y Estadistica P
unidad de Anali motme

y Desarrollo Institucional

Comparativo del desempefio anual
2021 con 2022

Programa E010. Fe cién y de recursos para la salud
[ Alcanzado
3 Oiferencia
Woindicador | peneminacién ‘ 2021 2022
3 CAPACTACION
f Entre ambos periodos se observa que hubo un crecimiento de 2021 que se capacitd a 42 trabajadores de la salud a
, [Poreentaie de senvidores publicos capasitados 82 capacitados en 2022. no obstante en terminos relativos se podria deducir que hubo una diminucién ya que en
1™ 113 92 352/2021 hubo un indicador en rojo positivo de 127.3% y en 2022 de 921% pero debe analizarse con base en las
Mamera de servidares pulbiicos copacitados #Z0 820 %00 | variables que lo componen. En 2022, el semaforo de cumplimiento fue verde al mejorar la estimacion
V2| Nomero total do servidores copacitarse en of pariodo. 350 0] -569|
r En 2022 se logré que todos los servidores publicos que participaron en los cursos de capacitacion los acreditaran|
i i bl it itaci i i satisfactoriamente, semaforo verde: a diferencia de 2021 en que Unicamente fue el 87.0% con seméforo rojo
P 872| 1000| -138| negativo al no cumplirse la meta.
Numers de servidores piblicos irmi i i L 82| -22.0|
V2 |Nomera da servideres pubiicos Inscritos n accianes da capacitacion técnico midica 9| 82| 130
f En ambos periodos se dieron el total de cursos programados, incrementando Unicamente 1 en 2022 para un total
eventos de i i i i ico médica de B.
w 1000 100.0 02|
5TM 7 8 a0
v 7 8 9
f Hubo un crecimiento de $213 84100 en 2021 a $323530.00 en 2022, los recursos asignados fueron utilizados para
i destinado i i | tatal ejercido por la i lograr mejores resultados a pesar de |as limitaciones
v 0.000 .00, 00|
“TH destnado 213,841 323,530/ -109689.0
O 1.525.680.163)
f - I o T En ambos periodos se en el Progi Anual de C: los dos temas identificados, con|
v e sran i Bros semaforos verde
sTM 1000 100|
Namers de temas en zq| 2| 02|
V2 [Nomers de i i i 20| 2] 0.0]
i En ambos periodos se en el Progr Anual de Capacitacion los dos temas identificados. con|
semaforos verde
w 000 00| 00|
&M
wmero de temas an materin tcrico médica contraacios inchicos en of PAC N A o0l
VI [omero e temas an programatos = el pAC 7 7] o3|
i El porcentaje de servidores publicos capacitados y el nimero absoluto fue menor en 2022 que en 202) por darse|
w1 |Peroentaie desarvidoras pdbiises sepasitades prioridad a la capacitacion ténico-médica, no obstante se incluyd un dipolomado en admini; ion d
140 08| 948 13.4{ para mejorar las competencias de los funcionarios publicos del hospital
Mimera de servidares pbiicos copacitades 540 3 190
V2N omers total do srvidores copacitarse on of purodo 500 37 1.9

Se logré que 66 de los 68 servidores publicos acreditarén los cursos en 2022, con semaforo verde

w000 o7 29|
n
240 Numers de seridores pubiicos
66| 66| 00|
mers de servidores it
va 65| &) 20
i En ambos periodos se dieron el total de cursos programados, incrementando Unicamente | en 2022 para un total
eventos de itaci i i i i i i 16 de 6.
w w000 00| 00|
i orencial 5 5 9
valuacidn
va 5 5 10
. o . A o respecto al total ejerci Hubo un crecimiento de $153629.00 en 2021 a $227,754.00 en 2022, los recursos asignados fueron utilizados para
ettocion et ferEe R lograr mejores resultados a pesar de las limitaciones
" 00| 00| 00|
4AG
destinade 153.829) 227,734 73905.0|
vp [P mtusional ol dercido 900,856.658| 1.525.680.163)
- - n ambos periodos se ramaron en el Programa Anual de Capacitacion los tres temas identificados, con|
" aue se integranal do s e prog e pac fres g
sag | 1 [Creeeineion 100.0 100.0 00
umers do temas en s ol o - 0] 50) 00|
V2 [ Numers de temas detectados en materia ad minsitzativa gerencial que se apegan a las funciones de los servidores pblicos 50| 3.0] 0.0]
I . | orograma Anual de Capacitacién f:m:r’r;r:v::v:z\:des se en el Prog| Anual de C: los tres temas identificados, con
(PAc) 100 100 0.0|
w
6AG imera de temas en pac
3 5 02|
mera de temes en pac
va 3 3 0|
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Tabla 3. Programa E022 Investigaciéon y desarrollo cientifico y tecnoldgico en salud

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA

4 SALUD

Comparativo del desempefio anual

Direccion de Planeacion, Ensefianza e Investigacion
Unidad de Planeacion Estatégica y Estadistica

2021 con 2022

A

Prog! E022 | igacion y en salud
Alcanzado
Diferencia Observaciones
No.indicador | penominacion 2021 2022
Se incrementd el numero de investigadores institucionales de alto nivel con la|
o o . [] 20 -20 i ion y evaluacion de p I ci como mi del SNI en 2022,
- taje d de alto nivel ! d aforo verde en ese aio a diferencia de 2021 que el semaforo estuvo en
8 rojo.
ud que wngar enci a5 D-
1 E-F Eméritos del SI més investigadores vigentes en ef SNI (Niveles 1 2 3 y Eméritos) en el afo actual 0 1 S
V2 |Total del SI més o en el afio actual 4 5 -1
En enero de 2022 renunciaron dos investigadores y fue dificil reclutar personal
. ) - X . . cientifico porque se considerd que el Hospital estaba muy lejos de la ciudad de|
v taje de articul de altoimpacto 578 444 134{ México por lo que disminuyd la productividad total, por lo que a pesar de que en los
2 . T — d0§ anos el resultado estuvo en semaforo rojo, en 2021 fue un resultado mayor al
26 12| 4.0|estimado
v [ 18V¥i4m d paiodo 45 2 180
En enero de 2022 renunciaron dos investigadores y fue dificil reclutar personal
dio de productos de | cientifico porque se considerd que el Hospital estaba muy lejos de la ciudad de|
v 15 84 61| México por lo que disminuyé el indice de productos de investigacion de 14.5 en 2021 al
3 B ———— 84 en 2022, en los dos afos el re_sultado estuvo en semaforo rojo positivo, ya que
59.0| 42 17.0|fueron resultados mayores a los estimados
v [ 40] 5 10
“ e Hubo un decremento al pasar de $1'878,750.00 en 2021 a $626.792.00 en 2022, los
s i recursos asignados fueron utilizados para lla adquisicion de materiales y reactivos|
tecnologico para la salud 2 2 SR &
vi 18229) 0.0| necesarios tanto para los proyectos de investigacion como para brindar apoyo a la
7 atencion médica con pruebas moleculares. Semaforos rojos en ambos periodos
18787500] 6267920
v2 aho actual
103,072.0) 00|
del f o o Hubo un decremento de 2021 de $203,072.0 a no contar con recursos de presupeusto|
;ﬁmhdw federal en 2022. Los semaforos en ambos periodos fueron rojos
00| 00|
v
9 Presupuesto federal para la salud en el afio
actual
203,0720) 00|
V2 |Presupuesto federal total institucional en el afo actual
900,856,658.0| 1187.913307.0
En 2021 se tuvo el total de plazas ocupadas por investigadores a diferencia de 2022 en
ntaje de i6n de plazas de que a pesar de que se cumplio la meta do en ambos periodi aforos verdes
v 100.0 75.0] 250| hubo un impacto en la productividad institucional
n [Plazas de investigador ocupadas en el ao actual
2 3 10)
v shomanl 2 4 -;I
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Tabla 4. Programa E023. Atencién médica

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA :i

SALUD Direccion de Planeacian, Ensfanza a Inve:

Unidad de Planeacion Estatégica y Estadistica

Comparativo del desempefio anual
2021 con 2022

Programa EO023. Atencién a la salud

Aleanzado
s P— Diferencia observacionss
No. indicader Denominacién 2071 2022
. N referidos por institud balians de abad sparurs En 2022 hubo un incremento muy alto de pacientes referidos (de 12144 en 2021 a 20.720 en 2022) y unal
eamedierte clivien Institaciongd | 514 80.0 -z8.6|marcada diferencia entre las aperturas de expedientes (6239 a 16582 respectivamente] lo cual hize que
v hubiera un aumento de 51.4% de expedientes abierto a 80.0% entre 2021 y 2022. La utilizacion de herramientas
1 Nimero de o ios cumes [Er—— - f— “ozazo|informaticas y las capacitaciones a la unidades que refieren pacientes han apoyado el logro de estos resultados
etitcionat o of paioss a4 st v el de en el Hospital para la red de servicios ademas de contar con
. e I os7o0|1as Plazas adicionles autorizadas para la operacion del HRAEI. En 2021 ol semaforo fue amarilic y en 2022 fue)
El porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria se incrementd de 83.8% a 895%. lo anterior por haber|
a3 sos -87|disminuido los casos de COVID 19 y estar ndo la previa a la pa . Los
w resultados de las variables muestran incrementos de 1335 en cuanto a egresos por mejoria y de 911 en el total
2 y h : : |
rmern e saresm pespttarospor megoriny cracion I - 1 235.0| d€ egresos. Lo anterior ha side posible por contar con la plantilla ampliada de personal para ofrecer la atencion
Los dos afios se lograron semaforos verdes.
vz [vousl de saresos hossitatarios 2490 10101 om0
[Se mantuvieron por arriba de lo estimado la percepcion de satisfaccion con la atencion ambulatoria en ambos|
v |smsaracaiesperir o5 oo porsenninies 938 17|afios. con cumplimiento de metas en seméfora verde
3 mero de uswios an
4o la calidad o La asancian rocitica superier a B0 puntos porcentuaies 1126 LS| aa
vz 1200 1200 o0
tacion de alta especialidad se mantienen a |a alza por contar con un mayor numero de|
al total realizado 748 asa 105 persana\ incrementandose el total se increments en 7.955 y las de alta especialidad en 8152 sesiones las de
v alta idadentre un afo y otro.
“ Niimare do sesianes da rohabillicidn expoctalizacd s raalzad s 9784 17.936 -z LOF Semisionas han cido wardas
2 |rotst e sesianes e renasitaacion resiizagos 11| 21070 -7855.0)
Los procedimientos diagndsticos se mantienen a la alza por contar con un mayor numero de personal |
ala ialidad realizados so.8| s8.9| -81lincrementandose también los de alta especialidad, el total se incrementd en 35685 y las de alta especialidad
v en 27.311 procedimientos entre un afio y otro.
s normero e 30,853 67164 27500|L0S semaforos han sido verdes
vz diognassicos s roi 78393 14,078 35,685.0)
t ticos se a la alza por contar con un mayor numero de personal]
ro: 835 882 ncrementandose también los de alta especialidad, el total se incrementd en 6440 y los de alta especialidad
v en 9,347 procedimientos entre un afo y otro.
. . .
rmers e porta P 7asza o 247.0| EN 2021 el semaforo fue verde y en 2022 el resultado tuvo un semaforo amarillo al rebasar la meta estimada
vz toropdticas 78540 84920 64400
P |En ambos periodos se cumplié Ia emta por o que los semaforos fusron verdes. El incremento de las consultas,
e eion e ek sorkasmt 98 824 172entre un afio y el otro reflejala dela plantillaamp E1 2021 s¢ programaron 83.000 consultas|
v y se otorgaron 82652 y en 2022 se programaron 189340 en total y se 1 156.035 para
’ Nimers ch comsuiuas rooiizact s (precorsta, primera vez, mubsectuente, urgensias o adrrisién contimial 82,652 156,085, 73385,0| 106340 ¥ 73,383 respectivamente
vz e e x 85.000| 189,540 106,540.0/
- . - Se mantuvieron por arriba de lo estimado la percepcion de satisfaccion con la atencién hospitalaria en ambos
" ia recibida ruperior s 93.9| -21|afos, con cumplimiento de metas en semaforo verde
e amere g usarios en o ] ool
o 1a calidad dala stencian rocitida superior a B0 puntos porcentuaies - .
vz e srercion 1200 1200 oq
Se mantuvieron los resultados del apego a la NOM 004 en niveles mayoresd e 90.0% en ambos afos. con
o0 929 942 a de metas en
v
s
nimero de con a HOM 554 004 223 226 30
vz 240 240| 00
Se ha cumplido con la realizacion de las auditorias programacas, de acuerdo con el reporte los semaforos han
v |Poreentaie de auditorias ciinicas reatizadas 100.0 1000 ©0.0side en verde
10
Namers de zg| Zo| oo
V2 [nomews as 20 20| o0
|Se mantuvieron los resultados en niveles mayores del 90.0% en ambos ahos, con cumplimiento de metas en
Porcentaje de ocupacisn hospitalaria 93.9| 948 -0.9|semaforo verde por contar con una plantilla ampliada ofertando los servicios para beneficio de la poblacién
v
n
Numero de diss paciente durants e periodo 58248 58799 105530
W2 |Nimers de dias cama durarite ol perioda &2.050) 72.595] 10545.0]
Se mantiene practicamente sin cambios el indicado. con semaforos verdes
Bromedio de diss estancis &) 64| 03
v
2
imero de diss estoncis s5.622 65,062 94200
vz [Totsl de saresos hossitainos 2190 0101 om0
Las consultas han mantenido un crecimiento constante en ambos afos. con semaforos verde en |os resultados|
are| n7 101{de las metas.
v
13
mero de consuitas de primera vez storgadas en sl periods 4258 7284 30260
vz [Namers de preconsuiias taradas on of perado 5206 10154 -4.948.0
I5e ha mantenido ala baja a tasa de infecclones nosocomiales por 1000 dias estancia por el cuidado prestadol
[Tasa de ial {por mil dias de ia hospi 7.4 eo| 14/a los la y acciones de calidad y seguridad de la atencién. En 2021 el
w fue verde y 'on 2022, fue | rojo positiva nl descender mas de los estimado.
" Nimers de ogisadios de infeccianes dakes regisirac s o o 408 83 16|
2 |rotst e ais sstancia en 4 parioa g reporta ss.622| 65,042 a.420]

El analisis particular del desempeno 2022 con el comparativo con 2021 se presenta en los
anexos de seguimiento de la MIR que presenta un analisis general y especifico por cada uno
de los indicadores y variables de los tres programas. Anexo 12
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6. Asuntos relevantes de la Gestion
Problematicas

Presupuesto federal asignado para la operacion hospitalaria, de manera insuficiente
(impacto financiero).

La presion de gasto que presenta la unidad NBU, Hospital Regional de Alta Especialidad de
Ixtapaluca, se debe al crecimiento en la infraestructura hospitalaria al pasar de 210 camas
censables al inicio del 2022 a 250 para 2023, dado el incremento que se dio respecto al
autorizacion de las plazas de 1,427 a 1,613 para robustecer las areas sustantivas con médicos
especialistas, enfermeras, para brindar la atencién médica y cubrir la demanda de servicios
que se incrementa exponencialmente en la zona oriente del area metropolitana; Sin
embargo, esto implica un aumento en los servicios y a su vez un incremento en los insumos
para la salud, por lo que la proyeccion de gasto para el ejercicio fiscal 2023 es de
$760,974,820.66, mas de lo ya autorizado en el presupuesto 2023, proyectando un alcance
del presupuesto autorizado maximo para el ler cuatrimestres del afno.

Presupuesto Gasto de Operacion

Total de Gasto de
Operacién
Gasto de Operacion
destinado para pago al $ 496,350,595.00 $ 594,789,575.77 $ 593208,274.46 $ 627,700,000.00 $ 652,800,000.00
Inversionista-Proveedor
Gasto de Operacién
Restante (No incluye el
pago al inversionista
proveedor )

Ampliaciones Otorgadas| $ 73,213,411.45/|$ 191,398 M| $ 331,478,886.77| $ 457,423,564.24) * $ 760,974,820.66
Total Ejercido $ 854,967 5/$ 1,071,130,934.11 $1,417,833,752.33| $1,540,591,032.24] $ 1,912,018,072.66

*Necesidad de ampliacion liquida para 2023, que incluye el mantenimiento, déficit en la partida de gasto corriente 2000 y 3000, mas pasivo

$ 781,754,261.00 $ 879,732,173.00 $1,086,354,865.56 $1,083,167,468.00 $ 1,151,043,252.00

$ 285403,666.00% 28494259723 $ 49314659110 $ 455,467,468.00 $ 498,243,252.00

Existe una relacion directa entre la necesidad de ampliaciéon presupuestal y la capacidad
instalada habilitada. En 2023 se adiciona presion de ampliacion presupuestal por
Transferencia de Administracion Tecnologias de Informacion y Equipo Biomédico por
conclusion de contrato con Inversionista Proveedor.
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Desabasto de Medicamentos

e Impacto del Abasto y Distribucion de Medicamentos en la Operacién del Centro
Integral de Servicios Farmacéuticos (CISFA)

Existen 2 fuentes de financiamiento:

1. FONSABI
Se contemplan todos los insumos para las patologias de Gastos Catastroficos y

SADMI (Subcuenta de Abasto y Distribucion de Medicamentos y demas Insumos).

e Se contemplan 238 claves de medicamentos
e 163 claves en contratos formalizados (75 claves sin contrato)

e 123 claves solicitadas
» 46 claves sin entregar al hospital (una clave cancelada por INSABI)

> 77 claves surtidas

2. RAMO 12

Contempla el medicamento que se adquiere con el presupuesto asignado al
hospital.

e Se contemplan 494 claves de medicamentos
e 479 claves en contratos formalizados (15 claves sin contrato)
e 193 claves solicitadas

» T3 claves sin entregar al hospital

» 80 claves surtidas

Respecto a la farmacia gratuita solicitadas se tienen:

e 221 claves de medicamentos
o 146 calves adjudicadas
= 49 claves solicitadas en orden de suministro
% Unicamente se han entregado 10

UNOPS

e Entregas con caducidades cortas
e Clavesincompletas

e Entregas diferidas de un afno
o 2 % de la totalidad de claves solicitadas en el ejercicio fiscal 2020-2021 estan

pendiente por entregar

Alternativas de solucidon aplicadas por el HRAEI para mantener la operacién:

e Compras directas
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e Traspasos interinstitucionales entre unidades de la CCINSHAE
e Programa 24 Hospitales INSABI

v' Impacto del Abasto y Distribucion de Materiales de Curacion e Insumos Médicos en
la Operacién del Almacén General.
1. FONSABI

CLAVES CLAVES CLAVES
EN DEMANDA ADJUDICADAS PENDIENTES DE

ADJ

Gastos Catastroficos

Materiales de curacién, reactivos quimicos 366 87 279

y medios de contraste (Partida 254071, 25101

y 25501)

SADMI 0 0 0

TOTAL 366 87 279
2. RAMO 012

Se contemplan 364 claves de materiales de curacion
334 claves adjudicadas (30 claves pendientes de adjudicar)
271 claves solicitadas (Ordenes de suministro)
» 80 claves sin surtir con atraso en sus entregas
» 191 claves surtidas (56 claves penalizadas y 135 entregadas en tiempo)

3. UNOPS

| 2 ] 202 | 205

Adjudicaciones 235 claves 84 claves O claves

Cantidad en Piezas 1,234,083 187,433 0

CANTIDAD ENTREGADA FARMACIA 729,208 1,950 0

HOSPITALARIA

CANTIDAD ENTREGADA FARMACIA 106,358 170,504 0

GRATUITA

Total Entregado 835,566 172,454 o

% Entregado 67.71% 92.01% 0.00%

% DE DESABASTO 32.29% 07.99% 100.00%

(%POR RECIBIR)

NOTA: Para 2023 no se nos ha informado si UNOPS adjudicara claves de MATERIALES.
Dato relevante: No hay cumplimiento en la calendarizacién
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Estrategias para atender el desabasto:

e Adjudicacion Directa para la Adquisicion de materiales e insumos necesarios para la
operacion de Hospital del 01 de enero al 28 de febrero de 2023.

e Canjes de Materiales e insumos con lento y/o nulo movimiento por materiales
necesarios para la operacion del Hospital.

e Uso de Materiales e insumos con semejante funcion disponibles en el almacén.

e Gestion de donaciones y/o prestamos de materiales.

e Trasferencia Interinstitucionales entre Hospitales de la CCINSHAE.

Pagina 115 de 178

' ED) oz
. F’Q‘?’f‘ﬂim

Tl




el

a L
§ SO g
o S SUCRETARIA ©
Y

Logros

v" Medica

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

IXTAPALUCA

Donacién de

dgrganos y trasplantes

KRR
3

148 Trasplantes

Rifon 04| Cornea 01 - Diplomado en Formacion
Tejido Hematopoyético de coordinadores
Instrahospitarios -UNAM-

22| Piel 02 | Hueso 123

v" Enfermeria

Disminucion

de reingresos
hospitalarios
Implementacion del
plan de alta de
paciente, para
cuidados del paciente
en casa al egreso

Reduccion de
tiempos

Toma de signos vitales
en Consulta Externa de
1Smina5min

H. JUNTA DE GOBIERNO DEL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA
PRIMERA SESION ORDINARIA

0-01/2023

2do. y 3er. lugar
Presea Juntos
Regalando Vida

HOSPITAL RECIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

IXTAPALUCA

Pagina 116 de 178

Develacién Placa Primer lugar
Conmemaorativa por el Congreso de la Sociedad
donador cadavérico  Mexicana de Trasplantes

2022 entrabajos de
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Implementacion de
Protocolo

“Camara humeda", para la
disminucion de ulceras
corneales y secuelas de
agudeza visual

Resultado: No se
presentaron ulcerasy
secuelas

Tercer Lugar
XV Reunion Anual y 11
Internacional de Enfermeria
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Efecto de la presion negativa
sobre el cierre de ventana
toracica: serie de eventos
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Control y Registro de
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| Sistema Integral
% / Para el Seguimiento de Pacientes
" Neurocriticos
Desarrollo en Conjunto con Terapia
Intensiva

@ Sistema Integral

%"/ de Referenciay Contrarreferencia
Hospitalaria

Integracion de 11 instituciones mas

(Cruz Roja Mexicana, UNIFACC,

PROSALUD, DIF Ixtapaluca - Chalco e

ISEM.

( )
@ Sistema para el

s Registro de Procedimientos
Quirdrgicos Anestésicos

Registro de Proyectos de Inversién en Cartera
Para equipo de imagen
+  Equipamiento del drea de investigacion

Premios y Reconocimientos

+  Reconocimiento Nacional a la Gestion de la Calidad y Seguridad de la
Atencion. - Mtro. Nicolas Santiago Gonzdlez.

+ Reconocimiento por Trayectoria Profesional con la presea “Dr. Carlos
Arteaga Basurto” por el Colegio de Trabajadores Sociales de México. -
Mtro. Gregorio René Alvarez Salinas

« LaSubdireccion de Atencion al Usuario recibid este e
Reconocimiento por Trayectoria Profesional con la presea “Dra.
Claudia Garcia Pastrana" por el Colegio de Trabajadores Sociales de
México.

|| Obtencién del Aval Ciudadano por parte del drea de
=) Calidad

Sistemas de informacién desarrollados
+ Plataforma de Cancer de Mama | Diseno y modelado de base de datos
del Sindrome Coronario Agudo | Sistema para el registro, seguimiento
v penalizacion de contratos del CISFA | Bolsa de Trabajo | Evaluacian
del Desempeno del Personal Operativo del HRAEL
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7. Cumplimiento de planes. Programas, politicas generales, sectoriales e
institucionales, legislacion y normativa

HOSPITAL RECIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

SALUD 1

XTAPALUCA

Planes, Programas y Estrategias.
7.1.1 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
7.1.2 Programa Sectorial

7.1.3 Plan Institucional del Ente Publico.

El HRAEI en su Programa Anual de Trabajo para el ano 2022, alined sus acciones a los
instrumentos de planeacién nacional y las planted dandoles integralidad en cada uno de los
objetivos del Programa Institucional, tomando los indicadores de evaluacién del desempefo
como las metas institucionales, su seguimiento y adecuacion, asi como las pautas para el
avance en los objetivos institucionales, como se detalla a continuacion:

OBIJETIVO DE PND Objetivos

Prioritarios del
PSS 2020-2024

Objetivos
Prioritarios del
PIHRAEI

Acciones realizadas

2019-2024 2022

Las acciones que se propusieron
para aportar en este objetivo y
en el 4 y 5 respetando la
alineaciéon e integralidad, se
centraron en la atencion
médica a pacientes, el HRAEI
recibié 20,720 pacientes a los
que se les apertura expediente,

1.- Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda la

1 Acceso efectivo, universal y
gratuito a la salud con la
finalidad de que millones de
personas que, No cuentan con
afiliaciéon a las instituciones de
seguridad social tengan
garantizado el acceso a la
atencion médica y hospitalaria
gratuita, a exdmenes médicos
\Y al suministro de
medicamentos y materiales de
curacion.

poblacién que no
cuente con
seguridad social vy,
el acceso gratuito

a la atenciéon
médica \%
hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de

medicamentos
incluidos en el
Compendio
Nacional de
Insumos para la
Salud

1.- Coadyuvar en la
transformacion de
un modelo integral
de atencién que
garantice el acceso
a la salud para la
poblacién.

de ellos 80 % (16,16,582) fueron
pacientes referidos por
instituciones puUblicas de salud a
los que se les apertura
expediente clinico institucional.
En atencién ambulatoria se
dieron 156,035 de las 189,340

programadas para un
cumplimiento de 824 %. En la
consulta médica, las

preconsultas fueron 10,154 de
las cuales el 71.7 % (7,284) fueron
consultas de primera vez. Los
procedimientos diagndsticos de
alta especialidad realizados
fueron 67,164de un total de
14,078 realizados por lo que el
porcentaje fue de 58.9 % y sobre
los procedimientos
terapéuticos ambulatorios de
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OBIJETIVO DE PND

2019-2024

Objetivos
Prioritarios del
PSS 2020-2024

Objetivos
Prioritarios del
PIHRAEI

0-01/2023

Acciones realizadas

2022

2 Fortalecimiento y ampliacion
de capacidades de los servicios
en el SNS, especialmente
aquellas que prestan servicios
a la poblaciéon sin
derechohabiencia y que, en
muchos casos, su
infraestructura ha recibido
poco mantenimiento o escasa
ampliacion al margen de que,
dejaron de contratarse los
recursos humanos necesarios
para responder a las
necesidades de la poblacién,
considerando que la
infraestructura y contratacion
del personal se relacionan con
mecanismos que,
histéricamente, han sido
proclives a la corrupcion

3 Incrementar la calidad en los
servicios, particularmente,
para las poblaciones con alta y
muy alta marginacién, dado
que actualmente la asistencia
y servicios relacionados con la

proteccién  de la  salud
implican, frecuentemente,
tiempos de espera
prolongados \Y% atencidon

2.- Incrementar la
eficiencia,

efectividad \Y
calidad en los
procesos del SNS
para corresponder

a una atencion
integral de salud
publica \Y
asistencia  social
que garantice los
principios de
participacion
social,
competencia
técnica, calidad
médica,
pertinencia

cultural y trato no
discriminatorio,
dignoy humano
3.- Incrementar la
capacidad
humana y de
infraestructura en
las  instituciones
qgue conforman el
SNS
especialmente, en
las regiones con
alta y muy alta

2.- Mejorar el estado

de salud de Ila
poblacion

considerando la
mejor evidencia
cientifica para
lograr el

crecimiento del
bienestar social en
salud.

3.- Contribuir a la
formacion \Y%
capacitacion de los
profesionales de la
salud para mejorar
el estado de salud
de la poblacidn

alta especialidad realizados,
882 % (74,929) fueron de alta
especialidad de 84,980.

Sobre atencién hospitalaria, el

porcentaje de egresos
hospitalarios por mejoria y
curacion fue de 895 %,
atendidos por COVID, cancer,
traumatismos, entre  otras
patologias, Los egresos

hospitalarios fueron 10,101 para
un porcentaje de 948 % de
ocupacion hospitalaria con lo
gue se contribuyd sélidamente
a dar la atencion médica
necesaria a la poblacién que lo
demando.

La contribucion a este objetivo
estuvo orientada a contribuir
con conocimiento para ofrecer
las mejores soluciones, se contd
Unicamente con 4
investigadores, miembros del
SIN y del SlI, se tuvo 429 % de
articulos cientificos publicados
en revistas de impacto alto con
un total de 12 de 28 publicados.
Se publicé un libro.

La productividad fue de en
promedio 53 % productos por
investigador Institucional.

Las acciones planteadas para
cumplir con este objetivo
realizadas en 2022, se orientaron
a contar con personal con
mejores competencias para el
desarrollo de sus funciones, por
lo que se logré que 148
trabajadores se capacitaran y
un porcentaje de servidores
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OBIJETIVO DE PND

Objetivos
Prioritarios del

Objetivos
Prioritarios del
PIHRAEI

Acciones realizadas

2019-2024 2022

PSS 2020-2024
marginacion para
corresponder a las
prioridades de
salud bajo un
enfoque
diferenciado,
intercultural y con
perspectiva de
derechos.

publicos que acreditan cursos
de capacitacion de 98.6 %, por
los esfuerzos de contar con lo
necesario el avance
institucional. Esto implicé que 5
temas contratados en el
Programa Anual de
Capacitacién (PAC) cumpliendo
con el 100.00% de lo
programado.

En las residencias médicas se
obtuvo una 83.3 % en la eficacia
en la formacién de médicos
especialistas, al titularse 20 de
24 médicos inscritos.

Se dieron los 24 cursos de
educacion continua
programados, con 3,127
participantes de los cuales 2,562
(8119 %) fueron externos
apoyando los procesos de
actualizacion y  educacion
continua en la red de servicios
pues el 942 % de ellos
concluyeron Ccursos de
educacion continua y dieron
una calificacion de 93 de
calificacion sobre la calidad de
los cursos, consolidando el
papel de centro de ensenanza
del HRAEI.

Las acciones que se propusieron

deshumanizada, lo que
propicia, en muchas ocasiones,
qgue los padecimientos se
agraven o adopten
complicaciones serias, los
enfermos sufran
innecesariamente y en
condiciones precarias y en
algunos casos, mueran
prematuramente

4.- Garantizar la

eficacia de para aportar en este objetivo y
4PreV|S|QQ de emergencias o estrategias, G reuEsr (e | el 4 y 5 respetando la
propagacion de dafios a la programas Y earcion de alineacion e integralidad, se
salud que podrian atende.r,se acciones de salud e centraron en la atencién
con acceso a informacion, pL.;bllca,a”partlr de innovadores que médica a pacientes, el HRAEI
asesoramiento, acceso a informacion contribuyan a recibié 20,720 pacientes a los
servicios integrados y oportuna y . . .

; o . mejorar la gestion que se les apertura expediente,
estrategias que modifiquen los confiable, que

- asegurando una de ellos 80 % (16,16,582) fueron

factores  estructurales de facilite la atencién  universal ) forid
riesgo, y asi mitigar sus efectos promocion 1/ . calidad !oac!entfas r,e €eridos por
y preparar la capacidad de prevencion eN  _ouridad a todo?;/ instituciones publicas de salud a
respuesta del sistema local o salud, asi como el | guria los que se les apertura
regional de salud control S5 [PRElEEEs. expediente clinico institucional.
epidemiolégico En atencién ambulatoria se

tomando en dieron 156,035 de las 189,340
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OBIJETIVO DE PND

2019-2024

Objetivos

Prioritarios del
PSS 2020-2024
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Objetivos
Prioritarios del
PIHRAEI

0-01/2023

Acciones realizadas

5 Atencién de los problemas
predominantes de salud
publica, como es la obesidad y
las enfermedades no
transmisibles, la salud sexual y
reproductiva, la salud mental y
adicciones cuya conjuncién
afectan tanto la salud
individual y poblacional.

cuenta la
diversidad de |Ia
poblacién, el ciclo
de vida y Ia

pertinencia
cultural.

5.- Mejorar la
proteccion de la
salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevencion \%

sensibilizacion de
los riesgos para la
saludy el oportuno

tratamiento y
control de
enfermedades,

especialmente, las
que representan el
mayor impacto en
la mortalidad de la
poblacion

5.- Incorporar
acciones que
permitan incidir en
las enfermedades
con mayor impacto
en la poblacién.

2022
programadas para un
cumplimiento de 824 %. En la
consulta médica, las

preconsultas fueron 10,154 de
las cuales el 71.7 % (7,284) fueron
consultas de primera vez. Los
procedimientos diagndsticos de
alta especialidad realizados
fueron 67,164de un total de
114,078 realizados por lo que el
porcentaje fue de 58.9 % y sobre
los procedimientos
terapéuticos ambulatorios de
alta especialidad realizados,
882 % (74,929) fueron de alta
especialidad de 84,980.

Sobre atenciéon hospitalaria, el

porcentaje de egresos
hospitalarios por mejoria vy
curacion fue de 895 %,

atendidos por COVID, cancer,
traumatismos, entre  otras
patologias, Los egresos
hospitalarios fueron 10,101 para
un porcentaje de 948 % de
ocupacion hospitalaria con lo
que se contribuyd sélidamente
a dar la atencion médica
necesaria a la poblacién que lo
demando.

La contribucién a este objetivo
estuvo orientada a contribuir
con conocimiento para ofrecer
las mejores soluciones, se contd
Unicamente con 4
investigadores, miembros del
SIN y del SlI, se tuvo 429 % de
articulos cientificos publicados
en revistas de impacto alto con
un total de 12 de 28 publicados.
Se publicé un libro.

La productividad fue de en
promedio 53 % productos por
investigador Institucional.
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PRESUPUESTO MODIFICADO AL PERIODO

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD
XTAPA A

7.1.4. Programas presupuestarios (Pp)

PRESUPUESTO AUTORIZADO PRESUPUESTO EJERCIDO AL PERIODO

PROGRAMA CAPITULO
E-010 1000 3,909,904 3,909,904 3,876,521 3,876,521 3,876,521 3,876,521
2000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o0
3000 224,292 230,000 454,292 7,363,697 230,000 7,593,697 7,363,697 163,551 7,527,248 99 1,657
Total E-010 4,134,196 230,000 4,364,196 11,240,218 230,000 11,470,218 11,240,218 163,551 11,403,769 99 261
E023 1000 510,266,800 0 510,266,800 658,848,843 0 658,848,843 658,848,843 0 658,848,843 100 129
2000 260,277,072 180,720,000 440,997,072 710,284,758 180,720,000 891,004,758 710,284,758 7,190,746 717,475,504 81 163
3000 49,403,360 62,587,976 111,991,336 186,154,671 62,558,515 248,713,186 186,154,671 3,700,691 189,855,362 76 170
4000 20,124,714 0 20,124,714 20,124,714 0 20,124,714 100 100
7000 145,254,161 0 145,254,161 0 0 0 0 0 0 0 O
Total E-023 965,201,393 243,307,976 1,208,509,369 1,575,412,986 243,278,515  1,818,691,501 1,575,412,986 10,891,437  1,586,304,423 87 131
E022 1000 3,901,278 0 3,901,278 3,862,797 0 3,862,797 3,862,797 0 3,862,797 100 99
2000 0 1,047,024 1,047,024 0 1,047,024 1,047,024 0 440,704 440,704 42 42
3000 106,940 450,000 556,940 106,940 479,461 586,401 106,940 186,088 293,028 50 53
Total E-022 4,008,218 1,497,024 5,505,242 3,969,737 1,526,485 5,496,222 3,969,737 626,792 4,596,529 84 83
MO001 1000 38,782,510 0 38,782,510 43,396,605 0 43,396,605 43,396,605 0 43,396,605 100 112
2000 132,961 2,120,000 2,252,961 80,191 2,120,000 2,200,191 80,191 493,201 573,392 26 25
3000 37,677 2,835,000 2,872,677 37,677 2,835,000 2,872,677 37,677 1,166,793 1,204,470 42 42
Total M-001 38,953,148 4,955,000 43,908,148 43,514,473 4,955,000 48,469,473 43,514,473 1,659,994 45,174,467 93 103
0-001 1000 6,275,149 0 6,275,149 3,577,956 0 3,577,956 3,577,956 0 3,577,956 100 57
2000 0 10,000 10,000 0 10,000 10,000 0 0 0 0 O
3000 31,005 0 31,005 31,005 0 31,005 31,005 0 31,005 100 100
Total 0-001 6,306,154 10,000 6,316,154 3,608,961 10,000 3,618,961 3,608,961 0 3,608,961 100 57
IP 627,700,000 0 627,700,000 622,544,861 0 622,544,861 622,544,861 0 622,544,861 100 99
TOTAL 1,646,303,109 250,000,000  1,896,303,109  2,260,291,236 250,000,000 2,510,291,236  2,260,291,236 13,341,773  2,273,633,009 91 120
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7.1.5 Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de la
Gestién Publica 2019-2024

Dando seguimiento a los oficios 419-A-22-656 y 419-A-22-657 emitidos por la Unidad de
Evaluaciony Desempeno de la Secretaria de la Funciéon Publica, se informa que con respecto
al Programa Nacional de Combate a la Corrupciény la Impunidad y de Mejora de la Gestion
2019-2024, la Direccion de Administracion y Finanzas, como area Enlace para la carga de la
informacion en la aplicacion informatica “Programa Nacional Art. 61 LFPRH", durante el
ejercicio 2022m, registro los informes correspondientes a su trimestre en tiempo y forma, los
cuales se concentran en el Anexo 13

7.1.6 Estrategia Digital Nacional

Durante el periodo el gjercicio 2022, se diseharon y llevaron a cabo acciones de mejora, las
cuales se describen a continuacion:

e Se realizé la Entrega-Recepcion para fines de conservacion y mantenimiento del
Equipo Médico, Equipo de Telecomunicaciones y Equipo de Informatica entre el
Inversionista Proveedor y el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca,
conforme al Sexto Convenio Modificatorio del Contrato de Prestacidn de Servicios.

e Se realizé la modificacion de la Estructura Organica del area de Tecnologias de la
Informacioén, agregandose el area de Gestion Digital en Salud.

e Se realizan reuniones multidisciplinarias para la generacion de herramientas digitales
para la integracion de base de datos que permitan el analisis de patologias complejas
con la intenciéon de disminuir la morbimortalidad.

e Se materializa el desarrollo de la aplicacion de Evaluacion del Desempeno del personal
operativo adscrito al Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca para el
cumplimiento del articulo 55 y 56 del Manual del Servicio Profesional de Carrera.

e Se materializa el desarrollo de la aplicacién para el Centro Integral de Servicios
Farmacéuticos, para el registro de contratos, su seguimiento y la penalizacion
correspondiente de las ordenes de suministro, asi como para evitar penalizaciones a la
Institucion.

e Se materializa la digitalizacién de Bolsa de Trabajo para el registro de candidatos en el
proceso de reclutamiento y seleccidén de personal.

e Se materializa el desarrollo de la base de datos de Cancer de mama y se encuentra en
proceso de pruebas para empezar el despliegue en ambiente productivo.

e Se encuentra en proceso de el disefio y modelado de la base de datos de Sindrome
Coronario Agudo.
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Legislaciéon

El marco normativo interno de actuacion aplicable al HRAEI es actualizado en forma
constante atendiendo a las reformas de las leyes que son publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion.

7.2.1 Ley Federal de Austeridad Republicana

De conformidad a lo establecido en el articulo 7 de la Ley Federal de Austeridad Republicana,
a lo senalado en la disposicion sexta del Manual para Elaborar el Informe de Austeridad
Republicana, se presenta los reportes de mérito que corresponden a los 4 primeros trimestres
de 2022, con el objetivo de dar a conocer los ahorros obtenidos en la aplicacion de las medidas
de austeridad implementadas por esta dependencia con apego a la normatividad vigente en
busqueda de la maxima economia, eficiencia y funcionalidad. Anexo 14

7.2.2 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Sistema de Portal de Obligaciones de Transparencia (SIPOT).

En el periodo enero - diciembre del gjercicio 2022 el Hospital Regional de Alta Especialidad
de Ixtapaluca, recibid el resultado de la evaluacion vinculante que realizé al Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos Personales (INAI), obteniendo un porcentaje
de cumplimiento del 95.75% en el indice global de cumplimiento de obligaciones de
trasparencia.

Dentro del Programa Anual de Evaluacién y Acompafamiento Institucional el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personal evalud
la “Dimension Capacidades Institucionales de Unidades de Transparencia”, la Unidad de
Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca obtuvo un porcentaje
del 95%.

Capacitacion en materia de transparencia enero - diciembre - 2022

En materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales se
brindd capacitacion en los siguientes temas:

Nombre del curso Personal capacitado

Aviso de Privacidad Sector Publico 1

Carga de informacién en el Sistema de Portales de Obligaciones de

Transparencia (SIPOT) !

Clasificacion de la informaciéon y prueba de dafo 1
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Nombre del curso Personal capacitado

Documento de Seguridad en Materia de Proteccion de Datos Personales ]
en el Sector Publico

Inteligencia Artificial: Perspectiva y Prospectivas desde el Derecho a la
Proteccion De Datos Personales y la Privacidad

Introduccioén a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica
Introduccion a la Ley General de Archivos 2
Introduccién a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica

Introduccioén a Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion

de Sujetos Obligados Z
Curso de induccioén al personal de nuevo ingreso 28l
Total 293

En materia de proteccion de datos personales, el Hospital Regional de Alta Especialidad de
Ixtapaluca realizé la designacion de dos servidores publicos, uno como oficial de Proteccién
de Datos Personales y otro como Persona Designada para la Proteccion de Datos Personales
guienes realizan al interior de la institucion acciones conjuntas con personal de enlace de
cada una de las areas, que para este fin designaron los titulares de las unidades
administrativas.

Solicitudes de Acceso a la Informacion

En el periodo que se reporta, enero —diciembre del 2022, el Hospital recibié entre solicitudes
de informacién publica, acceso a datos personales y Rectificacion o Correcciéon de datos
personales (ARCO) 2,273 integradas de la siguiente forma:

Enero -Diciembre de 2022

Tipo de Informacion

Informacion publica 477

Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién
Tratamiento de Datos Personales (ARCO)

m

1,796
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Solicitudes de Informacioén, por Unidad Administrativa
Enero - diciembre - 2022

Unidad Administrativa N° Solicitudes

Direccion de Administracion y Finanzas 155
Direccion Médica *Expediente Clinico 955
Informacién Publica 99

Solicitudes de derechos ARCO, atendidas por personal de la UT, de manera

directa 843

Asuntos Juridicos 13

Direccion de Operaciones N4

Direccion de Planeaciéon, Ensenanza e Investigacion 94

2,273

Solicitudes por Unidad Administrativa
Enero — diciembre — 2022

M Direccion de Administracion y Finanzas.

Direccion Médica *Expediente Clinico e
Informacion Publica

Solicitudes de derechos ARCO,

atendidas por personal de la UT, de
manera directa

Asuntos Juridicos

Se presenta un comparativo de datos del periodo que se informa con los afos anteriores, de
la evoluciéon en la recepcion de solicitudes de acceso a datos personales y de informacion
publica a partir de que inicié operaciones la Unidad de Transparencia, asi como el numero
de recursos de inconformidad que han presentado los peticionarios.
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Solicitudes de Informacién Publica y de Derechos de Acceso,

Rectificacion y Oposicion
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total

62 202 1,036 1,908 1,733 1,810 1,579 968 1,400 2,273 12,971
Recursos de revision

o 2 o 1 o 5 2 o 5 7 22

Durante el ejercicio 2022 se brindd informacién a las y los usuarios sobre sus derechos
humanos de igualdad, a la proteccién a la salud, de acceso a informacién publica y a la
proteccion de sus datos personales.

La Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca atiende
en su mayoria las peticiones sobre el derecho fundamental de acceso a datos personales y
rectificacion o correccién de datos personales (ARCO), sobre todo del expediente clinico, la
respuesta a las y los usuarios se ha dado en los siguientes plazos:

Tipo de solicitud Tiempo de respuesta

Entre el dia 1y 15, en comparacion con el
Acceso a Informacién Publica término que prevé la LGTAIP y LFTAIP (20
dias).

Acceso a y Rectificacion o Correccion de Entre el dia 1y 10 en comparacion con el
Datos Personales (ARCO) término que senala la LFTAIP (20 dias).

En el periodo que se informa el indicador de “Tiempo de Respuesta a Solicitudes de
Informaciéon y Calidad de las Mismas” estuvo en el 98.5%.

Sensibles a las necesidades de las personas usuarias y con el objeto de que no existan
barreras administrativas en la atencién médica, se realiza un esfuerzo para que el tiempo de
respuesta a las y los usuarios a las solicitudes de modificacién a datos personales se realice
el mismo diay noen el término de 20 dias que dispone la normatividad en materia de acceso
a la informacion y proteccién de datos personales.

Asimismo, se informa que de las respuestas proporcionadas a las personas usuarias en el
ejercicio de su derecho humano de acceso, rectificacion, cancelacion y oposiciéon a sus datos
personales en el periodo enero-diciembre-2022 se entregaron 4,075 copias simples, 109
copias certificadas, se esta priorizando la entrega de la informacion el CD, por lo que al cierre
del periodo se entregaron 188 CD.

En analisis realizado por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, colocé en cuarto lugar al Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca como una de las unidades hospitalarias con mayor numero de
solicitudes de acceso a datos personales, lo que |lo posiciona como institucion que promueve
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y respeta los derechos humanos de acceso a la informacién y la proteccion de datos
personales. El cuarto lugar, fue comparandolo con el IMSS, ISSSTE y el INFONAVIT,
instituciones que tienen representaciones o delegaciones a nivel nacional.

La Direccion General asignd nueva oficina para la Unidad de Transparencia que responde a
lo normativamente establecido por el INAI, en cuanto a mayor accesibilidad y confort de las
personas usuarias.

Informe del Comité de Transparencia

En el periodo que se informa el érgano colegiado sesiond 9 veces en forma extraordinaria y
3 en forma ordinaria.

7.2.3 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

En el periodo comprendido de enero a diciembre de 2022, se adjudicaron los siguientes
montos:

RESUMEN DE LAS CONTRATACIONES DE LOS MESES DE
ENERO A DICIEMBRE DE 2022.
Montos adjudicados para el ejercicio fiscal 2022

Numero de Monto Minimo Sin
Contratos I.V.A..

Procedimiento

Licitaciones Publicas Nacional 17 $175,650,840.20

Licitacion Publica Internacional Abierta
(Pago al Inversionista Proveedor) 1 $541120,644.00

Adjudicaciones Directas, conforme al Articulo 41

de I3 Sp. 34 $160,053,258.80
Adjudicaciones Directas, conforme al Articulo 42
de la LAAASSP. 23 $10,973,619.36
Invitaciones a Cuando Menos Tres Personas
N 3,797,622.19
(articulo 42 de la LAASSP) BT
Contrataciones consolldadas_ por la SHCP (u otra 506 $72,027103.86
dependencia)
TOTAL $963,623,088.41

NOTA: En los contratos abiertos se informa el monto minimo sin I.V.A.
Se incluyen las contrataciones consolidadas del periodo.
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Porcentaje desglosados por procedimientos:

Monto Adjudicado por

. o . L. 74.4
Licitaciones Publicas

Monto Adjudicado conforme 16.7
al Articulo 41 de la LAAASP.

Monto Adjudicado conforme =
al Art. 42 de la LAASSP.
Contrataciones consolidadas

por la SHCP (u otra 7.4

dependencia)

Porcentaje de contrataciones formalizadas conforme al articulo 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

» ESCENARIO GASTO TOTAL DE ADQUISICIONES CON EL INVERSIONISTA

PROVEEDOR.
Monto Adjudicado por Articulo 4
de In Ssp. $14,771,241.55
=1.5%

Monto total Adjudicado $963,623,088.41
Monto Adjudicado por Licitacion y
Adjudicacién Directa Art. 41 de la $948,851,846.86
LAASSP. / = 98.5%
Monto total Adjudicado $963,623,088.41
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Porcentaje de contrataciones formalizadas conforme al articulo 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

» ESCENARIO GASTO TOTAL DE ADQUISICIONES SIN EL INVERSIONISTA
PROVEEDOR.

MONTO ADJUDICADO POR ARTICULO

$10,973,619.36
42 DE LA LAASSP. ) 3.5%
MONTO TOTAL ADJUDICADO $422,502,444.41
MONTO ADJUDICADO POR LICITACION
ADJUDICACION DIRECTA ART. 41 DE LA $407,731,202.86
LAASSP. / 96.5%
MONTO TOTAL ADJUDICADO $422,502,444.41

7.2.4 Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
No aplica

7.2.5 Ley General de Archivos
En cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Archivos, se realizaron las siguientes
actividades durante el gjercicio fiscal 2022.

Articulo
de la Ley

General Accién Archivistica Tipologia Documental*
de
Archivos

Cuadro General de
Se inform& al Archivo General de la Nacidn, en relacion a los instrumentos de Clasificacion Archivistica y
Articulo13 control archivistica, la actualizacion del Cuadro General de Clasificacion Catalogo de Disposicion
Archivistica y el Catalogo de Disposicion Documental Documental y Oficio de
notificacion

Se realizaron Transferencias Primarias, del Archivo de Tramite; de las diferentes Registro de Transferencias
Articulo 13 Areas adscritas al Hospital, al Archivo de Concentracion, por un total de 2,972 Primarias al Archivo de
expedientes de los afios 2013 al 2017. Concentracion

Se elabord la Guia de Archivo Documental 2021, y se publicé en la pagina de
Internet del Hospital y asi como en el Sistema del Portal de Obligaciones de  Guifa de Archivo Documental

Articulo 14
riedio Transparencia (SIPOT). 2021
Oficios de solicitud y
Articulo 21 Se actualizaron los nombramigntos de los responsables de los archivos de respuesta con los
tramite, de concentracion y del Area Coordinadora de Archivos. nombramientos de los RAT.,
RAC.Y RCA
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Se elaboré el Programa Anual de Desarrollo archivistico 2022, mismo que fue
Articulo 23 publicado, el dia 28 de enero del 2022, en la pagina de Internet del Hospital, asi Programa Anual de
como en el Sistema del Portar de Obligaciones de Transparencia (SIPOT). Desarrollo Archivistico 2022

Se elaboré el Informe anual 2021, correspondiente al cumplimiento del Programa
Anual de Desarrollo Archivistico, disefhado para el ejercicio fiscal de 2021 y

Articulo 26  publicado en la pagina de Internet del Hospital, asi como en el Sistema del Portal Informe Anual 2021.
de Obligaciones de Transparencia (SIPOT)

Articulo 28 . - S . . .

- Se dio seguimiento a la capacitacion y asesoria al personal responsable de los Calendarioy lista de
fraccion VI . . . o
VIl archivos. asistencia de actividades.

*Nota: Todos los documentos descritos en la columna de Tipologia Documental se encuentran en el Anexo 15

7.2.6 Ley del Servicio Profesional de Carrera en la APF o su similar establecido por la
institucion

Movimientos de Personal por Trayectoria, Desempeino y Responsabilidad (Personal de
base y confianza)

Se aplicaron 80 movimientos de promocion por Trayectoria, Desempefio y Responsabilidad
de enero a diciembre de 2022; los cuales se efectuaron con los siguientes conceptos:

¢ 55 movimientos por concepto de “Movimiento de puesto para cambio de categoria por
desempefo, aumento de funciones y/o mayor nivel de responsabilidad”;

¢ 1 movimiento de puesto se ejecutd por cambio de categoria con cambio de adscripcion
y/o funciones; y

e 24 movimientos se realizaron con el concepto “cambio de Nivel con o sin disminucion
de sueldo por adecuacidn de actividades, continuidad o estabilidad laboral”.

Profesionalizacion (Personal de enfermeria, Trabajo Social y de Terapia Fisica y
Rehabilitacion)

En virtud de la Convocatoria para el Programa de Promocién por Profesionalizacion del
personal de enfermeria, trabajo social y de terapia fisica y rehabilitacion 2021, la Direcciéon
General de Recursos Humanos y Organizacion, notificé de 44 personas servidoras publicas,
guienes se postularon, 33 casos procedentes y 11 improcedentes. Lo anterior, con el objetivo
de realizar las gestiones administrativas para las conversiones de plazas correspondientes.

e Se efectuaron 33 conversiones de plazas; desglosandose en 32 cédigos adscritos a la
Subdireccion de Enfermeria y 1a la Subdireccion de Atencion al Usuario, en especifico,
Trabajo Social.

Se solicitdé la aplicacion de los 33 movimientos a través del No. Memorandum
CYD/HRAEI/037/2022, con base en oficio de autorizacion DGRHO-DIPSP-375-2022 para la
conversion de las plazas.
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Capacitacion

Durante el ejercicio fiscal 2022 y como parte del Programa Anual Institucional de
Capacitacion, Formacion y Ensefanza 2022 gerencial (PAICFE 2022), en el ambito
administrativo, de los 49 eventos programados se dio cumplimiento a 45 eventos,
representando el 91.83% de la meta establecida. Lo anterior, derivado a la reasignacion de
presupuesto para atender cursos en materia técnico — médico, los cuales fueron de interés
imprescindible para el personal adscrito a esta Unidad Hospitalaria.

Los eventos de capacitacion en el ambito administrativo gerencial realizados estan
alineados a los objetivos institucionales y orientados a fortalecer las siguientes
competencias: Organizacionales, Directivas, Gestion de Mando Institucional,
Competencias Técnicas Especializadas y Cursos Vinculados con Derechos Humanos,
igualdad y no discriminacidn, transparencia, ética y prevencion de conflictos de interés;
logrando un registro de 3,289 constancias. Adicionalmente, se otorgaron permisos
administrativos (Beca Tiempo menor a 30 dias) para asistir dentro del horario laboral a
cursos de capacitacion, en donde participaron 177 trabajadores.

De la capacitacion realizada, se logré que 527 personas servidoras publicas dieran
cumplimiento a 40 horas o mas de capacitacion durante el ano 2022, lo que representa un
34.02% de la plantilla total ocupada. El Universo de analisis es sobre un total de 1,613 plazas
adscritas a este nosocomio, clasificadas en 1,122 plazas autorizadas (personal de base,
confianzay provisional) y 491 plazas eventuales. Al cierre del cuarto trimestre del 2022, 1549
plazas estan ocupadas.
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Politicas Generales y Normativa
El HRAEI emitio las siguientes politicas:

e Politica de Gratuidad para las Personas Donadoras Vivas, para Trasplante de Organos,
Tejidos y Células.

e Politicas de Servicios Médicos y Hospitalarios del Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca a Usuarios con Seguridad Social.

e Politicas para el Otorgamiento de Becas a las y los Participantes de los Cursos de
Educacion Continua.

e Politica para que el personal médico, con una semana previa a la cirugia programada
de casos de padecimientos complejos o controversiales en el manejo clinico o
quirdrgico, se realicen las sesiones clinicas con equipos multidisciplinarios, de manera
continua, pertinente y oportuna, trabajo conjunto que fortalezca la capacidad
resolutiva de los servicios, permita la integracion organizada mediante la secuencia
de acciones para el abordaje, cirugias que NO SE DEBERAN REALIZAR sin esta fase,
de conformidad con el Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal, Codigo
de conducta de las Personas Servidoras Publicas y Ley General de Responsabilidades
Administrativas articulos 6y 7.

La actualizacion del Reglas de Integracion y Operacion del Comité de Farmacia y
Terapéutica contempla el detalle de las modificaciones de su estructura y operacioén, entre
otros, incorpora de manera explicita las acciones relacionadas con el abasto de los
medicamentos e insumos para la salud.

7.3.1 Comision Nacional de Derechos Humanos

Se informa a la H. Junta de Gobierno que, durante el ano 2022, el Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca no recibié recomendaciones de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos.

Durante el ejercicio 2022 se realizé campana permanente de difusidn, promocidn, respeto y
proteccion de los derechos humanos de las personas, en temas relacionados a victimas,
migrantes, personas con discapacidad, personas mayores, personas en la vejez, salud
intercultural, discriminacién, violencia, trata de personas, parto humanizado,
Pronunciamiento Cero Tolerancia, entre otros.

Se entregd a personas usuarias material que la Comision Nacional de los Derechos Humanos
proporciond al Hospital, sobre los siguientes topicos:
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Violencia sexual, prevencion y atencion de las agresiones sexuales contra ninas,
niNnos y adolescentes.

Convencidon interamericana sobre la proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y

Migrante: una guia de tus derechos humanos, nos unimos por el respeto a los
derechos humanos en la diversidad.

Respeto a las diferentes masculinidades porque hay muchas formas de ser
hombre.

Si hombresy mujeres tenemos los mismos derechos, ¢ por qué es necesario hablar
de los derechos humanos de las mujeres.

Violencia contra las mujeres.

Como presentar una queja en la CNDH.

Responsabilidades familiares compartidas.

Corresponsabilidad y trabajo domeéstico.

Programa de asuntos de la mujer y de igualdad entre mujeres y hombres un
asunto de hombres: las masculinidades.

Derecho de las victimas de trata de personas.

Mujer trabajadora conoce tus derechos.

¢ Qué es la CNDH?

Igualometro medidor de igualdad en la relacion de pareja.

Las mil caras de la trata de personas.

Movilidad, vivienda y derechos humanos.

Erradicar la violencia contra nifias, ninos y adolescentes.

Derechos y deberes de las personas.

Los derechos humanos de las personas mayores.

Derecho a la Salud de las Mujeres y Atencién Médica durante el Embarazo, Parto
y Post Parto.

Aspectos Basicos de Derechos Humanos, a mi Si me puede pasar, Prevencion del
embarazo temprano.

¢Solo Palabras? el discurso de Odio y las Expresiones Discriminatorias en México.
La trata de personas como violacion a los derechos humanos: el caso de México.
A mi si me puede pasar.

Embarazoy el VIH, si se puede.

Derechos Humanos de las personas adultas mayores.

CD con musica por los derechos de las niflas y ninos

Como presentar una queja en materia de discapacidad.

Derechos Humanos de las personas en la migracion.

Lactancia materna un derecho humano.

Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion.
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32. Tenemos derechos humanos, “Manual de Derechos Humanos para Personas con
Discapacidades Intelectuales”.

33. Prevencion del embarazo temprano.

34. Derechosy deberes del paciente.

35. El Derecho Humano ala salud frente a la responsabilidad médico-legal: una vision
comparada.

36. Lasfamilias y su proteccion juridica.

37. Semaforo de violencia.

38. Los derechos sexualesy los derechos reproductivos son derechos humanos.

39. Cd “Derechos Humanos: un Compromiso de tod@s.

40. Obligaciones de las Familias respecto a nifas, ninos y adolescentes.

41. Los principales derechos de las personas con discapacidad.

42. Agenda politica.

43. El derecho de las victimas de violaciones a derechos humanos a una reparacion
integral desde la perspectiva de las reformas constitucionales en materia de
derechos humanos

44, Desplazamiento interno por violencia en México.

45, Derechosy deberes de las personas.

7.3.2 Comité de Etica

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI), es un érgano integrado en
términos de los Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los Comités
de Etica, los cuales fueron modificados y publicados en el Diario Oficial de la Federacion, el
pasado veintiocho de diciembre de dos mil veinte. El CEPCI tiene como ejes transversales:
difundir, capacitar, orientar en materia de Conflictos de Intereses, atender denuncias y
proponer mejoras de procesos al interior de la Unidad Hospitalaria. En tal virtud, se presentan
los resultados obtenidos de las gestiones del mismo:

EJES DE EVALUACION EJERCICIOS DE EVALUACION

INDICADORES EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022
724 personas servidoras
Cantidad de personas servidoras publicas que publicas se capacitaron
recibieron al menos un curso en materia de . en las siguientes
933 personas servidoras - -, .
Derechos Humanos, Igualdad \Y no Ublicas tematicas: Nueva Etica
Discriminacion, Igualdad de Género, Etica P . Publica, Conflicto de
L . L 2974 constancias de
Publica, Principios Constitucionales y Reglas de capacitacion Intereses y Protocolo de
Integridad, Constitucionales y Reglas de P Acoso y Hostigamiento
Integridad. Sexual.

350 personas servidoras
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publicas, tienen
constancias inherentes
a tematicas del Comité.
2580 constancias de
capacitacion

INDICADORES EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

Desarrollar acciones de difusiéon para impulsar el
conocimientoy la sensibilizacidon de las personas
servidoras publicas del HRAEI en materia de
ética e integridad publica y prevencion de
conflictos de intereses.

100 % de cumplimiento 100 % de cumplimiento
en acciones de difusion en acciones de difusiéon

lll. ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTO DE

INTERES
INDICADORES EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022
Total de denuncias recepcionadas 3 22
Total de denuncias recepcionadas atendidas 3 22
Total de oficios emitidos por el OIC 6 .
recepcionados
Total de acuerdos generados n 36
Total de acuerdos cumplidos N 36
Total de asuntos sometidos a mediaciéon 0] 0
Total de recomendaciones emitidas 5 14
INDICADORES EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022
Realizar las actividades administrativas
inherentes al CEPCI, en apoyo al cumplimiento 100% 100%
de las actividades sustantivas del mismo.
NuUmero de personas servidoras publicas del
organismo gue han suscrito la carta 600 170

compromiso de conocer y respetar el Coédigo
de Conducta.

V. MEJORA DE PROCESOS

INDICADORES EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022
Identificacion de Riesgos 5 5
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VI. ACTIVIDADES ADICIONALES
2022

Simposio de Etica
Torneo de basquetbol y futbol “Jugando con valor”.
Tercer Simposio de Etica Publica.

Participacion en Cursos de Induccidn para personal de nuevo ingreso.
Implementacion de evaluacion de competencia “Etico Integrativa”
Implementacion del Taller “Reeducaciéon para una sana convivencia”

2021
Convocatoria de publicacion de escritos “Soy Mujer HRAEI” en el Boletin Digital.
Campafia: Septiembre, Mes de la Etica Publica.

Difusion de cortometrajes alusivos a los valores institucionales.

Difusion de cédigos QR, mediante los cuales, se dieron a conocer personajes trascendentes e
inherentes a los valores institucionales y principios constitucionales.

Torneo de Basquetbol, titulado “Jugando con Valor”.

Simposio de Etica Publica.

Publicacién del escrito “Valorando los valores” en el Boletin Digital, referente a las “Buenas Practicas”
planeadas y ejecutadas por el Comité de Etica del HRAEI.

Disefo e implementacion del Taller "Codi-Conducta, aprendiendo éticamente".

7.3.3 Normativa Interna

Con relacion a las acciones realizadas en materia de Mejora Regulatoria, se informa lo
siguiente:

En la Primera Sesidén Ordinaria celebrada el 25 de febrero de 2022, los CC. Integrantes del
Comité de Mejora Regulatoria Interna del “HRAEI", con derecho a voz y voto, aprobaron el
Programa Anual de Trabajo de Revisién de Normas Internas 2022 con la finalidad de dar
seguimiento y atencion a las observaciones realizadas por el Organo Interno de Control.

Posteriormente el Comité de Mejora Regulatoria Interna con fecha 19 de agosto de 2022
envio oficios a las areas sustantivas y administrativas del HRAEI para solicitar, con fecha de
conclusiéon 23 de agosto de 2022, el envio de dictdmenes especificos respecto a las normas
de aplicacion de conformidad al ambito de su competencia. Lo anterior, con la finalidad de
gue los Comités y Subcomités que tuvieran gue sesionar para dictaminar la normatividad a
su cargo tuvieran el tiempo suficiente para hacerlo. En tal virtud, de las respuestas a los
oficios antes descritos, se deriva el estatus final del Inventario de Normatividad Interna
Institucional al cierre del ejercicio 2022, quedando de la siguiente manera:
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i DICTAM
NOMBRE AREA QUE FORMULA CI:EN

ESTATUTO ORGANICO DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA Departamento de Asuntos

ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA Juridicos

Direccion de Operaciones
Direccion Médica

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD pg -uPdireccion de Recursos ACTUALIZADO

ACTUALIZADO

POLITICAS DE SERVICIOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS DEL

IXTAPALUCA (HRAEI) A USUARIOS CON SEGURIDAD SOCIAL. Financieros
Departamento de Asuntos
Juridicos
PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE o oo o ACTUALIZADOG

CONSUMIBLES E INSUMOS DE EQUIPO MEDICO
POLITICAS PARA EL TRAMITE Y CONTROL DE PAGO DE Subdireccion de Recursos

PASAJES LOCALES. Financieros ACTUALIZADO
PROCEDIMIENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS (. . .. . .
EVENTUALES Y EL PAGO ECONOMICO O CON TIEMPO ) ACTUALIZADO
COMPENSADO
MANUAL DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
SUBCOMITE REVISOR DE CONVOCATORIAS EN MATERIADE . Adquisiciones
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ArrendamientOSyServicio's ACTUALIZADO
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA
POLITICAS PARA LA ENTREGA DE RESULTADOS DE
ESTUDIOS DE LABORATORIO QUE SE REALIZAN A LOS Direccién de Operaciones ACTUALIZADO
USUARIOS DE LOS SERVICIOS MEDICOS
MANUAL DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y Comité de Adquisiciones, ACTUALIZADO
SERVICIOS DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA Arrendamientosy Servicios
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL Comité de Adquisiciones, ACTUALIZADO
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE Arrendamientosy Servicios
IXTAPALUCA
REGLAS PARA LA INTEGRACION Y OPERACION DEL COMITE - .
DE TRANSPARENCIA Comité de Transparencia ACTUALIZADO
LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA INTEGRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA Comisién de Mejora ACTUALIZADO
INTERNA DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD Regulatoria Interna
DE IXTAPALUCA

) Comité de Eticay de
Interés

NORMAS Y BASES PARA CANCELAR ADEUDOS A CARGO DE
TERCEROS Y A FAVOR DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA  Subdireccién de Recursos ACTUALIZADO
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA Financieros
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS NORMALIZADOS DE
OPERACION  DEL CENTRO  INSTITUCIONAL DE Direccién de Operaciones ACTUALIZADO
FARMACOVIGILANCIA (CIFV)
POLITICAS PARA EL OTORGAMIENTO DE BECASALASYLOS  Dpireccién de Planeacion,
PARTICIPANTES DE LOS CURSOS DE EDUCACION Ensefianza e Investigacion AETLAL ZAD0

CONTINUA
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L DICTAM
NOMBRE AREA QUE FORMULA EN
REGLAS DE INTEGRACION Y OPERACION DEL COMITE DE .
EARMACIA Y TERAPEUTICA Centro Integrafl dg Servicios NUEVA
Farmacéuticos
REGLAS DE INTEGRACION Y OPERACION DEL COMITE DE Unidad de Gestiéon de NUEVA

CALIDAD Y SEGURIDAD DE LAS Y LOS PACIENTES Innovacién Tecnolégica
Centrada en el Paciente
POLITICA DE GRATUIDAD PARA LAS PERSONAS
DONADORAS VIVAS, PARA TRASPLANTE DE ORGANOS, Direccién General NUEVA
TEJIDOS Y CELULAS
Responsable de la
REGLAS DE INTEGRACION Y OPERACION DEL COMITE PARA  Subdireccion de Auxiliares

LA NUEVA NORMALIDAD de Diagnosticoy NUEVA
Tratamiento
REGLAS DE INTEGRACION Y OPERACION DEL COMITE DE Responsable de la NUEVA
TECNOVIGILANCIA Coordinacién de
Mantenimiento de Equipo
REGLAS DE INTEGRACION Y OPERACION DEL COMITE DE Subzie;pci?gsi’;:::ﬂ'jdos NUEVA
REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA .
Clinicos

PROTOCOLO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE Comité de Eticay
DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE Prevencién de Conflictos de ELIMINACION
CONFLICTOS DE INTERES Interés
BASES DE INTEGRACION, ORGANIZACION Y Comité de Eticay
FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DE ETICA Y DE Prevencién de Conflictos de ELIMINACION
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES Interés
PROCEDIMIENTO INTERNO PARA EMITIR Y SOMETER A Comisién de Mejora )
DICTAMEN DE LA COMERI DEL HRAEI LA NORMATIVIDAD ) ELIMINACION

Regulatoria Interna
INTERNA
POLITICA DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA PARA LA ATENCION DE Direccién Médica SLTINACEN

PACIENTES BENEFICIARIOS DEL SISTEMA DE PROTECCION
SOCIAL EN SALUD

NORMAS EN REVISION DE JURIDICO O CON DICTAMEN DE JURIDICO

H NOMBRE AREA QUE FORMULA DICTAMEN

PROCEDIMIENTO PARA EL ABASTECIMIENTO DE INSUMOS
Y MATERIALES DE CURACION A LOS QUIROFANOS SUBDIRECCION DE EN REVISION DE
CENTRALES DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA RECURSOS MATERIALES JURIDICO
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA

PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, RESGUARDO Y

REGISTRO EN SUB-ALMACEN DE QUIROFANOS CENTRALES SUBDIRECCION DE EN REVISION DE
DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE RECURSOS MATERIALES JURIDICO
IXTAPALUCA
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. LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DEL SISTEMA DE GESTION DIRECCION DE EN REVISION DE
HOSPITALARIA DE IXTAPALUCA OPERACIONES JURIDICO

NORMAS EN REVISION DE LAS AREAS RESPONSABLES

“ NOMBRE AREA QUE FORMULA DICTAMEN

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL

DIRECCION DE PLANEACION EN PROCESO DE
1 HOSPITAL REGIONAL DE ALTA N N .
SEPRCILDAD DE B ARALUCA ENSENANZA E INVESTIGACION. ACTUALIZACION
MANUAL DE ORGANIZACION
. ESPECIFICO DEL HOSPITAL DIRECCION DE PLANEACION, EN PROCESO DE
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD ENSENANZA E INVESTIGACION. ACTUALIZACION
DE IXTAPALUCA
o %i?i%siﬁifi\gg:giﬁt EEiLLITCf DIRECCION DE PLANEACION, EN PROCESO DE
SRS BIE AR AR ENSENANZA E INVESTIGACION ACTUALIZACION
PROCEDIMIENTO PARA LA
ATENCION DE FELICITACIONES
SUGERENCIAS, QUEJAS Y/O EN PROCESO DE
P DENUNCIAS PRESENTADAS POR SIRECEIEN B GEERAC GINES ACTUALIZACION

LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS
QUE OFRECE EL HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA

MANUAL DE INTEGRACION Y
5 FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE COMITE DE BIENES MUEBLES
BIENES MUEBLES

EN PROCESO DE
ACTUALIZACION

BASES GENERALES PARA EL

REGISTRO, AFECTACION, . EN PROCESO DE
6 DISPOSICION FINAL Y BAJA DE COMITE DE BIENES MUEBLES ACTUALIZACION

BIENES MUEBLES

Reporte al cierre del ejercicio 2022.

a) Resumen del avance del Programa de Trabajo

Total, de normas internas programadas

. . . . 28 Normas programadas para simplificacion.
para simplificacién al cierre del periodo Prog P P

15 normas actualizadas, 4 normas eliminadas, 6
normas nuevas y 9 normas en proceso de
actualizacion

Estatus del programa de simplificacion de
normas al cierre del periodo

Normas con avance reportado al periodo 21 normas con avance
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TRTAPALUCA 0.01.2023

a) Resumen del avance del Programa de Trabajo

Porcentaje de avance estimado 70%
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8. Instancias Fiscalizadoras

Informe de Resultados del Organo Interno de Control}

e Auditorias realizadas durante el periodo reportado (por el Organo Interno de Control):
Numeralia: 1, Durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2022, esta oficina del Organo
Interno de Control, a través de la Titularidad de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica ejecutd los siguientes actos de fiscalizacion:

Se concluyd, al 31 de marzo de 2022, el acto de fiscalizacién N° 07/2021 denominado
“Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”, mismo que se inicié al amparo del oficio de orden
numero OIC/HRAEI/224/2021 de fecha 06 de octubre de 2021, y que fue entregada el 08 de
octubre a la Direccion General del HRAEI; no obstante, por requerimientos de la entonces Titular
del OIC, fue solicitada una ampliacién de tres meses al Titular de la Unidad de Auditoria a
Contrataciones Publicas de |la Secretaria de la Funcién Publica, autorizada a través del diverso
UACP/208/2105/2021, de fecha 17 de diciembre del 2021.

Ahora bien, en cumplimiento al Programa Anual de Fiscalizacion 2022 (PAF), se llevaron a cabo
los actos de fiscalizacidn, 01/2022 denominado “Sistema de Informacion y Registro”, 03/2022
denominado “Seguimiento y Cumplimiento al PAAAS”, 06/2022 denominado “Evaluacion de
Control Interno”, de los cuales, los resultados determinados fueron atendidos en los
seguimientos correspondientes.

En el cuarto trimestre se realizaron los actos de fiscalizacién 08/2022 “Cumplimiento de la
atencién hospitalaria en el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca”, y 09/2022
“Comprobaciéon de la afectacidn en resultados por cancelacion de adeudos”, de los cuales los
resultados quedaron pendientes, para atenderse durante el primes trimestre del ejercicio 2023.

¢ NuUmero de observaciones en proceso al inicio del ejercicio que corresponda:
Numeralia: 2, Derivado del cierre del ejercicio 2022, correspondientes a los resultados de los
actos de fiscalizacion 08/2022 “Cumplimiento de la atencidon hospitalaria en el Hospital
Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca”, mediante orden numero
HRAEI/OIC/AAIDMGP/065/2022, de fecha 04 de octubre de 2022, y 09/2022 “Comprobacion
de la afectacion en resultados por cancelacion de adeudos”, mediante orden numero
HRAEI/OIC/AAIDMGP/069/2022, de fecha 04 de octubre de 2022, fueron determinados uno
y cuatro resultados, respectivamente; mismos que deberan ser atendidos por el HRAEI el 3
de marzo de 2023,y a continuacion se describen:

Del acto de fiscalizacidén 08/2022 se determind el siguiente:

Del ejercicio de recursos publicos para el desarrollo de actividades de la Direccion de
Operaciones.
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Derivado de la informacion presentada a este drgano interno de control por la Direccion
de Operaciones se observé que ésta no cuenta con la informacién del presupuesto
asignado a ellqg, tiene desconocimiento de los recursos publicos que le son asignados, para
el desarrollo de sus actividades durante el gjercicio; del tal forma que carece de controles
internos de los gastos al interior de la Direccién; ello impide obtener la informacion
necesaria para el seguimiento correspondiente, limitando la correcta planeacion y
ejecucion de su operatividad diaria.

Del acto de fiscalizacién 09/2022 se determinaron los siguientes:

Identificacion de niveles de responsabilidad en la Subdireccion de Recursos Financieros.
del Estatuto Orgdnico del HRAE]

En consideracion de que el Estatuto Orgdnico tiene por objeto establecer la estructura y
bases de organizacion del HRAEI, asi como las funciones de las unidades administrativas
que lo conforman y que, con base en él, se aprobd la estructura orgdnica vigente, fue
revisado el documento proporcionado por la Subdireccion de Recursos Financieros y se
constato que éste, estd en concordancia con el Manual General de Procedimientos del
Hospital.

En consecuencia, la estructura orgdnica actual estd con base al Estatuto Orgdnico
vigente, estd direccionada al cumplimiento de su objetivo y se basa en grados de
responsabilidad con el propdsito de establecer las funciones especificas para realizar
acciones que conlleven a concretar las metas establecidas en el programa anual del
HRAEI, para la consecucion del objetivo. En ella, se especifican las atribuciones, niveles
jerdarquicos, grados de aqutoridad y responsabilidad, canales de comunicacion y
coordinacion de las unidades administrativas que integran el HRAEI, con base en lo
establecido en la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal.

Dentro de este Marco, derivado del andlisis realizado durante la Visita de Inspeccion, se
observa que la Subdireccion de Recursos Financieros, ha desarrollado sus actividades con
una organizacion funcional que difiere de la orgdnica establecida en su marco normativo.

Por otra parte, se tiene conocimiento de un Estatuto Orgdnico aprobado en la Junta de
Gobierno del HRAEI el 8 de junio de 2021, pendiente de autorizacion por parte de las
instancias correspondientes y, derivado de ello, las dreas adscritas a esta direccion lo estan
aplicando en las funciones y actividades de los servidores publicos adscritos a ella.

Bajo este escenario, es dificil identificar los diferentes tramos de responsabilidad en las
funciones especificas y el desempeno de cada servidor publico, nulificando el control
interno que debe existir en cada drea.
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Cumplimiento y Aplicacion de Normas y Bases del Hospital Regional de Alta Especialidad
de Ixtapaluca. del procedimiento para cancelar adeudos a cargo de terceros y a favor del
Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca.

El Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca tiene establecidas desde el 2017,
sus Normas y Bases para la cancelacion de adeudos a cargo de terceros y a favor del
HRAEI, mismas que fueron proporcionadas por la Subdireccion de Recursos Financieros, y
éstas fueron la base en la que se realizé la revision, toda vez que son vigentes para el
periodo que nos ocupa.

Derivado del andlisis, se observa que durante el ejercicio 2021, no se aplicé la norma antes
mencionada, ya que, en la informacion proporcionada a este organo fiscalizador, se
detectdé que, de 1867 del total de las cuentas consideradas incobrables, 1266 de ellas tienen
una antiguedad mayor a un afio y equivalen al 59.86%.

Es decir, que las dareas responsables no realizaron ninguna gestion de depuracion de
cuentas con estatus de incobrabilidad durante el periodo 2013 hasta el ejercicio 2027,
afectando la revelacion suficiente en los Estados Financieros del organismo de los
diferentes ejercicios.

Es preciso mencionar que la Subdireccion de Recursos Financieros proporciono
informacién de dictdmenes que fueron emitidos por el area de Asuntos Juridicos, durante
el ejercicio 2022 para proceder a la autorizacion de cancelacion de adeudos por parte de
la Junta de Gobierno; lo que significa que se afectard el resultado negativo en el gjercicio
2022, por cuentas incobrables de ejercicios anteriores y sin considerar las cuentas
correspondientes al ejercicio 2021.

Actualizacion de Manuales de Procedimientos Especificos de la Direccion de Finanzas y
Administracion.

Procedimiento 136. PROCEDIMIENTO PARA EL COBRO DE CUOTAS DE RECUPERACION DE
PACIENTES HOSPITALIZADOS del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca.

Derivado de la informacion proporcionada por la Subdireccién de Recursos Financieros,
respecto al Acto de fiscalizacion que nos ocupaq, se reviso el marco normativo aplicable a
las Cuotas de recuperacion de pacientes que son atendidos en el Hospital.

Como resultado de la revision del procedimiento No. 136. PROCEDIMIENTO PARA EL
COBRO DE CUOTAS DE RECUPERACION DE PACIENTES HOSPITALIZADOS, normatividad
que aplica dicha subdireccion, se observa que se senalan sistemas de registro informdtico
diferentes para la operacion de las dreas en la realizacion de sus actividades.

En consecuencia, se observa una desactualizacion en el procedimiento especifico que
existe en el Manual de Organizacion autorizado vigente; asimismo, se establece un
sistema llamado MedSis para el reporte de cierre de cuentas, y los expedientes cuentan
con documentacion emitida por el sistema SALUDNESS.
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Reqgistro en cuentas de contables. del Saldo de la cuenta 1-1-2-2-00-000-00 Cuentas por
Cobrar a Corto plazo integrada por la subcuenta 1-1-2-2-02-000-00 Desarrollo y Opera de

Infra Hosp de Ixt SAPI de CV.

Derivado del andlisis de la informacion de “Movimientos, Auxiliares del Catdlogo”,
proporcionada a este Organo Fiscalizador mediante los requerimientos de informacion,
especificamente para la cuenta numero 1-1-2-2-00-000-00.- Cuentas por Cobrar a Corto
Plazo, esta integrada por subcuentas, como se presenta enseguida:

Integracién de Cuentas por Cobrar a Corto Plazo
Cuenta Nombre Saldo %
1-1-2-2-00-000-00 | Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 48,915,843.20 100
1-1-2-2-01-000-00 |Ctas por Cobrar por Vta de Bi.. 3,979,745.61 814
1-1-2-2-02-000-00 |Desarrollo y Opera de Infra... 37,628,097.59 76.92
1-1-2-2-04-000-00 |Recursos Destinados a Gast.. 7,308,000.00 14.94

De lo anterior se desprende que la cuenta 1-1-2-2-02-000-00.- Desarrollo y Opera de Infra
Hosp de Ixt SAPI de CV., representa el 76.92% del saldo total que muestra la cuenta de
mayor en la Balanza de Comprobacion del 01/01/2021 al 31/12/2021; con esta consideracion,
al ser una cuenta cuyo acreedor debe un monto por $37,628097.59 registrados en el
gjercicio 2021 de la cuenta 1-1-2-2-00-000-00 que muestra un saldo al cierre del ejercicio de
$48,915,843.20, es indispensable que se lleven a cabo las acciones de cobranza con

inmediatez.

En materias de Quejas y Denuncias, Procedimientos Administrativos de
Responsabilidades, Inconformidades y en Sancién a Proveedores.

Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones

0O 0 T

)
)
)
)

Cuantos asuntos se tenian en proceso al inicio del periodo: 49
Cuantos se recibieron: 31

Cuantos se resolvieron: 54

Cuantos quedaron en proceso: 26

Pagina 146 de 178 2023

"“',——/L }mncmm



H. JUNTA DE GOBIERNO DEL

L)
SALI l D j HOSBITAL REGIONAL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
ALTA ESPECIALIDAD

PRIMERA SESION ORDINARIA 2023

0-01-2023
Periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022
Inicio del periodo Recibieron Resolvieron Proceso
49 31 54 26

De 49 expedientes conlos cuales se inicid el periodo se han concluido 47, que representa el 95%
de ellos, quedando eninventario de abatimiento 02, estos, correspondiente al ano 2021,y 24
del ano 2022. Por lo que hace a los expedientes resueltos, 14 de ellos se resolvieron con
Acuerdo de Calificacion de Falta Administrativa no grave e Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa, por otra parte 39 de ellos se resolvieron con Acuerdo de
archivo por falta de elementos y 1 expediente con Acuerdo de incompetencia.

Area de Responsabilidades, Procedimientos Administrativos y de Responsabilidades

a) Cuantos asuntos se tenian en proceso al inicio del periodo: 20
b) Cuantos asuntos ingresaron: 12

c) Cuantos asuntos se resolvieron : 12

d) Cuantos asuntos quedaron en tramite : 20

Periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022

Expedientes Asuntos en Ingresos Resueltos Pendientes por
segun el afo tramite durante 2022 durante 2022 resolver
2019 2 0 2 0
2020 1 0 5 6
2021 7 0 2 5
2022 0 12 3 9
Totales 20 12 12 20

Al inicio del periodo 2022, se contaba con 20 expedientes en tramite, de los cuales se
resolvieron 12 (2 sancionatorios y 10 absolutorios), teniendo un ingreso de 12 expedientes
durante el periodo reportado.

De los expedientes "En Proceso', se desglosan de la siguiente manera: 9 de 2022, 5 de 2021y
6 de 2020. Se cuenta con 2 expedientes en tramite, por resoluciones impugnadas en el TFJA,
a través del juicio de nulidad, asimismo se resolvieron 2 Recursos de Revocacion, quedando

Pagina 147 de 178




. H. JUNTA DE GOBIERNO DEL
S ALUD osPITAL REGIONAL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA
= PRIMERA SESION ORDINARIA 2023
0-01-2023
pendientes O al 4°. Trimestre, a la fecha no se cuenta con expedientes de Sancién a
Proveedores, ni de Inconformidades.

Cabe mencionar se obtuvo un avance significativo en cuanto al rezago de expedientes que
se encontraban en tramite de ejercicios anteriores, concluyendo el mayor ndmero de
asuntos evitando asi la caducidad y prescripcion de los términos procesales.

Area de Inconformidades vy en Sancién a Proveedores

a) Cuantos asuntos se tenian en proceso al inicio del periodo: O
b) Cuantos se recibieron: O

c) Cuantos se resolvieron: O

d) Cuantos quedaron en proceso: O

De acuerdo al periodo reportado no se cuenta con expedientes de Sancion a Proveedores,
ni de Inconformidades.
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9. Convenios de Desempeio

En el periodo que se informa, el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca
suscribid 14 convenios (nacionales e internacionales, interinstitucionales) que
permiten crear, transferir, modificar y extinguir derechos y obligaciones que tienen
como finalidad contribuir en la formalizacion de instrumentos juridicos que brinden
seguridad a la Institucion. Convenios referentes a la ensenanza, la investigacion, la
disponibilidad de insumos e incrementar los ingresos que obtiene el hospital para
favorecer la atencion de las y los pacientes, los cuales han sido ejecutados en los
términos que se pactaron, presentando un cumplimiento del 100% de las
obligaciones:

Parte con la que se celebra Tipo de convenio

1. Instituto Nacional de Cancerologia Convenio de colaboracion
Federacion de Hemofilia de la Republica

2. . Convenio de colaboracion

Mexicana A.C.

Sociedad Civil Denominada "NOVOINJERTOS", S. . .
3 C Convenio de colaboracion
4 Fundacion Alma [LA.P. Convenio de colaboracion
5 Hospital General de Chalco Convenio de colaboracion
6 Direct Relief A.C. Convenio de colaboracion
7 Fundacion Alma LA.P. Convenio de colaboracion
8. SSA CCHINSHAE Convenio de colaboracion
. Centro de Bachillerato Tecnoldgico 1 Convenio de colaboracion
10 UNOPS Acuerdo de confidencialidad
n CECYTEM Educacién Dual Convenio de colaboracién
12 Facultad de Medicina Convenio de colaboracién
13 Facultad de Derecho Carta intencioén
14 INSABI Convenio de colaboraciéon

10. Fideicomisos y Fondos Publicos no Paraestatales.
No Aplica

11. Derechos de propiedad intelectual
No Aplica
12. Donaciones en especie y en efectivo

La informacion relacionada con las donaciones que el HRAEI recibid en el ejercicio 2022, las
gue en su mayoria consistieron en medicamentos e insumos asi como donaciones de activo
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fijoy en efectivo las CFDI cuya informacién guarda congruencia entre los registros contables
(ingreso de mercancias) y los certificados de cada periodo, generandose 52 CFDI's de las
cuales 8 corresponden a donativos en efectivo por un monto total de $720,215.00 (setecientos
veinte mil doscientos quince pesos 00/100 m.n.), 7 a donativos de Activo Fijo cuya suma
asciende a $25,631,142.43 (veinticinco milldnes seiscientos treinta y un mil ciento cuarenta y
dos pesos 43/100 M.N.) y 14 a donaciones en especie recibidas durante dicho periodo,
correspondiendo mayormente a medicamentos cuyo valor en suma asciende a
$94,064,110.13 (noventa y cuatro sesenta y cuatro mil ciento diez pesos 13/100 m.n.) .

Se anexan sus correspondientes comprobantes fiscales. Anexo 16
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13. Proyectos, programas y aspectos relevantes propuestos a futuro

Se continda avanzando en los proyectos, que favorezcan el cumplimiento de objetivos
institucionales a través de los todos los servicios que brinda el hospital.

Anteproyecto de Inversion de los Servicios de Laboratorio de Patologia Clinicay
Hemodialisis
Actualizacién

En el Anexo 17, se incorpord el Anteproyecto, con la informacion determinada al momento.

Proyecto “Unidad de diagnéstico molecular y criopreservacion de células y
tejidos para padecimientos oncolégicos”
Actudlizacién

El Laboratorio de Criopreservacion de células y tejido inicidé operaciones el 15 de marzo del
2023 con la crio preservacion de células mononucleares de pacientes con leucemias agudas
generando con ello el primer biobanco de pacientes con enfermedades hematoldgicas en
el hospital que permitira apoyar al diagndstico individualizado y proponer nuevos
tratamientos en pacientes pediatricos y adultos.

Logros del area de crio preservacion.

v Se ha participado en 6 trasplantes de médula 6sea realizando la determinacién de
CD34+ y la cuenta de viabilidad de pacientes y donadores, con un total de pruebas

realizadas de 48.
Nota: A cada paciente se le hacen de 3 a 4 determinaciones de uno a dos dias.

v’ 2.Seinicid la crio preservacion de células mononucleares de pacientes con leucemia
aguda tanto en ninos como adultos al diagndstico; esto es con la finalidad de realizar
estudios farmacogendmicos y farmacogenéticos para generar nuevos tratamientos.
Se realizé a 10 pacientes y 3 se dé cuenta con los manuales de procedimientos en
revision para tramitar la licencia sanitaria del banco.

Ademas, esta en condiciones de iniciar con la crio preservaciéon de células progenitoras
hematopoyéticas para el trasplante de adultos ya sea autdlogo o alogénico.
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Proyecto “Creacién de una Central de Mezclas”
Actualizacién

La Comision Federal para la Proteccion de Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), emitié respuesta por
oficio al escrito libre con folio 223300EL531507, en donde solicita ampliar la informaciéon con
respecto a las presiones diferencialesy al tipo de transfer que conformara el Centro de Mezclas.

Al respecto, se envio el plano de clasificacion con las presiones diferenciales y cambios por hora
tedrica como tercer autorizado para la revision de estas especificaciones. Ya obteniendo la
aprobacion del tercer autorizado se enviara a la brevedad a COFEPRIS para continuar con el
proceso de verificacion e iniciar la construccion del Centro de Mezclas del HRAEL.

En cuanto al equipamiento, se cuenta con tres refrigeradores para el Centro de Mezclas

Seguimiento al mantenimiento de equipo, y equipamiento médico al final de su
vida util u obsoleto.
Actudlizacién

Se realizo la entrega-recepcion entre el Inversionista Proveedor y el HRAEI, del equipo
meédico y mobiliario hospitalario en los Términos del Contrato de Prestacion de Servicios No.
000012003-001-08, la cual concluyd el dia 31 de octubre de 2022, de acuerdo a las fechas
establecidas en dicho Contrato y su Sexto Modificatorio.

Se realizé la adecuacidn presupuestaria en las partidas 32701 “Patentes , Derechos de Autor
Regalias” por $13,200.00 y en la 35401 “Mantenimiento de Equipo Instrumental de Equipo
Medico” para la Contratacién del Servicio de Mantenimiento Preventivo-Correctivo a los
equipos Médicos (2433 equipos) y mobiliario hospitalario (2253 Mobiliarios) para el Ejercicio
Fiscal 2023, incluidos en la Guia de Dotacién y guia ampliada del Contrato de Servicios, asi
como para los equipos médicos que se encuentran fuera de la guia de dotacién por
diferentes procesos de adquisicion y donaciones que se han venido integrado a la operacién
del hospital. Esto es con la finalidad, que se realice el proceso de contrataciéon
correspondiente en tiempo y forma, y su contratacidn, para contar con este servicio que es
primordial para la operacion correcta y optima del hospital, proceso que actualmente se
encuentra en etapa de integracion por parte de la Subdireccion de Ingenieria Biomédica.

Se inicio el proceso de "Investigacion de Mercado" para la contratacion del mantenimiento
preventivo y correctivo al equipo médico del hospital, sin embargo son insuficientes los
recursos econdmicos, en razon de ello y como Plan Alternativo a la falta de recursos y para
no detener |la operacion de los equipos médicos y por ende de las actividades del hospital,
se determind y se encuentra en proceso de contratacion, los mantenimientos preventivos y
correctivo con refacciones no mayoresy el suministro anual de tres fuentes de Iridio 192, con
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la empresa Electréonicay Medicina S.A,, para los equipos de Acelerador Lineal y Braquiterapia
del Servicio de Radioterapia. Asi como, se determind, contratar solo los mantenimientos
preventivos para los equipos médicos en guia de dotacidon ampliada, como Unica ocasion,
con la finalidad de reducir la frecuencia de las posibles fallas de los equipos y asegurar su
operacion continua y correcta, el cual, se encuentra por iniciar el proceso de contratacion.
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